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KATA PENGANTAR

Ir. Anang Muchlis, Sp. PSDA

Direktur Air Minum

uji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa, atas segala limpahan

Berkat dan RahmatNya, sehingga Buku Kinerja BUMD Air Minum
Tahun 2022 dapat diselesaikan dengan baik. Buku ini disusun
dengan kolaborasi Kementerian Pekerjaan Umum dan Perumahan
Rakyat (Kementerian PUPR) dengan Badan Pengawasan Keuangan
dan Pembangunan (BPKP).

Tujuan penyusunan buku ini adalah untuk memberikan gambaran kondisi kinerja BUMD Air Minum
secara holistik kepada seluruh pemangku kepentingan terkait capaian kinerja dari 389 BUMD Air Minum
yang laporan keuangannya telah diaudit oleh Konsutan Akuntan Publik (KAP) atau belum diaudit tetapi
telah memiliki laporan keuangan. Gambaran kinerja tahun ini merupakan hasil evaluasi kinerja BUMD
Air Minum berdasarkan Tahun Buku 2021. Masing-masing BUMD Air Minum memuat penilaian kinerja
selama 3 (tiga) tahun berturut-turut dari tahun buku 2019 sampai 2021.

Penilaian Kinerja BUMD Air Minum tahun 2022 ini, belum dapat mengakomodir beberapa hasil
diskusi review indikator kinerja BUMD Air Minum yang telah dilaksanakan pada tahun 2021, hal ini karena
Petunjuk Teknis Penilaian Kinerja BUMD Air Minum yang mengakomodir perubahannya, baru akan
disusun menjadi bahan materi Peraturan Menteri pada tahun 2023. Apabila sudah menjadi Peraturan
Menteri, maka akan disosialisasikan pada tahun 2024. Selanjutnya dapat dipergunakan untuk menilai
kinerja BUMD Air Minum pada periode Rencana Pembangunan Jangka Menengah Nasional (RPJMN)
tahun 2025-2029. Hal lain yang menjadi pertimbangan mengapa penilaian kinerja BUMD Air minum
masih menggunakan Petunjuk Teknis Penilaian Kinerja BUMD Air Minum yang sama dengan tahun-
tahun sebelumnya adalah agar penilaian kinerja selama 5 tahun berturut-turut dapat disandingkan
dalam 1 (satu) periode RPJMN 2020-2024, secara konsisten menggunakan aspek dan indikator yang
sama.

Dalam penyajian Buku Kinerja BUMD Air Minum Tahun 2022 ditambahkan beberapa informasi
mengenai Penyertaan Modal Daerah kepada BUMD Air Minum dan kepemilikan dokumen Rencana
Induk Sistem Penyediaan Air Minum (RISPAM) Kabupaten/ Kota.

Secara prinsip penilaian kinerja dilakukan terhadap 4 (empat) aspek, yaitu: (1) Keuangan; (2)
Pelayanan; (3) Operasional, dan (4) Sumber Daya Manusia (SDM) dengan delapan belas (18) indikator
penilaian kinerja sesuai Petunjuk Teknis Penilaian Kinerja - BPPSPAM. Buku Kinerja BUMD Air Minum
tahun 2022 ini dikemas dalam 1 (satu) Set Buku yang berisi 5 (lima) bagian buku, yaitu:

1. Executive Summary memuat ringkasan hasil penilaian kinerja 389 BUMD Air Minum Tahun 2022.
2. Kinerja Wilayah | memuat hasil penilaian kinerja BUMD Air Minum di Wilayah Sumatera.

3. Kinerja Wilayah Il memuat hasil penilaian kinerja BUMD Air Minum di Wilayah Jawa.

4. Kinerja Wilayah Il memuat hasil penilaian kinerja BUMD Air Minum di Wilayah Kalimantan dan

Sulawesi.

5. Kinerja Wilayah IV memuat hasil penilaian kinerja BUMD Air Minum di Wilayah Bali, Nusa Tenggara,

Maluku dan Papua.
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Buku ini disusun dengan singkat dan padat, namun tidak mengurangi maksud dan tujuannya
untuk memberikan gambaran yang seluas-luasnya kepada pemangku kepentingan dalam penyusunan
prioritas kebijakan dan strategi, program dan kegiatan terkait pengembangan SPAM. Disamping itu
informasi lainnya bermanfaat untuk melengkapi kebutuhan evaluasi capaian target RPJMN 2020-2024
dan penyusunan rencana tindak turun tangan dalam peningkatan kinerja BUMD Air Minum sehingga
dapat berkinerja sehat dan dapat mengembangkan usahanya secara mandiri.

Akhir kata, kami mohon maaf yang sebesar-besarnya apabila terdapat kekeliruan informasi yang
tidak disenggaja. Lebih lanjut kami berharap, kritik dan saran terhadap penyusunan Buku Kinerja BUMD
Air Minum menjadi bahan penyempurnaan ke depan. Kolaborasi antara Pemerintah pusat, Pemerintah
Daerah, Para Praktisi dan Akademisi serta masyarakat sangat membantu kami dalam mewujudkan
pelayanan air minum layak dan aman bagi kesehatan dan kecerdasan masyarakat tanah air Indonesia.

Jakarta, 29 Desember 2022
Direktur Air Minum

Ir. Anang Muchlis, Sp. PSDA
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LAPORAN HASIL PENILAIAN KINERJA BUMD AIR MINUM

A. PENDAHULUAN

Badan Usaha Milik Daerah (BUMD) Air Minum merupakan salah satu penyelenggara Sistem
Penyediaan Air Minum (SPAM), dengan tugas dan fungsi untuk memenuhi kualitas, kuantitas, kontinuitas
(3K) dalam pelayanan air minum bagi masyarakat sesuai peraturan/perundang-undangan yang berlaku.
Dalam pelaksanaan Penyelenggaraan SPAM yang dilaksanakan oleh BUMD Air Minum, belum seluruhnya
dapat menyediakan pelayanan air minum yang memenuhi prinsip layanan 3K. Pemerintah Kab/ Kota
berkewajiban menyusun laporan kinerja tahunan sebagai pencapaian Rencana Program Jangka Menengah
Daerah (RPJMD) dengan indikator kinerja utama (IKU) atau key performance indicator (KPI) dalam tugasnya
memimpin, mengarahkan, mengkoordinasikan dan mengendalikan pelaksanaan urusan pemerintahan
daerah bidang air minum, serta tugas pembantuan untuk menjamin pelayanan air minum di masyarakat
melalui kinerja Badan Usaha Air Minum (BUMD) Air Minum yang dimiliki Pemerintah Daerah.

Perluasan cakupan layanan penyediaan air minum belum sepenuhnya dapat mengimbangi kecepatan
pertumbuhan penduduk. BUMD Air Minum belum 100% berkinerja sehat dan cenderung memiliki tingkat
kehilangan air diatas rata-rata target nasional (25%) dan ini mempengaruhi layanan kualitas, kuantitas
dan kontinuitas air minum bagi masyarakat. Rekam jejak pelayanan air minum yang diselenggarakan oleh
BUMD Air Minum, dari waktu ke waktu dapat diamati dari potret kinerja BUMD Air minum. Perkembangan
pencapaian usaha layanan air minum melalui jaringan perpipaan dapat dilihat dari kinerja BUMD Air Minum
yang dievaluasi setiap tahun. Hasil evaluasi kinerja merupakan dasar penilaian kinerja BUMD Air Minum yang
dipublikasikan setiap tahun oleh Direktorat Air Minum Ditjen Cipta Karya Kementerian Pekerjaan Umum dan
Perumahan Rakyat.

Evaluasi kinerja BUMD Air Minum merupakan suatu proses untuk mengukur tingkat kinerja layanan
air minum pada sistem jaringan perpipaan mulai dari intake, unit transmisi, unit produksi, reservoar, dan
unit distribusi sampai ke sambungan rumah/ layanan dan proses untuk mengukur apakah manajemen
pengelolaan BUMD Air Minum telah berjalan efektif dan efisien.

Hasil penilaian kinerja ini bermanfaat bagi seluruh pemangku kepentingan dalam penyusunan
kebijakan dan strategi, program dan kegiatan untuk mendukung tercapainya akses 100% air minum layak
dan 15% air minum aman, serta penyusunan rencana tindak turun tangan untuk mencapai 100% BUMD Air
Minum berkinerja Sehat pada tahun 2024.

Proses penilaian kinerja BUMD Air Minum dilakukan dengan kolaborasi antara Kementerian PUPR dengan
Badan Pengawasan Keuangan dan Pembangunan (BPKP) melalui Kantor Perwakilan BPKP yang ada di setiap
Provinsi mengacu kepada Nota Kesepahaman antara Kementerian PUPR dan BPKP Nomor 09/PKS/M/2020
dan Nomor MoU-10/K/D1/2020 tentang Penyelenggaraan Pengawasan Intern di Kementerian PUPR tanggal 22
Desember 2020. Sebagai tindak lanjutnya, Direktur Jenderal Cipta Karya Kementerian PUPR telah mengirimkan
surat kepada Kepala BPKP Nomor: CK.0506-DC/774, tanggal 16 Maret 2022 perihal Evaluasi Kinerja BUMD Air
Minum berdasarkan Tahun Buku BUMD Air Minum 2021. Atas dasar surat Dirjen Cipta Karya tersebut, maka
pada bulan April sampai dengan bulan Juli tahun 2022, BPKP telah melakukan evaluasi kinerja terhadap 389
BUMD Air Minum menggunakan data BUMD Air Minum Tahun Buku 2021. Secara pararel, Direktur Air Minum
juga telah menyampaikan surat kepada Direktur Utama/Direktur BUMD Air Minum dengan Nomor: PR.0101-
Ca/132 perihal Pemberitahuan Pelaksanaan Evaluasi Kinerja BUMD Air Minum Tahun Buku 2021 terhadap 389
BUMD Air Minum pada tanggal 7 April 2022.
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Selanjutnya Direktorat Air Minum melakukan penyelarasan/ validasi serta verifikasi terhadap data-
data kinerja 389 BUMD Air Minum bersama Tim BPKP. Selanjutnya, Direktorat Air Minum melakukan penilaian
kinerja/ penyusunan Buku Kinerja BUMD Air Minum Tahun 2022. Buku kinerja ini akan dipublikasikan melalui
website Direktorat air Minum, Direktorat Jenderal Cipta Karya Kementerian PUPR. Kepala Daerah selaku
KPM (Kuasa Pemilik Modal) BUMD Air Minum dan para pemangku kepentingan lainnya seperti Kementerian/
Lembaga/ Instansi, para praktis, akademisi serta masyarakat dapat segera memanfaatkannya.

B. INDIKATOR PENILAIAN KINERJA BUMD AIR MINUM

Sistem penilaian kinerja BUMD Air Minum pada tahun ini masih menggunakan metode Balance Scored
Card untuk menerapkan prinsip skor berimbang yang telah mempertimbangkan karakteristik masing-masing
BUMD Air Minum. Penilaian Kinerja BUMD Air Minum dilaksanakan berdasarkan Petunjuk Teknis Penilaian
Kinerja PDAM vyang ditetapkan dengan Keputusan Kepala BPPSPAM Nomor 002/KPTS/k-G/IV/2010
tentang Penilaian Kinerja Pelayanan Penyelenggaraan Pengembangan Sistem Penyediaan Air Minum pada
Perusahaan Daerah Air Minum. Di dalamnya terdapat 18 (delapan belas) indikator penilaian kinerja dalam
4 (empat) aspek yang dievaluasi, yaitu aspek keuangan, aspek pelayanan, aspek operasional dan aspek
sumber daya manusia. Masing-masing diberikan bobot pada aspek keuangan sebesar 25%, aspek pelayanan
sebesar 25%, aspek operasional sebesar 35%, dan pada aspek sumber daya manusia sebesar 15%. Pada
aspek operasional diberikan bobot 35% (berdasarkan metode Analitycal Hierarchy Process) yang lebih tinggi
dibandingkan aspek lainnya dan telah disepakati bersama oleh BPPSPAM, BPKP dan PERPAMSI pada waktu
penyusunan petunjuk teknis penilaian kinerja PDAM tahun 2010. Hasil penilaian kinerja BUMD Air Minum dari
4 (empat) aspek tersebut terdiri dari 3 (tiga) kategori, yaitu:

1. Kinerja Sehat, dengan nilai kinerja lebih dari 2,8 (> 2,8)

2. Kinerja Kurang Sehat, dengan nilai kinerja 2,2 sampai dengan 2,8 (2,2 — 2,8).

3. Kinerja Sakit, dengan nilai kinerja kurang dari 2,2 (< 2,2).

Uraian ke 18 (delapan belas) indikator tersebut dapat didijelaskan pada Gambar 1.

Gambar 1. Aspek dan Indikator Penilaian Kinerja BUMD Air Minum
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Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022
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Tata cara penilaian kinerja BUMD Air Minum pada tahun 2022 menggunakan asumsi perhitungan
sebagai berikut:

1. Sesuai dengan kebijakan satu data, maka cakupan pelayanan menggunakan angka rata-rata jumlah
jiwa per-kepala keluarga (jiwa /KK) yang bersumber dari data BPS kabupaten/kota setempat, dengan
rata-rata jumlah jiwa/KK secara nasional pada tahun 2022 sebanyak 3,79 jiwa/KK.

2. Uji kualitas air pelanggan menggunakan syarat dan ketentuan dalam Permenkes Nomor 492 tahun
2010 tentang Persyaratan Kualitas Air Minum dan Permenkes Nomor 736 tahun 2010 tentang Tata
Laksana Pengawasan Kualitas Air Minum, guna mencapai target air minum aman sesuai SDG's tahun
2030.

C. TAHAPAN PENILAIAN KINERJA BUMD AIR MINUM

Proses penilaian kinerja BUMD Air Minum tahun 2022 dilakukan melalui 3 (tiga) tahapan, yaitu: 1)
Inventarisasi data; 2) Penyelarasan data sebelum dilakukan penghitungan ke dalam Formula Penilaian
Kinerja BUMD Air Minum; dan 3) Penetapan Kategori Kinerja BUMD Air Minum sebagaimana dijelaskan pada
Gambar 2.

Gambar 2. Alur Proses Penilaian Kinerja BUMD Air Minum
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Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022
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Proses evaluasi kinerja oleh BPKP dimulai dari menghimpun/ menginventarisasi data dengan
mengumpulkan data BUMD Air Minum, dalam hal ini BUMD Air Minum diharapkan dapat terlebih dahulu
melakukan penilaian kinerja secara mandiri (self-asessment). Aspek keuangan dilakukan oleh auditor
independen/akuntan publik. Beberapa data yang dihimpun BPKP antara lain Rencana Bisnis, Rencana
Kerja dan Anggaran (RKA), RISPAM, Rencana Pengamanan Air Minum (RPAM), penyelesaian utang kepada
Pemerintah Pusat, serta Bantuan Pemerintah Yang Belum Ditetapkan Statusnya (BPYBDS).

Penyelarasan merupakan suatu proses untuk menginventaris kembali keseluruhan data BUMD Air
Minum yang berasal dari excel olahan BPKP, apakah telah selaras dengan permintaan data dalam Petunjuk
Teknis Penilaian Kinerja BUMD Air Minum. Selanjutnya dilakukan validasi dan verifikasi untuk mengukur
sejauh mana kriteria yang ditetapkan telah dipedomani, sehingga tidak terjadi perbedaan skoring yang
dibuktikan dengan alat ukur yang digunakan, sehingga hasil penilaian kinerja BUMD Air Minum/ penetapan
Kinerja BUMD Air Minum Sehat, Kurang Sehat dan Sakit dapat dipertanggungjawabkan.

Jumlah BUMD Air Minum (401) belum seiring dengan jumlah Kab/ Kota (514). Pada tahun 2022,
jumlah BUMD Air Minum yang dievaluasi kinerjanya sebanyak 389, sedangkan pada tahun 2021 sebanyak
388. Terdapat tambahan 1 (satu) BUMD Air Minum yang dievaluasi, yaitu BUMD Air Minum Kabupaten Buton
Tengah, Provinsi Sulawesi Tenggara.

Penilaian kinerja BUMD Air Minum telah dilaksanakan sejak tahun 2010 dengan jumlah BUMD Air
Minum yang dapat dievaluasi bertambah setiap tahun. BUMD Air Minum yang sudah sehat diharapkan
mampu menjaga kinerjanya menjadi sehat berkelanjutan. Sedangkan BUMD Air Minum yang belum sehat
dapat memperbaiki aspek/ indikator kinerja yang masih kurang, sehingga tercapai tujuan pelayanan air
minum aman bagi masyarakat.

Rekapitulasi jumlah BUMD Air Minum yang dinilai kinerjanya dalam kurun waktu 6 tahun terakhir dapat
dilihat pada Gambar 3.

Gambar 3. Jumlah BUMD Air Minum yang Dinilai Kinerjanya Tahun 2017 s.d 2022

Tahun Tahun Tahun Tahun Tahun Tahun
2017 2018 2019 2020 2021 2022

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022
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D. HASIL PENILAIAN KINERJA BUMD AIR MINUM

Dalam kurun waktu tiga tahun terakhir, jumlah BUMD Air Minum yang dinilai kinerjanya meningkat
setiap tahun. Pada tahun 2019 BUMD Air Minum yang dinilai kinerjanya berjumlah 380, tahun 2020 berjumlah
387, tahun 2021 berjumlah 388 dan pada tahun 2022 berjumlah 389. Hasil penilaian kinerja tahun 2022
adalah 237 BUMD Air Minum Sehat (60,93%), 101 BUMD Air Minum Kurang Sehat (25,96%) dan 51 BUMD Air
Minum Sakit (13,11%) sebagaimana terlihat pada Gambar 4.

Gambar 4. Jumlah Kab/ Kota, BUMD Air Minum dan BUMD Air Minum
yang Dinilai Kinerjanya Tahun 2017 s.d Tahun 2022

Tahun 2017 Tahun 2018 Tahun 2019 Tahun 2020 Tahun 2021 Tahun 2021

© Jumlah Kabupaten/Kota (Kab/Kota) @ Jumlah BUMD Air Minum (BUMD) @ Jumlah BUMD AM yang Dievaluasi Kinerjanya

Gambar 5. Penilaian Kinerja BUMD Air Minum Tahun 2018 - 2022

224
99 102 96 104 101
54
Tahun 2018 Tahun 2019 Tahun 2020 Tahun 2021 Tahun 2022
374 BUMD AM 380 BUMD AM 387 BUMD AM 388 BUMD AM 389 BUMD AM
[l Sehat Kurang Sehat B Sakit

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022
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Pada tahun 2022 BUMD Air Minum dengan kinerja sehat sebanyak 237 BUMD air minum, kondisi ini
mengalami kenaikan dari tahun 2021sebanyak 225, hal ini disebabkan beberapa faktor, salah satunya karena
kondisi perekonomian yang mulai bangkit pasca pandemi Covid-19. Disamping itu meningkatnya jumlah
BUMD Air Minum Sehat terindikasi dari adanya rasio kas naik (9,99%), efektifitas penagihan naik (1,09%),
kualitas air naik (4,39%), jam operasi meningkat 0,46 jam/hari; tekanan air di sambungan pelanggan naik
(3,93%), penggantian meter naik (0,83%), rasio diklat pegawai naik (6,51%), Biaya Diklat naik (0,38%).

Nilai kinerja rata-rata nasional tertimbang tahun 2021 terhadap 389 BUMD Air Minum adalah sebesar 3,20
Nilai kinerja rata-rata pada BUMD Air Minum Sehat mengalami penurunan dari 3,39 menjadi 3,34. Nilai kinerja
pada BUMD Air Minum Kurang Sehat naik dari 2,22 menjadi 2,28 dan pada BUMD Air Minum Sakit menurun dari
1,56 menjadi 1,50.

SUMMARY NASIONAL
KINERJA BUMD AIR MINUM TAHUN 2021

Dari sejumlah 514 Kabupaten/Kota yang ada di Indonesia terdapat 293 (57,00%) Pemerintah Daerah yang telah
memiliki Rencana Induk Sistem Penyediaan Air Minum (RISPAM). Capaian kinerja BUMD Air Minum secara
rata-rata nasional dari 389 BUMD Air Minum, antara lain cakupan pelayanan teknis (28,42%), idle capacity

(25.932 liter/detik), tingkat kehilangan air (NRW) (33,72%), penerapan tarif Full Cost Recovery (FCR) (37,79%)
atau 147 BUMD Air Minum, tarif rata-rata (Rp5.374) dengan harga pokok produksi (Rp5.194), sambungan layanan
(14.698.047 SL), kapasitas terpasang (229.521 I/dt), volume produksi rill (168.438 I/dt) dan yang memiliki
I_ rl- Rencana Bisnis 328 (84,32%) BUMD Air Minum.

389 2 320

BUMD AIR MINUM NILAI KINERJA RATA-RATA

NILAI KINERJA
RATA-RATA
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Sambungan Langganan  Cakupan Layanan

Teknis Administrasi
14.698.047SL 557000 | 29 849,
||
Al
Kapasitas Terpasang Vol. Produksi Riil
229.521 I/dt 168.438 |/dt
Idle Capacity U‘- NRW Nasional
25.932 1/dt I 33,72 %
s
RISPAM Rencana Bisnis
293 Kab/Kota 328 BUMD Air Minum
(57,00%) (84,32%)
FCR ‘ _ Pemenu_han Terha!da!)
(-l 47 BUMD Air Minum) Kuantitas, Kualitas, Kontinuitas (3K)
Tarif rata-rata ‘HPP Biaya Dasar
Dengan NRW Riil

5.374,36 5.193,92
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Sejalan dengan bertambahnya jumlah BUMD Air Minum Sehat, dapat diketahui pergeseran status kategori
kinerja dari tahun 2021 ke tahun 2022, yaitu kinerja BUMD Air Minum yang meningkat sebanyak 42 BUMD Air
Minum; menurun sebanyak 21 BUMD Air Minum dan tetap sebanyak 325 BUMD Air Minum; sedangkan BUMD
Air Minum yang baru dapat dievaluasi pada tahun ini bertambah 1, yaitu Perumdam Oeno Lia Kab. Buton Tengah
Provinsi Sulawesi Tenggara. BUMD Air Minum Sakit menjadi Sehat, yaitu Perumdam Tirta Medal Kab Sumedang
Provinsi Jawa Barat; Sehat menjadi Sakit 1 (satu), yaitu Perumdam Kab Bone Bolango Provinsi Gorontalo. Secara
grafis pergeseran kategori kinerja tersebut dapat lebih rinci pada Gambar 6.

Gambar 6. Perubahan Kategori Kinerja BUMD Air Minum Tahun 2021 dan 2022

Baru Dievaluasi I

Sakit(Tetop) N 41

Sakit-Kurang Sehat 17
Sakit-Sehat  [I1
Kurang Sehat-Sakit [JJi 8
Kurang Sehat(Tetap) 72
Kurang Sehat-Sehat I 24
Sehat-Sakit |1
Sehat-Kurang Sehat 12

sehat(Tetep) - I 212

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2021 dan 2022

Jumlah BUMD Air Minum berdasarkan prosentase tingkat kehilangan air, pemenuhan tarif FCR, kelompok
jumlah pelanggan, cakupan pelayanan dan efektivitas penagihan secara nasional dapat dilihat pada Gambar
7,8,9,10,11 dibawah ini:

Gambar 7. Kinerja BUMD Air Minum Berdasarkan Tingkat Kehilangan Air/ NRW

FAKTA KUNCI

I >40% . . -
Dengan tingkat kehilangan air minum

sebesar 33,72% atau 1,7 Miliar m3 air yang
hilang dan terbuang karena NRW,
menyebabkan hilangnya potensi pendapatan
dari air minum sebesar Rp9,6 Triliun/ tahun.
Kebocoran pipa merupakan ancaman

W >30%-40%

M >20%-30%

W <=20% S -
. terhadap kontaminasi mikrobiologi dan fisik
o ln ke dalam pipa air minum pelanggan.
24 N
41 Lo
4 0
Sehat Kurang Sehat Sakit Jumlah
m <20% 28 7 3 38
>20%-30% 120 24 7 151
Sehat Kurang Sakit >30%-40% 59 41 4 104
Sehat >40% 30 29 37 96

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022
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Gambar 8. Kinerja BUMD Air Minum Berdasarkan Tarif FCR

6
45
Sehat Kurang Sakit
Sehat
KK}?H?"BULI’:ID Sehat Kurang Sehat Sakit Jumlah
124 17 6 147
N3 84 45 242

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022

M NonFCR

B rcr

FAKTA KUNCI

Tarif FCR merupakan penerapan tarif
untuk memenuhi beban biaya
operasional. Biaya operasional
merupakan beban yang harus
dikeluarkan BUMD Air Minum untuk
pengelolaan SPAM (mulai dari air baku
sampai dengan sambungan pelanggan).

Kondisi tarif yang ideal dan keuangan
yang sehat menjadikan BUMD Air Minum
mampu berinvestasi secara mandiri dan

atau menjadikan daya tarik pihak lain

untuk bekerjasama dalam peningkatan
pelayanan 3K dan pengembangan SPAM

Gambar 9. Kinerja BUMD Air Minum Berdasarkan Kelompok Jumlah Pelanggan

4
=

| >100.000
>50.000-100.000
I >20.000-50.000

[ >10.000-20.000

Sehat Kurang Sakit
Sehat

JUMLAH SR Sehat Kurang Sehat | Sakit Jumlah
>100.000 27 1 0 28
>50.000-100.000 37 2 0 39
98 15 4 17
52 39 13 104
<=10.000 23 44 34 101

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022

FAKTA KUNCI

BUMD air minum dengan jumlah SL
>20.000 dengan kondisi rata-rata tarif
secara nasional saat ini Rp5.374 serta

harga pokok produksi (HPP) sebesar

Rp5.194, pada umumnya berkinerja

sehat. Sedangkan BUMD Air Minum
dengan jumlah SL <10.000 cenderung

berkinerja sakit karena kemampuan
skala ekonomi tidak cukup untuk
memberikan pelayanan air minum yang
baik kepada masyarakat.
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Gambar 10. Kinerja BUMD Air Minum Berdasarkan Cakupan Pelayanan

B <=20%

B >20-50%

B >50%-80%

| >80%
8
Sehat Kurang Sakit
Sehat

Cakupan ]
Pelayanan Sehat Kurang Sehat | Sakit | Jumlah

>80% 72 18 2 2
>50%-80% 30 17 ) 55

>20-50% 55 2 n m

<=20% 80 45 27 152

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022

W >90%

M -85%-90%

M >75-85%
M <=70%
Sehat Kurang Sakit
Sehat
Efeenkz-:tti;fiirfaag Sehat | KurangSehat | Sakit | Jumlah
>90% 186 38 3 227
>85%-90% 23 19 5 47
>75-85% 20 22 18 60
<70% 8 22 25 55

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022
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FAKTA KUNCI

Sebesar(47,37%) BUMD Air Minum
Kurang Sehat dan Sakit masih memiliki
cakupan pelayanan <20%. Sebesar
30,38% BUMD Air Minum Sehat memiliki
cakupan pelayanan >80% dan 34% BUMD
Air Minum Sehat masih memiliki cakupan
pelayanan <20%. Cakupan pelayanan >
80% belum sepenuhnya menjamin BUMD
Air Minum berkinerja Sehat, karena
pengelolaan pada aspek kinerja lainnya
belum dilaksanakan secara optimal.

Gambar 11. Kinerja BUMD Air Minum Berdasarkan Efektivitas Penagihan

FAKTA KUNCI

Sebesar 58% BUMD Air Minum telah
mencapai efektivitas penagihan >90%,
dan 18% belum berkinerja sehat.
Sebesar 78% BUMD Air Minum Sehat saat
ini memiliki efektivitas penagihan >90%
dan masih terdapat 2% memiliki
efektivitas penagihan <70%.



E. HASIL PENILAIAN KINERJA BUMD AIR MINUM PER WILAYAH DI INDONESIA

Penilaian kinerja BUMD Air Minum dibagi atas 4 (empat) wilayah yaitu:

1.  Wilayah | meliputi wilayah Sumatera (108 BUMD Air Minum)

2. Wilayah Il meliputi wilayah Jawa (108 BUMD Air Minum)

3. Wilayah Il meliputi wilayah Kalimantan dan Sulawesi (119 BUMD Air Minum)

4. Wilayah IV meliputi wilayah Bali, Nusa Tenggara, Maluku dan Papua (54 BUMD Air Minum).

Jumlah dan prosentase BUMD Air Minum Kurang Sehat dan Sakit di masing-masing wilayah dapat
dilihat pada Gambar 12 dan Gambar 13.

Gambar 12. Jumlah 163 BUMD Air Minum Kurang Sehat dan Sakit Pada Wilayah I, II, 1II, IV

Wilayah Il
Wilayah IV
28 BUMD Air Minum

Wilayah |
61BUMD Air Minum

Wilayah lll
58 BUMD Air Minum

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022

Gambar 13. Kinerja BUMD Air Minum Berdasarkan Wilayah

103

61
47 .o .
21 26
22 -
5 8
o I

Wilayah | Wilayah II Wilayah Il Wilayah IV
(108 PDAM) (108 PDAM) (119 PDAM) (54 PDAM) Bali,
Sumatera Jawa Kalimantan Nusa Tenggara,
& Sulawesi Maluku & Papua

B Sehat Kurang Sehat W Sakit

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022
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Gambaran BUMD Air Minum per Wilayah per Provinsi yang memiliki jumlah dan prosentase BUMD Air
Minum yang Belum berkinerja Sehat diatas 50% adalah sebagaimana pada Tabel 1 sebagai berikut:

Tabel 1. Gambaran BUMD Air Minum per Wilayah yang Belum Berkinerja Sehat > 50%

Total BUMD Air Minum Provinsi yang Menyumbang capaian
yang Belum Berkinerja BUMD Air Minum Belum Berkinerja
Sehat dan Prosentase (%) Sehat > 50%

Total Jumlah

BUMD Air Minum

Provinsi Lampung 100%, Provinsi
Sumatera Selatan (83%), Provinsi Riau
dan Bangka Belitung masing-masing

% . L
1 ! 108 o1 56 (67%), Provinsi Aceh (55%), Provinsi
Sumatera Utara (53%), Provinsi
Kepulauan Riau (Kepri) 50%.
Provinsi Jawa Tengah (2 BUMD Air
2 " 108 5 5% Minum), Provinsi Jawa Timur (2 BUMD

Air Minum), Provinsi Jawa Barat (1
BUMD Air Minum).

Provinsi Sulawesi Tengah (90% BUMD
Air Minum), Provinsi Sulawesi Tenggara
3. 1] 119 58 49% (84,61%), Provinsi Sulawesi Utara
(81,81%), Provinsi Gorontalo (66,67%),
Provinsi Kalimantan Tengah (50%).

Provinsi Papua Barat (100%), Provinsi
Maluku (87,5%), Maluku Utara (75%),
Provinsi Nusa Tenggara Barat dan
Papua masing-masing (50%).

4. v 54 28 52%

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022

Rincian terhadap jumlah BUMD Air Minum yang memiliki Kinerja Sehat, Kurang Sehat dan Sakit per
wilayah L1111l dan IV dapat dilihat pada Tabel 2,3,4,5,6 sebagai berikut:

Tabel 2. Kinerja BUMD Air Minum Tahun 2022 per Wilayah

KATEGORI KINERJA
WILAYAH
SEHAT KURANG SEHAT SAKIT JUMLAH PDAM

Wilayah | (Pulau Sumatera)

2 Wilayah Il (Pulau Jawa) 103 5 0 108

Wilayah 11l (Pulau Kalimantan

dan Sulawesi) el 98 ez Ui

Wilayah IV (Pulau Bali, Nusa

Tenggara, Maluku dan Papua) 26 20 8 54

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022
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Tabel 3. Kinerja BUMD Air Minum Wilayah |

KATEGORI KINERJA
PROVINSI JUMLAH PDAM
SEHAT KURANG SEHAT SAKIT

1 Provinsi Aceh 9 5 6 20
2 Provinsi Sumatera Utara 9 6 4 19
3 Provinsi Sumatera Barat 10 6 0 16
4 Provinsi Riau 2 3 1 6
5 Provinsi Kepulauan Riau 2 2 0 4
6 Provinsi Bengkulu 4 1 2 7
7  Provinsi Jambi 7 2 1 10
8 Provinsi Sumatera Selatan 2 6 4 12
9 Provinsi Bangka Belitung 2 3 1 6
10 Provinsi Lampung 0 6 2 8

JUMLAH WILAYAH |

PROSENTASE

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022

Tabel 4. Kinerja BUMD Air Minum Wilayah II

KATEGORI KINERJA
PROVINSI JUMLAH PDAM
SEHAT KURANG SEHAT SAKIT
0

1  Provinsi DKI Jakarta 0 1

2  Provinsi Banten 6 0 0 6
3 Provinsi Jawa Barat 22 1 0 23
4 Provinsi Jawa Tengah 33 2 0 35
5  ProvinsiD. |. Yogyakarta 5 0 0 5
6  Provinsi Jawa Timur 36 2 0 38

JUMLAH WILAYAH II

PROSENTASE

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022
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Tabel 5. Kinerja BUMD Air Minum Wilayah Il1

KATEGORI KINERJA
PROVINSI JUMLAH PDAM
SEHAT KURANG SEHAT SAKIT

Provinsi Kalimantan Barat 13
2 Provinsi Kalimantan Tengah 7 5 2 14
3 Provinsi Kalimantan Selatan 12 0 0 12
4 Provinsi Kalimantan Timur 9 0 0 9
5 Provinsi Kalimantan Utara 4 0 0 4
6  Provinsi Sulawesi Utara 2 5 4 11
7  Provinsi Gorontalo 2 2 2 6
8 Provinsi Sulawesi Tengah 1 9 0 10
9  Provinsi Sulawesi Selatan 12 6 5 23
10 Provinsi Sulawesi Tenggara 4 7 13

Provinsi Sulawesi Barat 0 1

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022

Tabel 6. Kinerja BUMD Air Minum Wilayah IV

PROVINSI SAIECORISIRERSE JUMLAH PDAM
SEHAT KURANG SEHAT SAKIT

Provinsi Bali 9 0 0 9
Provinsi Nusa Tenggara
Barat 4 2 2 E
3 P_rovm3| Nusa Tenggara 8 7 0 15
Timur
4 Provinsi Maluku 1 2 5 8
5  Provinsi Maluku Utara 2 5 1 8
6  Provinsi Papua Barat 0 2 0 2
7  Provinsi Papua 2 2 0 4
JUMLAH WILAYAH IV 26 20 8 54
PROSENTASE 48% 37% 15% 100%

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022
F. PERINGKAT NILAI KINERJA BUMD AIR MINUM TAHUN 2022

Peringkat 10 (sepuluh) daftar BUMD Air Minum yang memiliki nilai kinerja tertinggi pada skala Nasional
dapat dilihat pada Gambar 14, sedangkan peringkat 10 (sepuluh) daftar BUMD Air Minum yang memiliki nilai
kinerja tertinggi berdasarkan pembagian wilayah |, Il, lll dan IV dapat dilihat pada Tabel 7, 8, 9 dan 10. Rincian
keseluruhan daftar BUMD Air Minum berdasarkan peringkat nilai kinerja tertinggi sampai dengan terendah
secara Nasional maupun secara wilayah dapat dilihat pada Lampiran 1. dan Lampiran 2.
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Gambar 14. Persebaran 10 BUMD AIR MINUM Peringkat Tertinggi Nilai Kinerja Tahun 2022 (Nasional)

\\

BANTEN

N ‘
\

PERUMDAM Tirta Kerta
Raharja Kabupaten
Tangerang

Nilai Kinerja : 4,28
Pelanggan : 186.469 SL

_a PERUMDAM Tirta Pakuan
Kota Bogor
Nilai Kinerja : 4,09
Pelanggan : 169.817 SL

. PERUMDAM Tirta

a Kahuripan Kabupaten
Bogor
Nilai Kinerja : 4,09
Pelanggan : 198.590 SL

m PERUMDAM Tirta Raharja
Kabupaten Bandung
Nilai Kinerja : 4,07
Pelanggan : 109.957 SL

PERUMDAM Tirta Merapi a_
Kabupaten Klaten
Nilai Kinerja : 4,13
Pelanggan : 47.640 SL

n PUDAM Kabupaten Banyuvﬁangl
Nilai Kinerja : 4,45
Pelanggan : 78.135 SL

@) PERUMDA Tirta Kanjuruhan
Kabupaten Malang
Nilai Kinerja : 4,32
Pelanggan : 147.088 SL

C) PERUMDAM Tirta Taman Sari
Kota Madiun
Nilai Kinerja : 4,08
Pelanggan : 49.252 SL

&

@ Wilayah Il Provinsi Banten

PERUMDAM Sendang Kamulyan, B_

Kabupaten Batang
Nilai Kinerja : 4,10
Pelanggan : 56.938 SL

-.g PERUMDAM Tugu Tirta Kota
Malang
Nilai Kinerja : 4,08
Pelanggan : 175.965 SL

@ Wilayah Il Provinsi Jawa Barat
@ Wilayah Il Provinsi Jawa Tengah

@ Wilayah Il Provinsi Jawa Timur

o] s | e
NAMA PDAM PROVINSI NILAI | KINERJA | PELANGGAN

(SL)

PERUMDAM Kabupaten Banyuwangi Provinsi Jawa Timur 4,45 SEHAT 78.135

2 PERUMDAM Tirta Kanjuruhan Kabupaten Malang Provinsi Jawa Timur 4,32 SEHAT 147.088

3 .'?aEr'?éJe"r"a?]’;M i Fati ezl Felbu it Provinsi Banten 428  SEHAT 186.469

4  PERUMDAM PDAM Tirta Merapi Kabupaten Klaten  Provinsi Jawa Tengah 4,13 SEHAT 47.640

5 PERUMDAM Sendang Kamulyan Kabupaten Batang Provinsi Jawa Tengah 4,10 SEHAT 56.938

6 PDAM Tirta Pakuan Kota Bogor Provinsi Jawa Barat 4,09 SEHAT 169.817

7 PERUMDAM Tirta Kahuripan Kabupaten Bogor Provinsi Jawa Barat 4,09 SEHAT 198.590

8 PERUMDAM Tirta Taman Sari Kota Madiun Provinsi Jawa Timur 4,08 SEHAT 49.252

9 PERUMDAM Tugu Tirta Kota Malang Provinsi Jawa Timur 4,08 SEHAT 175.965
10 PERUMDAM Tirta Raharja Kabupaten Bandung Provinsi Jawa Barat 4,07 SEHAT 109.957

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022
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Tabel 7. Daftar 10 BUMD Air Minum Peringkat Tertinggi Nilai Kinerja Tahun 2022 (Wilayah I)

JUMLAH
m NAMA BUMD AIR MINUM PROVINSI NILAI KINERJA PELANGGAN (SL)

PERUMDAM Tirta Uli Kota
Pematang Siantar

PDAM Tirtanadi Kota Medan

PDAM Tirta Nauli Kota Sibolga

PDAM Tirta Musi Kota
Palembang

PDAM Tirta Krueng Peusangan
Kabupaten Bireuen

PERUMDAM Kota Padang
PDAM Kota Padang Panjang

PERUMDAM Kota Payakumbuh

PERUMDAM Tirta Sejiran
Setason Kabupaten Bangka
Barat

PDAM Tirta Daroy Kota Banda
Aceh

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022

10

Provinsi
Sumatera Utara

Provinsi
Sumatera Utara

Provinsi
Sumatera Utara

Provinsi
Sumatera Selatan
Provinsi Aceh
Provinsi
Sumatera Barat

Provinsi
Sumatera Barat

Provinsi
Sumatera Barat

Provinsi Bangka
Belitung

Provinsi Aceh

l

3,68

3,67

3,67

3,62

3,62

3,55

3,50

3,49

3,42

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

75.116

553.876

17.228

312.244

28.047

139.099

11.053

33.429

5.140

52.799

Tabel 8. Daftar 10 BUMD Air Minum Peringkat Tertinggi Nilai Kinerja Tahun 2022 (Wilayah II)

JUMLAH
m NAMA BUMD AIR MINUM PROVINSI NILAI KINERJA PELANGGAN (SL)

PERUMDAM Kabupaten
Banyuwangi

PERUMDAM Tirta Kanjuruhan
Kabupaten Malang

PERUMDAM Tirta Kerta Raharja
Kabupaten Tangerang

PERUMDAM PDAM Tirta Merapi
Kabupaten Klaten

PERUMDAM Sendang
Kamulyan Kabupaten Batang
PERUMDAM Pakuan Kota
Bogor

PERUMDAM Tirta Kahuripan
Kabupaten Bogor
PERUMDAM Tirta Taman Sari
Kota Madiun

PERUMDAM Tugu Tirta Kota
Malang

PERUMDAM Tirta Raharja
Kabupaten Bandung

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022
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Provinsi Jawa
Timur

Provinsi Jawa
Timur

Provinsi Banten

Provinsi Jawa
Tengah

Provinsi Jawa
Tengah

Provinsi Jawa
Barat

Provinsi Jawa
Barat

Provinsi Jawa
Timur

Provinsi Jawa
Timur

Provinsi Jawa
Barat

4,32

4,28

4,13

4,10

4,09

4,09

4,08

4,08

4,07

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

78.135

147.088

186.469

47.640

56.938

169.817

198.590

49.252

175.965

109.957
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Tabel 9. Daftar 10 BUMD Air Minum Peringkat Tertinggi Nilai Kinerja Tahun 2022 (Wilayah IlI)

JUMLAH
m NAMA BUMD AIR MINUM PROVINSI NILAI KINERJA PELANGGAN (SL)

PERUMDAM Tirta Apa' Mening
Kabupaten Malinau

PDAM Bandarmasih Kota
Banjarmasin

PERUMDAM Tirta Khatulistiwa
Kota Pontianak

PERUMDAM Tirta Taka
Kabupaten Nunukan

PERUMDAM Kota Palopo

PDAM Tirta Manakkara
Kabupaten Mamuju

PERUMDAM Tirta Tuah Benua
Kabupaten Kutai Timur

PDAM Kabupaten Tabalong

PDAM Kabupaten Hulu Sungai
Selatan

PERUMDAM Tirta Taman Kota
Bontang

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022

10

Provinsi
Kalimantan Utara

Provinsi
Kalimantan Selatan

Provinsi
Kalimantan Barat

Provinsi
Kalimantan Utara

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Sulawesi
Barat

Provinsi
Kalimantan Timur

Provinsi
Kalimantan Selatan

Provinsi
Kalimantan Selatan

Provinsi
Kalimantan Timur

3,87

3,80

3,72

3,71

3,66

3,61

3,54

3,47

3,46

3,44

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

14.184

180.070

142.119

16.351

38.324

19.473

37.054

26.452

21.213

31.001

Tabel 10. Daftar 10 BUMD Air Minum Peringkat Tertinggi Nilai Kinerja Tahun 2022 (Wilayah IV)

JUMLAH
m NAMA BUMD AIR MINUM PROVINSI NILAI KINERJA PELANGGAN (SL)

PERUMDAM Tirta
Sewakadarma Kota Denpasar

PERUMDAM Tirta Hita
Kabupaten Buleleng

PT Air Minum Giri Menang
(Perseroda) Kota Mataram

PERUMDAM Tirta Amertha
Buana Kabupaten Tabanan

PERUMDAM Tirta Sanjiwani
Kabupaten Gianyar
PERUMDAM Tirta Mangutama
Kabupaten Badung

PERUMDAM Tirta Tohlangkir
Kabupaten Karangasem

PDAM Kabupaten Kepulauan
Yapen

PERUMDAM Tirta Komodo
Kabupaten Manggarai

PERUMDAM Ina Gelekat
Kabupaten Flores Timur

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022

Provinsi Bali

Provinsi Bali

Provinsi Nusa
Tenggara Barat

Provinsi Bali
Provinsi Bali
Provinsi Bali
Provinsi Bali

Provinsi Papua
Provinsi Nusa
Tenggara Timur

Provinsi Nusa
Tenggara Timur

3,77

3,72

3,63

347

3,27

3,26

3,23

3,20

3,11

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

89.126

59.284

151.659

60.328

60.702

85.964

40.638

6.631

31.258

7.473
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Sambungan layanan BUMD Air Minum saat ini berjumlah 14.698.047 SL. Jumlah pelanggan yang

dimiliki BUMD Air Minum dapat dikelompokkan menjadi 5 (lima) kelompok, yaitu:
1. Jumlah pelanggan lebih dari 100.000 SL, dimiliki oleh 28 BUMD Air Minum (7%);
Jumlah pelanggan 50.001 s.d 100.000 SL, dimiliki oleh 39 BUMD Air Minum (10%);
Jumlah pelanggan 20.001 s.d 50.000 SL, dimiliki oleh 117 BUMD Air Minum (30%);
Jumlah pelanggan 10.001 s.d 20.000 SL, dimiliki oleh 104 BUMD Air Minum (27 %);
Jumlah pelanggan kurang dari sama dengan 10.000 SL, dimiliki oleh 107 BUMD Air Minum (26%).

Pada masing-masing kelompok pelanggan tersebut diberikan peringkat 5 (lima) BUMD Air Minum
tertinggi atas nilai kinerja sebagaimana dalam tabel 11 s.d tabel 15. Daftar peringkat 389 BUMD Air Minum

o~ wDN

sesuai kelompok jumlah pelanggan masing-masing terdapat pada Lampiran 3.

Tabel 11. Daftar 5 BUMD Air Minum Peringkat Kinerja Tertinggi
Pada Kelompok Jumlah Pelanggan Lebih Dari 100.000 SL

JUMLAH

NAMA BUMD AIR MINUM NILAI | KINERJA | PELANGGAN
(SL)

PERUMDAM Tirta Kanjuruhan
Kabupaten Malang

o  PERUMDAM Tirta Kerta 428  SEHAT 186.469
Raharja Kabupaten Tangerang

PDAM Tirta Pakuan Kota

4,32 SEHAT 147.088

3 4,09  SEHAT 169.817
Bogor

4 PERUMDAM Tirta Kahuripan 409  SEHAT 198.590
Kabupaten Bogor

5 PERUMDAM Tugu Tirta Kota 4,08 SEHAT 175.965

Malang

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022

Tabel 12. Daftar 5 BUMD Air Minum Peringkat Kinerja Tertinggi
Pada Kelompok Jumlah Pelanggan 50.001 s.d 100.000 SL

JUMLAH
m NAMA BUMD AIR MINUM NILAI KINERJA PELANGGAN (SL)

1 PERUMDAM Kabupaten Banyuwangi 4,45 SEHAT 78.135
2 PERUMDAM Sendang Kamulyan Kabupaten Batang 4,10 SEHAT 56.938
3 PT Tirta Asasta Kota Depok 4,06 SEHAT 85.654
4  PERUMDAM Tirta Sewakadarma Kota Denpasar 3,94 SEHAT 89.126
5 PERUMDAM Tirta Ayu Kabupaten Tegal 3,87 SEHAT 52.000

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022

Tabel 13. Daftar 5 BUMD Air Minum Peringkat Kinerja Tertinggi
Pada Kelompok Jumlah Pelanggan 20.001 s.d 50.000 SL

1 PERUMDAM PDAM Tirta Merapi Kabupaten Klaten 413 SEHAT 47.640
2 PERUMDAM Tirta Taman Sari Kota Madiun 4,08 SEHAT 49.252
3 PDAM Kabupaten Pasuruan Kabupaten Pasuruan 3,81 SEHAT 36.883
4  PERUMDAM Tirta Bumi Sentosa Kabupaten Kebumen 3,81 SEHAT 33.714
5 PERUMDAM Tirta Projotamansari Kabupaten Bantul 3,80 SEHAT 40.120

Sumber : Direktorat Air Minum,Tahun 2022
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Tabel 14. Daftar 5 BUMD Air Minum Peringkat Kinerja Tertinggi
Pada Kelompok Jumlah Pelanggan 10.001 s.d 20.000 SL

m NAMA BUMD AIR MINUM NILAI KINERJA JUMLAH(ZIIEJ;ANGGAN

PERUMDAM Tirta Apa' Mening Kabupaten Malinau 3,87 SEHAT 14.184
2 PERUMDAM Tirta Taka Kabupaten Nunukan 3,71 SEHAT 16.351
3  PDAM Tirta Nauli Kota Sibolga 3,67 SEHAT 17.228
4  PDAM Tirta Manakkara Kabupaten Mamuju 3,61 SEHAT 19.473
5 PDAM Kota Padang Panjang 3,55 SEHAT 11.053

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022

Tabel 15. Daftar 5 BUMD Air Minum Peringkat Kinerja Tertinggi
Pada Kelompok Jumlah Pelanggan <10.000 SL

JUMLAH
O T P

PERUMDAM Tirta Sejiran Setason Kabupaten

Bangka Barat e SERAY 5.140

2 P_erumda Air Minum Tirta Lingga Kabupaten 3,39 SEHAT 6.490
Lingga

3 PDAM Kabupaten Kepulauan Yapen Kabupaten 3,23 SEHAT 6.631
Kepulauan Yapen

4 Perumda Air Minum Ina Gelekat Kabupaten 311 SEHAT 7473
Flores Timur

5 PDAM Tirta Tawar Kabupaten Aceh Tengah 3,10 SEHAT 8.640

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022

G. INFORMASI TAMBAHAN

Informasi tambahan dimuat di setiap lembar kinerja BUMD Air Minum Kab/ Kota, namun rekapitulasi
secara nasional dapat dilihat pada Lampiran 4 dan 5. Informasi tambahan memuat 33 jenis parameter
antara lain: tarif rata-rata; biaya operasional; total pendapatan; beban bahan kimia/ beban energi/ beban
pemeliharaan; kondisi hutang lancar dan hutang jangka panjang; rata-rata rasio biaya pegawai terhadap
pendapatan; panjang pipa transmisi dan distribusi serta volume reservoir; kapasitas sistem terpasang dan
produksi air minum serta kondisi laba bersih setelah pajak. Secara nasional angka/nilai pada masing-masing
jenis informasi tambahan tersebut, merupakan angka/nilai total atau rata-rata capaian per kategori kinerja
BUMD Air Minum. Informasi tambahan yang baru diinformasikan dalam Buku Kinerja BUMD Air Minum tahun
2022 adalah Penyertaan Modal Daerah yang telah dialokasikan sampai dengan tahun ini dan ada/tidak
adanya dokumen RISPAM (bukan berarti seluruhnya telah ditetapkan dengan Perda).
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H.

KESIMPULAN DAN REKOMENDASI

KESIMPULAN

10.

11.
12.

Dalam penyusunan Buku Kinerja ini dapat disimpulkan hal - hal sebagai berikut:
Dari sejumlah 514 Kabupaten/Kota yang ada di Indonesia, terdapat kenaikan 1,75% Pemerintah Daerah
yang memiliki Rencana Induk Sistem Penyediaan Air Minum (RISPAM), yaitu tahun 2021 sebesar 284
(55,25%), saat ini 293 (57,00%).
BUMD Air Minum yang memiliki Rencana Bisnis meningkat dari tahun 2021 (78,87%) menjadi (84,32%)
tahun 2022 dengan rincian 222 BUMD Air Minum Sehat, 78 BUMD Air Minum Kurang Sehat dan 28 BUMD
Air Minum Sakit.
BUMD Air Minum Sehat berjumlah 237 (60,93%) dengan rata-rata nilai kinerja sebesar 3,34; BUMD Air
Minum Kurang Sehat berjumlah 101 (25,96%) dengan rata-rata nilai kinerja sebesar 2,28; dan BUMD Air
Minum Sakit berjumlah 51 (13,11%) dengan rata-rata nilai kinerja sebesar 1,50. Nilai kinerja BUMD Air
Minum rata-rata nasional sebesar 3,20.
BUMD Air Minum yang memiliki jumlah sambungan layanan <20.000 SL berjumlah 205 (52,70%), sedangkan
BUMD Air Minum mempunyai sambungan layanan dengan jumlah >20.000 SL berjumlah 188 (47,30%).
Dalam skala nasional, tarif rata-rata Rp 5.374 per m® masih diatas harga pokok produksi rata-rata Rp
5.194 per mé. Tarif FCR dihitung berdasarkan selisih tarif rata-rata terhadap harga pokok produksi pada
tingkat kehilangan air riil. Dari rumusan ini diperoleh gambaran, bahwa jumlah BUMD Air Minum yang
memenubhi tarif biaya penuh (FCR) baru mencapai 147 (37,79%), sisanya 242 (62,21%) BUMD Air Minum
belum memenubhi tarif FCR.
Tingkat kehilangan air minum tahun ini meningkat sebesar 0,48% (tahun 2021 33,24% menjadi 33,72%
tahun 2022). Angka sebesar 33,72% ini setara dengan kehilangan air minum sebesar 1,7 Miliar m3, hal ini
menggambarkan adanya kehilangan pendapatan atas penjualan air minum yang cukup tinggi sebesar Rp.
9,6 Triliun/tahun. Apabila dilakukan program penurunan kebocoran sampai memenuhi angka 25%, maka
penghematan dari kubikasi air minum yang hilang, seharusnya dapat dimanfaatkan untuk menambah
pelanggan kurang lebih (1,17 - 1,47) juta SR.
Secara nasional terlihat bahwa, BUMD Air minum dengan jumlah pelanggan >20.000 SL dengan rata-rata
tarif Rp5.374 dan harga pokok produksi Rp5.194 umumnya adalah BUMD Air Minum berkinerja Sehat.
Secara nasional terlihat BUMD Air Minum dengan jumlah pelanggan <10.000 SR cenderung berkinerja
Sakit, karena kemampuan skala ekonomi tidak cukup memadai untuk memberikan pelayanan air minum
yang baik kepada masyarakat.
Sebesar 63,41% BUMD Air Minum belum Sehat memiliki cakupan pelayanan <20%. Sebesar 30,38% BUMD
Air Minum Sehat memiliki cakupan pelayanan >80% dan 33,76% masih memiliki cakupan pelayanan <20%.
Cakupan pelayanan >80% belum sepenuhnya menjamin BUMD Air Minum berkinerja Sehat, karena
pengelolaan pada aspek kinerja lainnya belum dilaksanakan secara optimal.
Sebanyak 78,48% BUMD Air Minum Sehat telah memiliki efektivitas penagihan >90%.
BUMD Air Minum yang telah memenuhi efektivitas penagihan >90% baru mencapai 58,35% (18%nya
masih berkinerja belum sehat). BUMD Air Minum yang memiliki efektivitas penagihan <70% sebanyak
14,14%.
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Gambaran kondisi kinerja BUMD Air Minum Tahun Buku 2020 terhadap 4 (empat) aspek yang dievaluasi,
dibandingkan dengan Tahun Buku 2021 adalah sebagai berikut:

ASPEK KEUANGAN

INDIKATOR | TAHUN BUKU | TAHUN BUKU

KINERJA

GAMBARAN KONDISI

Return on Equity menjadi menurun (-0,20%), dari
2,67% menjadi 2,47%. Rata-rata laba bersih setelah
pajak menurun dari Rp 880 Milyar menjadi Rp 848
Milyar, sedangkan jumlah ekuitas meningkat dari

Return on Rp32,92 Triliun menjadi Rp34,29 Triliun. Rata-
Equity (ROE) rata laba tersebut belum signifikan meningkatnya
(Menurun) Z67% 247% dibandingkan dengan bertambahnya ekuitas. Ekuitas
meningkat karena adanya tambahan investasi
melalui dana penyertaan modal dari Pemerintah
Daerah dan Pemerintah Pusat di beberapa BUMD Air
Minum. Penyertaan modal yang terbesar berasal dari
Pemerintah Daerah.
Rasio Operasi cenderung tetap, hal ini menunjukkan
) bahwa rasio operasi rata-rata BUMD Air Minum
(F;?)zlrc;si 0.95 0.95 sudah cukup baik, meskipun ada kenaikan beban
(Tetap) ' ' operasi dari Rp17,60 Triliun menjadi Rp18,29 Triliun,
namun beberapa BUMD Air Minum, total pendapatan
operasinya sama dengan tahun sebelumnya.
Rasio Kas meningkat, hal ini menunjukkan bahwa
Rasio Kas terjadi kenaikan kas dan setara kas BUMD Air Minum
el 169,92% 176,91% dari Rp4,64 Triliun menjadi Rp5,06 Triliun. Selain itu
terjadi juga kenaikan utang lancar pada BUMD Air
Minum dari Rp2,73 Triliun menjadi Rp2,86 Triliun.
Efektivitas Efektivitas Penagihan meningkat 1,09%, hal ini
Penagihan 94,11% 95,20% disebabkan karena meningkatnya penerimaan dari
(Meningkat) rekening air sebesar 4% pada tahun buku 2021.
Solvabilitas menurun, hal ini menunjukkan adanya
penambahan aset dari Rp37,35 Triliun menjadi Rp
. 39,23 Triliun akibat dari adanya dana Penyertaan
Solvabilitas . .
841,56% 795,58% Modal Pemerintah Daerah dan Pemerintah Pusat
(Menurun)

yang meningkat di beberapa BUMD Air Minum. Selain
itu terjadi kenaikan total kewajiban BUMD Air Minum
dari Rp4,44 Triliun menjadi Rp4,93 Triliun.
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ASPEK PELAYANAN

INDIKATOR | TAHUN TAHUN
m KINERJA | BUKU 2020 | BUKU 2021 FAKKTOR PENYEBAB

Cakupan pelayanan teknis menurun (-0,43%), hal

ini disebabkan karena perhitungan pada indikator
cakupan pelayanan mulai tahun buku 2019
menggunakan jiwa/KK dari data BPS kabupaten atau

Cakupan kota setempat. Untuk rata-rata nasional pada tahun
1. ?:Ili?:nan 28,85% 28,42% buku 2021 jumlah jiwa/KK saat ini yaitu 3,79. Capaian
(Menurun) cakupan pelayanan nasional dapat dipengaruhi oleh
permasalahan air baku, yang mana saat ini air baku
semakin jauh dari pusat-pusat pelayanan, sebarannya
secara kuantitas tidak merata, dan kapasitas di
beberapa lokasi menurun.
Pertumbuhan pelanggan menurun (-0,69%), hal ini
kontradiktif dengan peningkatan jumlah pelanggan
dari 14.079.092 SL menjadi 14.699239 SL atau
Pertumbuhan terjadi kenaikan sebanyak 620.147 SL. Meningkatnya
2. pelanggan 5,44% 4,75% . .
(Menurun) jumlah pelanggan tersebut salah satunya berasal dari
optimalisasi sistem produksi yang ada dan program
hibah air minum untuk masyarakat berpenghasilan
rendah (MBR).
Tingkat Tingkat penyelesaian pengaduan menurun (-0,17%),
3. g::ézlﬁg:}an 97,70% 97,53% hal ini menunjukkan bahwa beberapa BUMD Air
(Menurun) Minum tidak menyelesaikan pengaduan pelanggan.
Kualitas Air Minum di pelanggan meningkat (4,39%),
berdasarkan Permenkes Nomor 492 tahun 2010 naik
dari 20,09% menjadi 24,48%. Jumlah sampel yang
wajib diuji telah disesuaikan dengan Permenkes.
) o Selain itu adanya tuntutan kualitas air minum aman
AUl TR A G sesuai target SDG's pada tahun 2030, sehingga upaya
4. pelanggan 20,09% 24,48%. L . . s
(Meningkat) BUMD Air Minum untuk memenubhi kualitas air minum
di pelanggan dan pengawasan kualitas air minum
terus dilakukan sesuai Permenkes No. 492 tahun
2010 tentang Persyaratan Kualitas Air Minum dan
Permenkes No. 736 tahun 2010 tentang Tata Laksana
Pengawasan Kualitas Air Minum.
K.onsumsi . 19,42 m/ 18,82 m¥/ Penurunan konsumsi domestik menurun.(-0,6 m3/
5. Air Domestik SL/bulan) karena pelanggan sudah mulai melakukan
SL/bulan SL/bulan : )
(Menurun) penghematan pemakaian air.
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ASPEK OPERASI

TAHUN TAHUN
n INDIKATOR KINERJA BUKU 2020 | BUKU 2021 FAKKTOR PENYEBAB

Efisiensi Produksi
(Tetap)

Tingkat kehilangan
air rata-rata
(Meningkat)

Jam operasi layanan
(Meningkat)

Tekanan air di
sambungan
pelanggan untuk
memenuhi syarat
minimal 0,7 bar
di titik kritis dan
terjauh
(Meningkat)

Penggantian meter
air pelanggan
(Meningkat)

73,39%.

33,24%

19,32 jam

60,20%

9,61%

73,39%.

33,72%

19,78 jam

64,13%

10,44%

Efisiensi Produksi tetap, hal ini menunjukkan
bahwa terjadi peningkatan volume produksi

rill dari 163.949 |/dt menjadi 168.438 I/dt atau
sebesar 4.489 I/dt (2,74%) yang diikuti dengan
penambahan sambungan baru atau penambahan
pelanggan sebesar 618.955 SL.

Tingkat kehilangan air minum rata-rata
meningkat (0,48%), artinya masih jauh diatas
target nasional 25%. Kehilangan air dapat
disebabkan oleh kehilangan komersial dan
kehilangan fisik. Kehilangan komersial dapat
disebabkan oleh meter air pelanggan yang kurang
akurat, belum semua pelanggan terpasang
meter air, kesalahan pembacaan meter, adanya
sambungan liar, sedangkan kehilangan air

fisik disebabkan oleh rendahnya manajemen
pengaturan tekanan, rendahnya kecepatan dan
kualitas perbaikan pipa bocor, belum tersedia
manajemen aset, dan belum tersedianya
peralatan pendeteksi kebocoran.

Jam operasi layanan meningkat (0,46%), hal

ini disebabkan karena sistem distribusi belum
memperhatikan manajemen tekanan dan tingkat
kehilangan air rata-rata nasional masih tinggi.
Selain itu beberapa BUMD Air Minum melakukan
penghematan listrik untuk pengoperasian
pompa sehingga jam layanan berkurang karena
dilakukan secara bergilir.

Tekanan air di sambungan pelanggan meningkat
(3,93%), hal ini karena beberapa BUMD Air Minum
telah melakukan pengukuran tekanan secara
terjadwal. Jumlah pelanggan yang dilayani
tekanan air di sambungan 0,7 bar baru mencapai
8,6 juta SR.

Penggantian meter air pelanggan meningkat
0,83% (dari 9,61% menjadi 10,44%), namun

masih kurang dari yang diharapkan, yaitu 20%/
tahun. Hal ini karena rendahnya kemampuan
pendanaan BUMD Air Minum untuk mengganti
meter air pelanggan yang sudah melampaui
umur teknis dan kurangnya pemahaman akan
pentingnya mengganti meter air yang rusak untuk
meningkatkan pendapatan.
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ASPEK SUMBER DAYA MANUSIA (SDM)

TAHUN TAHUN
m INDIKATOR KINERJA BUKU 2020 | BUKU 2021 FAKKTOR PENYEBAB

Rata-rata Rasio
pegawai per 1.000

1. 4,18 4,01
pelanggan
(Menurun)
Rata-rata rasio diklat

9 pegawai/ peningkatan 4257% 49,08%

kompetensi pegawai
(Meningkat)

Biaya diklat terhadap
3. biaya pegawai 1,01% 1,39%
(Meningkat)

Rata-rata Rasio pegawai per 1.000 pelanggan
menurun. Hal ini terjadi pada rata-rata BUMD
Air Minum Sehat rasio 3,57, BUMD Air Minum
Kurang Sehat rasio 6,42 dan BUMD Air Minum
Sakit rasio 8,23.

Rata-rata rasio diklat pegawai/ peningkatan
kompetensi mengalami kenaikan sebesar 6,51%.
Rasio ini umumnya meningkat pada BUMD Air
Minum Sehat 6,33%, Kurang Sehat meningkat
2,82%, namun pada BUMD Air Minum Sakit
menurun (-2,31%).

Biaya diklat terhadap biaya pegawai meningkat
0,38% dari rata-rata 1,01% menjadi 1,39%. Angka
ini masih jauh dari yang diharapkan yaitu 5%.
Biaya diklat terhadap biaya pegawai pada BUMD
Air Minum Sehat meningkat 0,43%, Kurang Sehat
meningkat 0,04% dan Sakit meningkat 0,01%.

E. SANDINGAN KINERJA BUMD AIR MINUM & TARGET RPJMN 2020-2024

Layanan dasar air minum yang menjadi urusan wajib Pemerintah Daerah sebagaimana tercantum
dalam PP No. 2 Tahun 2018 tentang Standar Pelayanan Minimal, pasal 3 ayat (1) huruf c, perlu terus
ditingkatkan untuk dapat mencapai target RPJMN 2020-2024 dan SDG's 2030. Secara nasional dapat
disandingkan prosentase angka capaian akses air minum layak dan aman melalui jaringan perpipaan yang
dilayani oleh BUMD Air Minum dengan capaian sambungan layanan 14.698.047 SL dan Non Perpipaan (non
layanan BUMD Air Minum) sebagaimana dalam table berikut:

BERDASARKAN EVALUASI
PARAMETER TAR(';TI,EATREI;":'MF:I:S?\IZE (-;224) 4 KINERJA BUMD AIR MINUM
TAHUN BUKU 2021
Akses Air Minum Layak Akses Air Minum Layak : 100% Akses air minum layak: 90,8%
(Jaringan Perpipaan & Bukan  Melalui Jaringan Perpipaan : 30% Cakupan Pelayanan Teknis:
Jaringan Perpipaan) Melalui Bukan Jaringan Perpipaan: 70% 28,42%
Kab/ Kota yang memiliki o o
dokurnen RISPAM 100% (514 Kab/ Kota) 57,00% Kab/ Kota
BUMD Air Minum Sehat 100% 60,93%
Tlnqkat Kehilangan Air (NRW) 25% 3372%
Nasional
BUMD Air Minum yang 100% 84,32%
memiliki Rencana Bisnis
BUMD Air Minum yang
menerapkan Tarif Full Cost 100% 37,79%

Recovery (FCR)

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022
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REKOMENDASI

Hasil penilaian kinerja BUMD Air Minum, jika dikaitkan dengan target capaian RPJMN 2020-2024,

yaitu 100% akses air minum layak (termasuk 15% air minum aman) dan 100% BUMD Air Minum berkinerja

Sehat, maka beberapa rekomendasi untuk menjadi perhatian sebagai berikut:
1. Dukungan Pemerintah dan Pemerintah Daerah

a.

Pemerintah Pusat dapat menyesuaikan program prioritas dalam bentuk kegiatan perluasan SPAM,

peningkatan SPAM atau pembangunan baru SPAM untuk mendukung peningkatan cakupan pelayanan

air minum dari BUMD Air Minum secara tepat sasaran, dan mendukung upaya peningkatan kinerja

BUMD Air Minum.

Bantuan Pemerintah Pusat dan Pemerintah Daerah dalam rangka pengembangan SPAM merupakan

wujud dari tanggung jawab negara dalam menjamin pemenuhan hak rakyat atas air minum dan akses

terhadap air minum. Namun mengingat kemampuan Fiskal Pemerintah dan Pemerintah Daerah saat
ini belum pulih pasca pandemi covid 19, maka pengembangan SPAM dapat mengandalkan sumber
alternatif pembiayaan lainnya dari Non Pemerintah seperti Corporate Social Responsibility/ CSR,

Pinjaman Perbankan secara konvensional, Kerja Sama Pemerintah dengan Badan Usaha (KPBU),

Kerja Sama Business to Business, Kontrak Berbasis Kinerja (KBK) atau Kontrak Berbasis Angsuran

(KBA).

Terhadap 15,68% BUMD Air Minum yang belum menyusun Rencana Bisnis, diharapkan dapat segera

memenuhinya sesuai Permendagri 118/ 2018 tentang Rencana Bisnis, Rencana Kerja dan Anggaran,

Kerjasama, Pelaporan dan Evaluasi BUMD. Rencana Bisnis dapat dipastikan telah mengacu dokumen

RISPAM dan RPJMD yang telah disahkan.

Pemerintah Daerah melakukan pengawasan sesuai Undang-Undang No. 23 tahun 2014 tentang

Pemerintahan Daerah dan Peraturan Pemerintah Nomor 54 Tahun 2017 tentang BUMD. Pemerintah

Daerah juga dapat memberikan dukungan penuh khususnya kepada BUMD Air Minum yang berkinerja

kurang sehat dan sakit melalui Penyertaan Modal Daerah.

BUMD Air Minum yang belum berkinerja Sehat dapat melakukan perbaikan manajemen kinerja

dengan cara:

- Meningkatkan komitmen Direksi dalam memajukan perusahaan;

- Melakukan efisiensi terhadap biaya operasional dan mengoptimalkan pendapatan;

- Membuka kerjasama dengan pihak swata dengan skema dan tematik tertentu;

- Meningkatkan koordinasi dengan Balai Prasarana Permukiman Wilayah Provinsi (BPPW), Ditjen
Cipta Karya Kementerian PUPR, Organisasi Perangkat Daerah (OPD) terkait, Balai Wilayah Sungai
(BWS), Dewan Pengawas, DPRD, Pengurus Daerah (PD) Perpamsi, Forum Pelanggan, Tokoh
Masyarakat dan Pelanggan;

- Menjaga keseimbangan hak dan kewajiban dengan pelanggan.

2. Tarif Air Minum

a.

Pemerintah Daerah dapat mendorong penyertaan modal daerah dan/ atau mewajibkan pemberian
subsidi dari APBD Kabuaten/ Kota, apabila Bupati/ Walikota menetapkan tarif di bawah pemulihan
biaya secara penuh (FCR) pada saat pelaksanaan evaluasi Raperda tentang APBD Kabupaten/ Kota
kepada BUMD Air Minum, sehingga dapat mempertahankan keberlanjutan operasionalnya. Selain
itu BUMD Air Minum yang telah memenuhi Tarif FCR dapat menerapkan keuntungan yang wajar agar
dapat melakukan pengembangan usahanya secara mandiri/ biaya sendiri.
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b. Apabila Harga Pokok Produksi lebih tinggi dari tarif rata-rata (harga jual), maka Pemerintah

Daerah wajib memberikan Subsidi kepada BUMD Air Minum sesuai Permendagri No. 70/2016
tentang Pedoman Pemberian Subsidi Dari Pemerintah Daerah Kepada Badan Usaha Milik Daerah
Penyelenggara Sistem Penyediaan Air Minum.

Bagi Pemerintah Daerah Kab/ Kota yang belum menetapkan Tarif air minum sesuai tarif batas atas
dan tarif batas bawah yang ditetapkan oleh Gubernur, diharapkan dapat segera disesuaikan guna
menjamin BUMD Air Minum dapat memenuhi Tarif FCR.

3. Kualitas Air Minum

Pemerintah dan Pemerintah Daerah terus mendorong agar terpenuhinya layanan air minum dengan

kualitas air minum (bukan air bersih) sesuai Permenkes No. 492 tahun 2010 tentang Persyaratan Kualitas
Air Minum dan menjamin kecukupan pembiayaan untuk melakukan pengawasan kualitas air minum sesuai
Permenkes No. 736 tahun 2010 tentang Tata Laksana Pengawasan Kualitas Air Minum.

4. SDM

a.

Meningkatkan kompetensi SDM BUMD Air Minum dengan cara pemanfaatan program diklat/
pelatihan yang diselenggarakan oleh Balai Teknologi Air Minum Direktorat Air Minum Ditjen Cipta
Karya Kementerian PUPR, PERPAMSI dan Bantuan Manajemen dalam rangka capacity building dari
Lembaga Donor, Lembaga Pelatihan lainnya, serta melakukan pelatihan secara internal di BUMD
Air Minum atau kerjsama program pelatihan dengan BUMD Air Minum di sekitar (program kembar)
secara tematik dengan menghadirkan narasumber yang bersertifikat.

BUMD Air Minum yang belum Sehat, yang memiliki jumlah pelanggan <20.000 SL sebaiknya segera
berupaya menambah jumlah pelanggan minimal mencapai 20.000SL agar dapat sehat.

Membentuk tim penurunan NRW, melakukan penurunan kehilangan air yang bersifat komersial,
mengikuti program-program penurunan kehilangan fisik/teknis dan melakukan manajemen aset.
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Daftar BUMD Air Minum yang telah sesuai dengan PP No.54/2017 Tentang BUMD

“Sesuai amanat Peraturan Pemerintah (PP) Nomor 54 tahun 2017 tentang Badan Usaha Milik Daerah,
PDAM bertransformasi menjadi Perusahaan Umum Daerah atau Perseroan Daerah".

Daftar Perseroan Daerah Air Minum

m KABUPATEN/KOTA NAMA BUMD AIR MINUM

1 Kota Mataram PT Air Minum Giri Menang (Perseroda)
2 Kota Depok PT Tirta Asasta Kota Depok

Daftar Perusahaan Umum Daerah Air Minum

m KABUPATEN / KOTA NAMA BUMD AIR MINUM

1 Kabupaten Aceh Barat PERUMDAM Tirta Meulaboh Kabupaten Aceh Barat

2 Kabupaten Pidie PERUMDAM Tirta Mon Krueng Baro Kabupaten Pidie

3 Kabupaten Aceh Utara PERUMDAM Tirta Pase Kabupaten Aceh Utara

4 Kabupaten Aceh Tamiang PERUMDAM Tirta Tamiang Kabupaten Aceh Tamiang
5 Kota Sabang PERUMDAM Tirta Aneuk Laot Kota Sabang

6 Kota Langsa PERUMDAM Tirta Keumueneng Kota Langsa

7 Kabupaten Aceh Barat Daya PERUMDAM Tirta Abdya Kabupaten Aceh Barat Daya
8 Kabupaten Labuhan Batu PERUMDAM Tirta Bina Kabupaten Labuhan Batu

9 Kabupaten Dairi PERUMDAM Lae Nciho Kabupaten Dairi

10 Kota Pematang Siantar PERUMDAM Tirta Uli Kota Pematang Siantar

11 Kabupaten Sijunjung PERUMDAM Tirta Sanjung Buana Kabupaten Sijunjung
12  Kabupaten Pasaman PERUMDAM Tirta Saiyo Kabupaten Pasaman

13  Kabupaten Pasaman Barat PERUMDAM Tirta Gemilang Kabupaten Pasaman Barat
14  Kota Padang PERUMDAM Kota Padang

15  Kota Sawahlunto PERUMDAM Kota Sawahlunto

16  Kota Payakumbuh PERUMDAM Tirta Sago Kota Payakumbuh

17  Kabupaten Indragiri Hilir PERUMDAM Tirta Indragiri Kabupaten Indragiri Hilir
18  Kabupaten Kampar PERUMDAM Tirta Kampar Kabupaten Kampar

19  Kabupaten Bengkalis PERUMDAM Tirta Terubuk Kabupaten Bengkalis

20  Kota Pekanbaru PERUMDAM Tirta Siak Kota Pekanbaru

21 Kota Dumai PERUMDAM Tirta Dumai Bersemai Kota Dumai

22  Kabupaten Karimun PERUMDA Tirta Mulia Karimun Kabupaten Karimun
23  Kabupaten Natuna PERUMDAM Tirta Nusa Kabupaten Natuna

24  Kabupaten Lingga PERUMDAM Tirta Lingga Kabupaten Lingga

25  Kota Tanjung Pinang PERUMDAM Tirta Kepri Kota Tanjung Pinang

26  Kabupaten Rejang Lebong PERUMDA Tirta Bukit Kaba Kabupaten Rejang Lebong
27  Kabupaten Bengkulu Tengah PERUMDAM Tirta Raflesia Kabupaten Bengkulu Tengah
28  Kota Bengkulu PERUMDA Tirta Hidayah Kota Bengkulu

29  Kabupaten Kerinci PERUMDAM Tirta Sakti Kabupaten Kerinci

30 Kabupaten Merangin PERUMDAM Tirta Merangin Kabupaten Merangin

31  Kabupaten Sarolangun PERUMDAM Tirta Sako Batuah Kabupaten Sarolangun
32  Kabupaten Batanghari PERUMDAM Tirta Batang Hari Kabupaten Batanghari
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33
34

35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
7
72
73
74
75

Kabupaten Muaro Jambi
Kabupaten Tanjung Jabung Barat

Kabupaten Tebo
Kabupaten Bungo

Kota Jambi

Kota Sungai Penuh
Kabupaten Musi Banyuasin
Kabupaten Bangka
Kabupaten Belitung
Kabupaten Bangka Barat
Kabupaten Bangka Tengah
Kabupaten Belitung Timur
Kota Pangkal Pinang
Kabupaten Pandeglang
Kabupaten Tangerang
Kabupaten Serang
Kota Tangerang

Kota Cilegon
Kabupaten Bogor
Kabupaten Sukabumi
Kabupaten Cianjur
Kabupaten Bandung
Kabupaten Garut
Kabupaten Kuningan
Kabupaten Cirebon
Kabupaten Majalengka
Kabupaten Sumedang
Kabupaten Indramayu
Kabupaten Subang
Kabupaten Purwakarta
Kabupaten Karawang
Kota Bogor

Kota Sukabumi

Kota Bandung

Kota Cirebon

Kota Bekasi

Kota Banjar

Kabupaten Cilacap
Kabupaten Banyumas
Kabupaten Purbalingga
Kabupaten Kebumen
Kabupaten Purworejo
Kabupaten Wonosobo

PERUMDAM Tirta Muaro Jambi Kabupaten Muaro Jambi

PERUMDAM Tirta Pengabuan Kabupaten Tanjung Jabung
Barat

PERUMDAM Tirta Muaro Kabupaten Tebo

PERUMDAM Pancuran Talago Kabupaten Bungo
PERUMDAM Tirta Mayang Kota Jambi

PERUMDAM Tirta Khayangan Kota Sungai Penuh
PERUMDAM Tirta Randik Kabupaten Musi Banyuasin
PERUMDAM Tirta Bangka Kabupaten Bangka
PERUMDAM Tirta Batu Mentas Kabupaten Belitung
PERUMDAM Tirta Sejiran Setason Kabupaten Bangka Barat
PERUMDAM Tirta Bangka Tengah Kabupaten Bangka Tengah
PERUMDAM Pelangi Timur Kabupaten Belitung Timur
PERUMDAM Tirta Pinang Kota Pangkal Pinang
PERUMDAM Tirta Berkah Kabupaten Pandeglang
PERUMDAM Tirta Kerta Raharja Kabupaten Tangerang
PERUMDAM Tirta Albantani Kabupaten Serang
PERUMDAM Tirta Benteng Kota Tangerang
PERUMDAM Cilegon Mandiri Kota Cilegon
PERUMDAM Tirta Kahuripan Kabupaten Bogor
PERUMDAM Tirta Jaya Mandiri Kabupaten Sukabumi
PERUMDAM Tirta Mukti Kabupaten Cianjur
PERUMDAM Tirta Raharja Kabupaten Bandung
PERUMDAM Tirta Intan Kabupaten Garut

PERUMDAM Tirta Kamuning Kabupaten Kuningan
PERUMDAM Tirta Jati Kabupaten Cirebon
PERUMDAM Tirta Bhakti Raharja Kabupaten Majalengka
PERUMDAM Tirta Medal Kabupaten Sumedang
PERUMDAM Tirta Darma Ayu Kabupaten Indramayu
PERUMDAM Tirta Rangga Kabupaten Subang
PERUMDAM Gapura Tirta Rahayu Kabupaten Purwakarta
PERUMDAM Tirta Tarum Kabupaten Karawang
PERUMDAM Tirta Pakuan Kota Bogor

PERUMDAM Tirta Bumi Wibawa Kota Sukabumi
PERUMDAM Tirta Wening Kota Bandung

PERUMDAM Tirta Giri Nata Kota Cirebon

PERUMDAM Tirta Patriot Kota Bekasi

PERUMDAM Tirta Anom Kota Banjar

PERUMDAM Tirta Wijaya Kabupaten Cilacap
PERUMDAM Tirta Satria Kabupaten Banyumas
PERUMDAM Tirta Perwira Kabupaten Purbalingga
PERUMDAM Tirta Bumi Sentosa Kabupaten Kebumen
PERUMDAM Tirta Perwitasari Kabupaten Purworejo
PERUMDAM Tirta Aji Kabupaten Wonosobo
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76
7
78
79
80
81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
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Kabupaten Magelang
Kabupaten Boyolali
Kabupaten Klaten
Kabupaten Sukoharjo
Kabupaten Wonogiri
Kabupaten Karanganyar
Kabupaten Sragen
Kabupaten Grobogan
Kabupaten Rembang
Kabupaten Pati
Kabupaten Kudus
Kabupaten Jepara
Kabupaten Demak
Kabupaten Semarang
Kabupaten Temanggung
Kabupaten Batang
Kabupaten Pekalongan
Kabupaten Pemalang
Kabupaten Tegal
Kabupaten Brebes

Kota Magelang

Kota Surakarta

Kota Salatiga

Kota Semarang

Kota Pekalongan

Kota Tegal

Kabupaten Kulon Progo
Kabupaten Bantul
Kabupaten Gunung Kidul
Kabupaten Sleman
Kota Yogyakarta
Kabupaten Ponorogo
Kabupaten Trenggalek
Kabupaten Tulungagung
Kabupaten Malang
Kabupaten Lumajang
Kabupaten Jember
Kabupaten Banyuwangi
Kabupaten Sidoarjo
Kabupaten Mojokerto
Kabupaten Jombang
Kabupaten Madiun
Kabupaten Magetan
Kabupaten Ngawi

PERUMDAM Tirta Gemilang Kabupaten Magelang
PERUMDAM Tirta Ampera Kabupaten Boyolali
PERUMDAM PDAM Tirta Merapi Kabupaten Klaten
PERUMDAM Tirta Makmur Kabupaten Sukoharjo
PERUMDAM Giri Tirta Sari Kabupaten Wonogiri
PERUMDAM Tirta Lawu Kabupaten Karanganyar
PERUMDAM Tirto Negoro Kabupaten Sragen
PERUMDAM Purwa Tirta Dharma Kabupaten Grobogan
PERUMDAM Banyumili Kabupaten Rembang
PERUMDAM Tirta Bening Kabupaten Pati
PERUMDAM Tirta Muria Kabupaten Kudus
PERUMDAM Tirta Jungporo Kabupaten Jepara
PERUMDAM Kabupaten Demak

PERUMDAM Tirta Bumi Serasi Kabupaten Semarang
PERUMDAM Tirta Agung Kabupaten Temanggung
PERUMDAM Sendang Kamulyan Kabupaten Batang
PERUMDAM Tirta Kajen Kabupaten Pekalongan
PERUMDAM Tirta Mulia Kabupaten Pemalang
PERUMDAM Tirta Ayu Kabupaten Tegal

PERUMDAM Tirta Baribis Kabupaten Brebes
PERUMDAM Kota Magelang

PERUMDAM Toyo Wening Kota Surakarta
PERUMDAM Kota Salatiga

PERUMDAM Tirta Moedal Kota Semarang
PERUMDAM Tirtayasa Kota Pekalongan
PERUMDAM Tirta Bahari Kota Tegal

PERUMDAM Tirta Binangun Kabupaten Kulon Progo
PERUMDAM Tirta Projotamansari Kabupaten Bantul
PERUMDAM Tirta Handayani Kabupaten Gunung Kidul
PUDAM Tirta Sembada Kabupaten Sleman
PERUMDAM Tirta Marta Kota Yogyakarta
PERUMDAM Kabupaten Ponorogo

PERUMDAM Tirta Wening Kabupaten Trenggalek
PERUMDAM Tirta Cahaya Agung Kabupaten Tulungagung
PERUMDAM Tirta Kanjuruhan Kabupaten Malang
PERUMDAM Tirta Mahameru Kabupaten Lumajang
PERUMDAM Tirta Pandalungan Kabupaten Jember
PERUMDAM Kabupaten Banyuwangi

PERUMDAM Delta Tirta Kabupaten Sidoarjo
PERUMDAM Mojopahit Kabupaten Mojokerto
PERUMDAM Tirta Kencana Kabupaten Jombang
PERUMDAM Tirta Dharma Purabaya Kabupaten Madiun
PERUMDAM Lawu Tirta Kabupaten Magetan
PERUMDAM Kabupaten Ngawi



120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163

Kabupaten Tuban
Kabupaten Lamongan
Kabupaten Gresik
Kabupaten Bangkalan
Kabupaten Sampang
Kabupaten Sumenep
Kota Kediri

Kota Malang

Kota Probolinggo

Kota Mojokerto

Kota Madiun

Kota Batu

Kabupaten Jembrana
Kabupaten Tabanan
Kabupaten Badung
Kabupaten Gianyar
Kabupaten Klungkung
Kabupaten Bangli
Kabupaten Karangasem
Kabupaten Buleleng
Kota Denpasar
Kabupaten Sumbawa
Kabupaten Sumbawa Barat
Kabupaten Dompu
Kabupaten Sumba Timur
Kabupaten Kupang
Kabupaten Timor Tengah Utara
Kabupaten Alor
Kabupaten Flores Timur
Kabupaten Sikka
Kabupaten Ende
Kabupaten Ngada
Kabupaten Manggarai
Kabupaten Manggarai Barat
Kota Kupang
Kabupaten Sambas
Kabupaten Bengkayang
Kabupaten Landak
Kabupaten Mempawah
Kabupaten Sanggau
Kabupaten Ketapang
Kabupaten Sintang
Kabupaten Sekadau
Kabupaten Kubu Raya

PERUMDAM Tirta Lestari Kabupaten Tuban
PERUMDAM Kabupaten Lamongan

PERUMDAM Giri Tirta Kabupaten Gresik

PERUMDAM Sumber Sejahtera Kabupaten Bangkalan
PERUMDAM Trunojoyo Kabupaten Sampang
PERUMDAM Sumekar Kabupaten Sumenep
PERUMDAM Tirta Dhaha Kota Kediri

PERUMDAM Tugu Tirta Kota Malang

PERUMDAM Bayuangga Kota Probolinggo
PERUMDAM Maja Tirta Kota Mojokerto

PERUMDAM Tirta Taman Sari Kota Madiun
PERUMDAM Among Tirto Kota Batu

PERUMDAM Tirta Amertha Jati Kabupaten Jembrana
PERUMDAM Tirta Amertha Buana Kabupaten Tabanan
PERUMDAM Tirta Mangutama Kabupaten Badung
PERUMDAM Tirta Sanjiwani Kabupaten Gianyar
PERUMDAM Panca Mahottama Kabupaten Klungkung
PERUMDAM Tirta Danu Arta Kabupaten Bangli
PERUMDAM Tirta Tohlangkir Kabupaten Karangasem
PERUMDAM Tirta Hita Kabupaten Buleleng
PERUMDAM Tirta Sewakadarma Kota Denpasar
PERUMDAM Batulanteh Kabupaten Sumbawa
PERUMDAM Bintang Bano Kabupaten Sumbawa Barat
PERUMDAM Tirta Rora Kabupaten Dompu
PERUMDAM Matawai Amahu Kabupaten Sumba Timur
PERUMDAM Kabupaten Kupang

PERUMDAM Tirta Cendana Kabupaten Timor Tengah Utara
PERUMDAM Nusa Kenari Kabupaten Alor

PERUMDAM Ina Gelekat Kabupaten Flores Timur
PERUMDAM Wair Puan Kabupaten Sikka

PERUMDAM Tirta Kelimutu Kabupaten Ende
PERUMDAM Tirta Banari Kabupaten Ngada
PERUMDAM Tirta Komodo Kabupaten Manggarai
PERUMDAM Wae Mbeliling Kabupaten Manggarai Barat
PERUMDAM Kota Kupang

PERUMDAM Tirta Muare Ulakan Kabupaten Sambas
PERUMDAM Tirta Bengkayang Kabupaten Bengkayang
PERUMDAM Tirta Landak Kabupaten Landak
PERUMDAM Tirta Galaherang Kabupaten Mempawah
PERUMDAM Tirta Pancur Aji Kabupaten Sanggau
PERUMDAM Tirta Pawan Kabupaten Ketapang
PERUMDAM Tirta Senentang Kabupaten Sintang
PERUMDAM Sirin Meragun Kabupaten Sekadau
PERUMDAM Tirta Raya Kabupaten Kubu Raya

BUKU KINERJA BUMD AIR MINUM 2022 | 31



164
165
166
167
168
169
170
171
172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
201
202
203
204
205
206

Kota Pontianak
Kota Singkawang

Kabupaten Kotawaringin Barat

Kabupaten Murung Raya
Kota Palangkaraya
Kabupaten Paser

Kabupaten Kutai Kartanegara

Kabupaten Kutai Timur
Kabupaten Berau

Kabupaten Penajam Paser Utara

Kota Samarinda

Kota Balikpapan

Kota Bontang

Kabupaten Malinau
Kabupaten Bulungan
Kabupaten Nunukan
Kota Tarakan

Kabupaten Boalemo
Kabupaten Gorontalo
Kabupaten Pohuwato
Kabupaten Bone Bolango
Kabupaten Gorontalo Utara
Kabupaten Bantaeng
Kabupaten Sinjai
Kabupaten Maros
Kabupaten Wajo
Kabupaten Toraja Utara
Kota Makassar

Kota Pare-Pare

Kota Palopo

Kabupaten Buton Tengah
Kabupaten Buton
Kabupaten Bombana
Kabupaten Wakatobi
Kabupaten Buton Selatan
Kabupaten Majene
Kabupaten Maluku Tengah
Kota Ternate

Kabupaten Fak-Fak
Kabupaten Manokwari
Kabupaten Merauke

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022
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PERUMDAM Tirta Khatulistiwa Kota Pontianak
PERUMDAM Gunung Poteng Kota Singkawang
PERUMDAM Tirta Arut Kabupaten Kotawaringin Barat
PERUMDAM Danum Pomolum Kabupaten Murung Raya
PERUMDAM Kota Palangkaraya

PERUMDAM Tirta Kandilo Kabupaten Paser
PERUMDAM Tirta Mahakam Kabupaten Kutai Kartanegara
PERUMDAM Tirta Tuah Benua Kabupaten Kutai Timur
PERUMDAM Batiwakkal Kabupaten Berau

PERUMDAM Danum Taka Kabupaten Penajam Paser Utara
PERUMDAM Tirta Kencana Kota Samarinda

PERUMDA Tirta Manuntung Kota Balikpapan
PERUMDAM Tirta Taman Kota Bontang

PERUMDAM Tirta Apa' Mening Kabupaten Malinau
PERUMDAM Danum Benuanta Kabupaten Bulungan
PERUMDAM Tirta Taka Kabupaten Nunukan
PERUMDAM Tirta Alam Kota Tarakan

PERUMDAM Tirta Boalemo Kabupaten Boalemo
PERUMDAM Tirta Limutu Kabupaten Gorontalo
PERUMDAM Tirta Moolango Kabupaten Pohuwato
PERUMDAM Tirta Bolango Kabupaten Bone Bolango
PERUMDAM Tirta Gerbang Emas Kabupaten Gorontalo Utara
PERUMDAM Tirta Eremerasa Kabupaten Bantaeng
PERUMDAM Tirta Sinjai Bersatu Kabupaten Sinjai
PERUMDAM Tirta Bantimurung Kabupaten Maros
PERUMDAM Tirta Danau Tempe Kabupaten Wajo
PERUMDAM Kabupaten Toraja Utara

PERUMDAM Kota Makassar

PERUMDAM Tirta Karajae Kota Pare-Pare

PERUMDAM Tirta Mangkaluku Kota Palopo
PERUMDAM Oeno Lia Kabupaten Buton Tengah
PERUMDAM Tirta Takawa Kabupaten Buton
PERUMDAM Tirta Moico Kabupaten Bombana
PERUMDAM Tirta Wakatobi Kabupaten Wakatobi
PERUMDAM Tirta Lamaindo Kabupaten Buton Selatan
PERUMDAM Tirta Mandar Kabupaten Majene
PERUMDAM Tirta Nusa Ina Kabupaten Maluku Tengah
PERUMDAM Ake Gaale Kota Ternate

PERUMDAM Tirta Pala Kabupaten Fak-Fak
PERUMDAM Minyei Arfak Kabupaten Manokwari
PERUMDAM Jereukom Kabupaten Merauke



Peringkat Tertinggi Nilai Kinerja BUMD Air Minum Tahun 2022 Skala Nasional

10
11
12

13

14

15
16
17

18

19
20
21

22

23

24

25

NILAI JUMLAH
PROVINSI NAMA BUMD AIR MINUM KINERJA PELANGGAN
KINERJA (SL)

Provinsi Jawa Timur  L.ERUMDAM Kabupaten 445  SEHAT 78.135
Banyuwangi

Provinsi Jawa Timur  ,ERUMDAM Tirta Kanjuruhan 4,32 SEHAT 147.088
Kabupaten Malang

Provinsi Banten PIERIUIMIDLGY Vi) (BT (e lne( 4,28 SEHAT 186.469
Kabupaten Tangerang

v a2 A g [ ! 413 SEHAT 47.640
Kabupaten Klaten

Provinsitlawatiengahi = DS SendangiKamutyan 410 SEHAT 56.938
Kabupaten Batang

Provinsi Jawa Barat  .ERUMDAM Tirta Pakuan Kota 4,09 SEHAT 169.817
Bogor

Provinsi Jawa Barat |, ERUMDAM Tirta Kahuripan 4,09 SEHAT 198.590
Kabupaten Bogor

Provinsi Jawa Timur | ERUMDAM Tirta Taman SariKota g gppat 49.252
Madiun

Provinsi Jawa Timur ~ PERUMDAM Tugu Tirta Kota Malang 4,08 SEHAT 175.965

Provinsi Jawa Barat | .ERUMDAM Tirta Raharja 407  SEHAT 109.957
Kabupaten Bandung

Provinsi Jawa Barat PT Tirta Asasta Kota Depok 4,06 SEHAT 85.654

Provinsi Bali PERUMDAM Tirta Sewakadarma 3,94 SEHAT 89.126
Kota Denpasar

Provinsi Jawa Tengah ?E;L:MDAM M) A0 EIUTRETE 3,87 SEHAT 52.000

Provinsi Kalimantan PERUMDAM T|r_ta Apa’ Mening 3,87 SEHAT 14.184

Utara Kabupaten Malinau

Provinsi Jawa Timur L .DAM Surya Sembada Kota 3,82 SEHAT 629.281
Surabaya

Provinsi Jawa Timur ~ PDAM Kabupaten Pasuruan 3,81 SEHAT 36.883

Erovinst e Tanean o il T B SEiiose 381 SEHAT 33.714
Kabupaten Kebumen

Provinsi D. I. PERUMDAM Tirta Projotamansari

Yogyakarta Kabupaten Bantul 2yell SR LI

Provinsi Kalimantan PDA_M Ban<_:larma3|h Kota 3,80 SEHAT 180.070

Selatan Banjarmasin

Provinsi Jawa Tengah PERUMDAM Kota Salatiga 3,79 SEHAT 37.605

Provinsi Ball PERUMDAMNAMTR (Rl KEDUEEm g SEHAT 59.284
Buleleng

e Jema e - e B TS Dgis PUEEE g SEHAT 52.367
Kabupaten Madiun

Provinsi Sumatera PERUMDAM_Tlrta Uli Kota 3,74 SEHAT 75.116

Utara Pematang Siantar

Provinsi Nusa PT Air Minum Giri Menang

Tenggara Barat (Perseroda) Kota Mataram il Si3all e

Provinsi Jawa Tengah SRR, LI (B0 S 3,72 SEHAT 53.469

Kabupaten Semarang
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PROVINSI

NAMA BUMD AIR MINUM

NILAI
KINERJA

KINERJA

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

26

27

28

29

30

31
32
33

34

35

36

37

38

39

40
41
42

43

44

45

46
47

48

49

50

Provinsi Kalimantan
Barat

Provinsi Kalimantan
Utara

Provinsi Sumatera
Utara

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Sumatera
Utara

Provinsi Sumatera
Selatan

Provinsi DKI Jakarta

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Jawa Tengah
Provinsi Bali

Provinsi Aceh

Provinsi Sumatera
Barat

Provinsi Jawa Timur

Provinsi Sulawesi
Barat

Provinsi Jawa Timur
Provinsi Jawa Timur

Provinsi Jawa Barat

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi D. I.
Yogyakarta

Provinsi Jawa Timur

Provinsi Jawa Timur

Provinsi Jawa Timur

Provinsi Sumatera
Barat

Provinsi Kalimantan
Timur

Provinsi Jawa Tengah

PERUMDAM Tirta Khatulistiwa Kota
Pontianak

PERUMDAM Tirta Taka Kabupaten
Nunukan

PDAM Tirtanadi Provinsi Sumatera
Utara

PERUMDAM Tirta Satria Kabupaten
Banyumas

PDAM Tirta Nauli Kota Sibolga

PDAM Tirta Musi Kota Palembang

PAM Jaya DKI Jakarta

PERUMDAM Tirta Mangkaluku Kota
Palopo

PERUMDAM Tirta Agung Kabupaten
Temanggung

PERUMDAM Tirta Amertha Buana
Kabupaten Tabanan

PDAM Tirta Krueng Peusangan
Kabupaten Bireuen

PERUMDAM Kota Padang

PERUMDAM Tirta Lestari Kabupaten
Tuban

PDAM Tirta Manakkara Kabupaten
Mamuju

PERUMDAM Lawu Tirta Kabupaten
Magetan

PERUMDAM Kabupaten Ponorogo
PERUMDAM Tirta Kamuning
Kabupaten Kuningan

PERUMDAM Tirta Gemilang
Kabupaten Magelang

PERUMDAM Tirta Binangun
Kabupaten Kulon Progo

PERUMDAM Mojopahit Kabupaten
Mojokerto

PDAM Tirta Baluran Kabupaten
Situbondo

PDAM Kabupaten Nganjuk
PDAM Kota Padang Panjang

PERUMDAM Tirta Tuah Benua
Kabupaten Kutai Timur

PERUMDAM Tirta Baribis
Kabupaten Brebes
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3,72

3,71

3,68

3,67

3,67

3,67
3,66

3,66

3,64

3,63

3,62

3,62

3,62

3,61

3,61
3,60

3,60

3,60

3,59

3,68

3,57
3,55

3155

3,54

3,51

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

142.119

16.351

553.876

101.712

17.228

312.244
919.490

38.324

47.017

60.328

28.047

139.099

49.237

19.473

73.247
30.332

61.003

66.081

37.279

30.725

36.347
29.469

11.053

37.054

48.938



51
52
53

54

55

56
57

58

59

60

61

62

63

64
65
66

67

68
69
70

71

72

73

74

75

76

PROVINSI

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Jawa Timur

Provinsi Sumatera
Barat

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Bangka
Belitung

Provinsi Banten
Provinsi Jawa Timur
Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi Bali

Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi Jawa Timur

Provinsi Kalimantan
Timur

Provinsi Jawa Barat

Provinsi Aceh

Provinsi Kalimantan
Timur

Provinsi Jawa Barat

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Kalimantan
Timur

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Jawa Timur
Provinsi Kepulauan
Riau

Provinsi Kalimantan
Timur

Provinsi D. I.
Yogyakarta

Provinsi Jawa Tengah

NAMA BUMD AIR MINUM

PERUMDAM Tirta Kajen Kabupaten
Pekalongan

PDAM Kota Pasuruan

PERUMDAM Tirta Sago Kota Paya-
kumbuh

PDAM Tirto Panguripan Kabupaten
Kendal

PERUMDAM Tirta Sejiran Setason
Kabupaten Bangka Barat
PERUMDAM Cilegon Mandiri Kota
Cilegon

PDAM Kabupaten Bondowoso

PERUMDAM Tirta Perwitasari
Kabupaten Purworejo

PDAM Kabupaten Tabalong

PERUMDAM Tirta Sanjiwani
Kabupaten Gianyar

PDAM Kabupaten Hulu Sungai
Selatan

PERUMDAM Delta Tirta Kabupaten
Sidoarjo

PERUMDAM Tirta Taman Kota
Bontang

PERUMDAM Tirta Jaya Mandiri
Kabupaten Sukabumi

PDAM Tirta Daroy Kota Banda Aceh
PERUMDA Tirta Manuntung Kota
Balikpapan

PERUMDAM Tirta Bhakti Raharja
Kabupaten Majalengka

PERUMDAM Tirta Wijaya Kabupaten
Cilacap

PERUMDAM Tirta Bahari Kota Tegal

PERUMDAM Batiwakkal Kabupaten
Berau

PERUMDAM Tirta Bantimurung
Kabupaten Maros

PDAM Tirta Penataran Kabupaten
Blitar

PERUMDAM Tirta Lingga Kabupaten
Lingga

PERUMDAM Tirta Kencana Kota
Samarinda

PERUMDAM Tirta Handayani
Kabupaten Gunung Kidul

PERUMDAM Kabupaten Demak

NILAI
KINERJA

3,50
3,50
3,50

3,50

3,49

3,49
3,49
3,49

347

347

3,46

3,46

3,44

3,42
3,42

3,42

3,40

3,40
3,40
3,40

3,40

3,39

3139

3,39

3,37

3,37
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KINERJA

SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

24.907
32.413
33.429

98.472

5.140

25.672
20.402

27.476

26.452

60.702

21.213

191.413

31.001

81.354
52.799

111.394

31.197

104.109
36.206

31.746

21.560

17.364

6.490

156.567

55.856

64.122



PROVINSI

NAMA BUMD AIR MINUM

NILAI
KINERJA

KINERJA

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

7

78

79

80

81

82

83

84

85

86

87

88

89

90

91

92

93

94

95
96

97

98

99

100

101

Provinsi Jawa Barat
Provinsi Jawa Barat

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Kalimantan
Timur

Provinsi Jawa Barat

Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi Jawa Timur

Provinsi Sulawesi
Barat

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Aceh

Provinsi Sumatera
Utara

Provinsi Kalimantan
Utara

Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi Jawa Barat
Provinsi Bali

Provinsi Bali

Provinsi Kalimantan
Utara

Provinsi Jawa Barat

Provinsi D. I.
Yogyakarta

Provinsi Jawa Timur

Provinsi Jawa Timur
Provinsi Banten
Provinsi Jawa Timur

Provinsi Bengkulu

Provinsi Papua

PERUMDAM Tirta Mukti Kabupaten
Cianjur

PERUMDAM Tirta Patriot Kota
Bekasi

PERUMDAM Tirto Negoro
Kabupaten Sragen

PERUMDAM Tirta Kandilo
Kabupaten Paser

PERUMDAM Tirta Giri Nata Kota
Cirebon

PDAM Kabupaten Tanah Laut

PERUMDAM Tirta Wening
Kabupaten Trenggalek

PDAM Wai Tipalayo Kabupaten
Polewali Mandar

PERUMDAM Tirta Makmur
Kabupaten Sukoharjo

PDAM Tirta Mountala Kabupaten
Aceh Besar

PDAM Tirta Umbu Kabupaten Nias

PERUMDAM Tirta Alam Kota
Tarakan

PDAM Kabupaten Tapin

PERUMDAM Tirta Wening Kota
Bandung

PERUMDAM Tirta Mangutama
Kabupaten Badung

PERUMDAM Tirta Tohlangkir
Kabupaten Karangasem

PERUMDAM Danum Benuanta
Kabupaten Bulungan

PDAM Tirta Bhagasasi Kabupaten
Bekasi

PERUMDAM Tirta Marta Kota
Yogyakarta

PDAM Kabupaten Bojonegoro
PERUMDAM Tirta Mahameru
Kabupaten Lumajang
PERUMDAM Tirta Benteng Kota
Tangerang

PERUMDAM Tirta Pandalungan
Kabupaten Jember

PERUMDA Tirta Hidayah Kota
Bengkulu

PDAM Kabupaten Kepulauan Yapen
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3,35

3,35

3,33

3,33

3,32

3,31

3,31

3,30

3,30

3,29

3,29

3,28

3,28

3,28

3,27

3,26

3,25

3,25

3,25
3,25

3,24

3,23

3,23

3,23

3,23

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

63.401

43.785

73.518

29.105

57.542

11.125

18.119

21.611

45.367

39.211

12.086

41.991

20.163

174.923

85.964

40.638

15.532

342.865

32.803
42.992

41.466

94.471

52.155

36.720

6.631



102

103

104

105

106

107

108
109
110
111
112

113

114

115
116
117

118

119

120

121

122

123

124

125

126

127

PROVINSI

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Bengkulu

Provinsi Jawa Barat

Provinsi Kalimantan
Barat

Provinsi Nusa
Tenggara Timur

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Jawa Timur
Provinsi Jawa Timur
Provinsi Banten

Provinsi Jawa Timur

Provinsi Sumatera
Barat

Provinsi Kalimantan
Barat

Provinsi Jawa Timur
Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi Jawa Timur

Provinsi Jambi

Provinsi Jawa Barat
Provinsi Sulawesi
Utara

Provinsi Nusa
Tenggara Timur

Provinsi Kalimantan
Timur

Provinsi Nusa Teng-
gara Barat

Provinsi Jawa Barat
Provinsi Aceh
Provinsi Jawa Timur

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Kalimantan
Barat

NAMA BUMD AIR MINUM

PDAM Tirta Jeneberang Kabupaten
Gowa

PDAM Tirta Ratu Samban
Kabupaten Bengkulu Utara
PDAM Tirta Galuh Kabupaten
Ciamis

PERUMDAM Tirta Senentang
Kabupaten Sintang
PERUMDAM Tirta Komodo
Kabupaten Manggarai

PERUMDAM Tirta Aji Kabupaten
Wonosobo

PERUMDAM Tirta Dhaha Kota
Kediri

PDAM Kabupaten Pacitan

PERUMDAM Tirta Berkah
Kabupaten Pandeglang

PERUMDAM Kabupaten Lamongan
PDAM Kota Solok

PERUMDAM Tirta Raya Kabupaten
Kubu Raya

PERUMDAM Tirta Kencana
Kabupaten Jombang

PDAM Kabupaten Kotabaru

PDAM Kabupaten Kediri
PERUMDAM Tirta Mayang Kota
Jambi

PERUMDAM Tirta Tarum Kabupaten
Karawang

PDAM Duasudara Kota Bitung

PERUMDAM Ina Gelekat Kabupaten
Flores Timur

PERUMDAM Tirta Mahakam
Kabupaten Kutai Kartanegara

PDAM Kabupaten Lombok Timur

PERUMDAM Tirta Darma Ayu
Kabupaten Indramayu

PDAM Tirta Tawar Kabupaten Aceh
Tengah

PERUMDAM Sumber Sejahtera
Kabupaten Bangkalan

PERUMDAM Tirta Moedal Kota
Semarang

PDAM Tirta Melawi Kabupaten
Melawi

NILAI
KINERJA

3,22

3,22

3,21

3,20

3,20

3,20

3,18
3,18
317
3,16

3,16

SAI5

3,15

3,14
3,13

3,12

3,12

3,11

3,11

3,11

3,11

3,11

3,10

3,10

3,09

3,08
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KINERJA

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT
SEHAT
SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

49.363

18.061

32.793

10.306

31.258

106.064

22.721
21.494
23.003
26.927

18.824

19.161

26.503

20.800
17.167

89.066

125.121

31.317

7.473

94.487

31.120

152.978

8.640

30.655

177.929

9.531



PROVINSI

NAMA BUMD AIR MINUM

NILAI
KINERJA

KINERJA

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

128
129

130

131

132

133

134

135

136

137

138

139

140
141
142

143

144

145

146

147

148

149
150

151

152

153

Provinsi Jawa Timur
Provinsi Jawa Timur

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Jawa Barat

Provinsi Sumatera
Utara

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Jambi

Provinsi Sumatera
Barat

Provinsi Jawa Barat

Provinsi Sumatera
Barat

Provinsi Jawa Barat
Provinsi Jawa Barat

Provinsi Jambi

Provinsi Jawa Timur

Provinsi Sumatera
Barat

Provinsi Jawa Barat

Provinsi Jawa Timur

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Bali

Provinsi Nusa Teng-
gara Timur

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Jawa Timur

Provinsi Bangka
Belitung

Provinsi Kalimantan
Barat

Provinsi Bali

PERUMDAM Among Tirto Kota Batu
PERUMDAM Kabupaten Ngawi

PDAM Kabupaten Pulang Pisau

PDAM Tirta Sukapura Kabupaten
Tasikmalaya

PDAM Tirta Madina Kabupaten
Mandailing Natal

PERUMDAM Kota Makassar

PERUMDAM Tirta Sakti Kabupaten
Kerinci

PDAM Kabupaten Lima Puluh Kota

PERUMDAM Tirta Jati Kabupaten
Cirebon

PDAM Tirta Alami Kabupaten Tanah
Datar

PERUMDAM Tirta Rangga
Kabupaten Subang

PERUMDAM Tirta Intan Kabupaten
Garut

PERUMDAM Tirta Muaro Kabupaten
Tebo

PDAM Tirta Patria Kota Blitar
PERUMDAM Tirta Sanjung Buana
Kabupaten Sijunjung

PERUMDAM Tirta Bumi Wibawa
Kota Sukabumi

PERUMDAM Tirta Cahaya Agung
Kabupaten Tulungagung
PERUMDAM Tirta Arut Kabupaten
Kotawaringin Barat

PERUMDAM Tirta Amertha Jati
Kabupaten Jembrana

PERUMDAM Kota Kupang

PERUMDAM Tirtayasa Kota
Pekalongan

PERUMDAM Tirta Muria Kabupaten
Kudus
PDAM Kabupaten Probolinggo

PERUMDAM Tirta Bangka
Kabupaten Bangka

PERUMDAM Sirin Meragun
Kabupaten Sekadau

PERUMDAM Tirta Danu Arta
Kabupaten Bangli
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3,08
3,08

3,08

3,08

3,07

3,07

3,07

3,07

3,07

3,07

3,07

3,06

3,06
3,06
3,05

3,05

3,05

3,04

3,04

3,04

3,02

3,02
3,01

3,01

3,01

3,01

SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

19.721
44.440

5.781

46.293

5.210

211.586

34.110

16.996

40.417

24.416

62.392

55.567

15.316
12.982
18.048

19.063

27.935

24.833

25.073

13.691

39.016

52.798
24.853

11.941

8.063

21.003



154

155

156

157

158
159
160

161

162

163

164

165

166

167

168

169

170

171
172

173

174

175

176

177

178

PROVINSI

Provinsi Jawa Timur

Provinsi Nusa
Tenggara Timur

Provinsi Jawa Timur

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Banten
Provinsi Bali

Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi D. I.
Yogyakarta

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Sulawesi
Tengah

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Kalimantan
Barat

Provinsi Aceh

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Aceh

Provinsi Sulawesi
Utara

Provinsi Nusa
Tenggara Barat

Provinsi Gorontalo

Provinsi Jawa Timur
Provinsi Aceh

Provinsi Jambi

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Sumatera
Utara

NAMA BUMD AIR MINUM

PERUMDAM Trunojoyo Kabupaten
Sampang

PERUMDAM Tirta Cendana
Kabupaten Timor Tengah Utara
PERUMDAM Sumekar Kabupaten
Sumenep

PERUMDAM Tirta Lawu Kabupaten
Karanganyar

PERUMDAM Tirta Karajae Kota
Pare-Pare

PDAM Kabupaten Lebak

PERUMDAM Panca Mahottama
Kabupaten Klungkung

PDAM Intan Banjar

PUDAM Tirta Sembada Kabupaten
Sleman

PDAM Tirta Amerta Kabupaten
Blora

PDAM Kabupaten Banggai

PERUMDAM Tirta Bening
Kabupaten Pati

PERUMDAM Gunung Poteng Kota
Singkawang

PDAM Tirta Sejuk Kabupaten Gayo
Lues

PDAM Tirta Bukae Kabupaten Luwu
Utara

PERUMDAM Tirta Aneuk Laot Kota
Sabang

PDAM Kabupaten Bolaang
Mongondow

PDAM Amerta Dayan Gunung
Kabupaten Lombok Utara

PDAM Kota Gorontalo
PERUMDAM Bayuangga Kota
Probolinggo

PERUMDAM Tirta Pase Kabupaten
Aceh Utara

PERUMDAM Tirta Khayangan Kota
Sungai Penuh

PDAM Kabupaten Kotawaringin
Timur

PERUMDAM Tirta Ampera
Kabupaten Boyolali

PERUMDAM Lae Nciho Kabupaten
Dairi

NILAI
KINERJA

3,01

3,01

3,01

3,00

3,00
3,00
2,99

2,99

2,99

2,98

2,97

297

2,97

297

2,96

2,96

2,96

2,95
294
2,94

293

293

293

293

292
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KINERJA

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

16.344

6.594

16.882

72.154

25.001
47.295
36.253

112.283

41.728

21.619

22.633

36.546

20.048

5.368

11.991

7.581

26.600

20.011
25.089
23.698

34.615

15.409

34.088

63.141

21.656



PROVINSI

NAMA BUMD AIR MINUM

NILAI
KINERJA

KINERJA

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

179

180
181
182

183

184

185

186

187

188

189

190

191

192

193
194
195

196

197
198

199

200

201
202

203

Provinsi Jawa Tengah
Provinsi Sumatera
Barat

Provinsi Maluku

Provinsi Sumatera
Barat

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Nusa
Tenggara Timur

Provinsi Nusa
Tenggara Timur

Provinsi Nusa
Tenggara Timur

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Kepulauan
Riau

Provinsi Jawa Tengah
Provinsi Kalimantan

Selatan

Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Jawa Tengah
Provinsi Papua
Provinsi Jambi
Provinsi Kalimantan

Timur

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Sumatera
Utara

Provinsi Sulawesi
Barat

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Maluku Utara

PERUMDAM Banyumili Kabupaten
Rembang

PERUMDAM Tirta Gemilang
Kabupaten Pasaman Barat
PDAM Maren Kota Tual

PDAM Tirta Antokan Kabupaten
Agam

PERUMDAM Giri Tirta Sari
Kabupaten Wonogiri

PDAM Kabupaten Lembata

PERUMDAM Wae Mbeliling
Kabupaten Manggarai Barat

PERUMDAM Matawai Amahu
Kabupaten Sumba Timur
PERUMDAM Purwa Tirta Dharma
Kabupaten Grobogan
PERUMDAM Tirta Kepri Kota
Tanjung Pinang

PERUMDAM Tirta Perwira
Kabupaten Purbalingga

PDAM Bersujud Kabupaten Tanah
Bumbu

PDAM Kabupaten Hulu Sungai Utara

PDAM Tirta Waesai Kabupaten
Barru

PERUMDAM Tirta Mulia Kabupaten
Pemalang

PDAM Jayapura

PERUMDAM Tirta Sako Batuah
Kabupaten Sarolangun

PERUMDAM Danum Taka
Kabupaten Penajam Paser Utara

PDAM Kabupaten Takalar

PERUMDAM Kota Magelang

PDAM Tirta Deli Kabupaten Deli
Serdang

PERUMDAM Tirta Mandar
Kabupaten Majene Kabupaten
Majene

PERUMDAM Tirta Moico Kabupaten
Bombana

PERUMDAM Kota Surakarta

PDAM Kabupaten Halmahera
Selatan
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292

292
292

292

292

291

2,91

291

2,91

291

2,90

2,90

2,90

2,90

2,90
2,89
2,88
2,87
2,87

2,87

2,87

2,87

2,86

2,86

2,86

SEHAT

SEHAT
SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT

SEHAT

26.312

17.412
5.042

15.929

41.948

6.631

9.601

11.902

38.686

29.158

59.852

33.561

31.338

13.340

58.912
36.459

12.233

12.627

22.754
35.269

30.745

5.942

8.813

58.880

15.179



204

205

206

207

208

209

210

211

212

213

214

215

216

217
218
219

220

221

222

223

224

225

226

227

228

PROVINSI

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi Aceh

Provinsi Sumatera
Utara

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Sumatera
Utara

Provinsi Gorontalo

Provinsi Kalimantan
Barat

Provinsi Jawa Timur

Provinsi Sumatera
Selatan

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi Banten
Provinsi Maluku Utara
Provinsi Jambi

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Jawa Barat

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Kalimantan
Timur

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Nusa
Tenggara Barat

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Sumatera
Barat

Provinsi Bengkulu

NAMA BUMD AIR MINUM

PDAM Kabupaten Luwu Timur

PDAM Kabupaten Balangan

PERUMDAM Tirta Keumueneng
Kota Langsa

PDAM Mual Natio Kabupaten
Tapanuli Utara

PDAM Kabupaten Gunung Mas

PDAM Tirta Bulian Kota Tebing
Tinggi

PERUMDAM Tirta Boalemo Kabu-
paten Boalemo

PERUMDAM Tirta Bengkayang
Kabupaten Bengkayang
PERUMDAM Maja Tirta Kota
Mojokerto

PERUMDAM Tirta Randik Kabupaten
Musi Banyuasin

PDAM Kabupaten Lamandau
PDAM Kabupaten Luwu

PDAM Kabupaten Barito Kuala

PERUMDAM Tirta Albantani
Kabupaten Serang

PDAM Kabupaten Halmahera Barat
PERUMDAM Tirta Batang Hari
Kabupaten Batanghari
PERUMDAM Danum Pomolum
Kabupaten Murung Raya

PERUMDAM Tirta Medal Kabupaten
Sumedang

PDAM Kabupaten Barito Utara

PDAM Tirta Sendawar Kabupaten
Kutai Barat

PERUMDAM Tirta Takawa Kabu-
paten Buton

PDAM Tirta Ardhia Rinjani
Kabupaten Lombok Tengah

PERUMDAM Tirta Sinjai Bersatu
Kabupaten Sinjai

PDAM Tirta Saribu Sungai
Kabupaten Solok Selatan

PERUMDAM Tirta Raflesia
Kabupaten Bengkulu Tengah

NILAI
KINERJA

2,85

2,85

2,85

2,85

2,84

2,84

2,84

2,84

2,84

2,84

2,84

2,84

2,84

2,83
2,83

2,83

2,83

2,83

2,83

2,83

2,83

2,83

2,82

2,82

2,82
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KINERJA

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

17.439

24.575

15.967

15.399

6.446

16.312

14.292

10.400

5.590

46.810

4.280

15.237

35.662

67.242
8.873

20.782

3.408

40.644

15.730

16.616

24.673

55.143

16.005

13.649

5.207



PROVINSI

NAMA BUMD AIR MINUM

NILAI
KINERJA

KINERJA

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

229

230
231
232

233

234

235

236

237

238

239

240

241

242

243

244

245

246

247

248

249

250

251

252

Provinsi Riau

Provinsi Nusa
Tenggara Timur

Provinsi Jawa Barat
Provinsi Aceh

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Jambi

Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi Riau

Provinsi Bengkulu

Provinsi Nusa Teng-
gara Barat

Provinsi Kalimantan
Barat

Provinsi Lampung

Provinsi Sumatera
Barat

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Kepulauan
Riau

Provinsi Sulawesi
Tengah

Provinsi Bangka
Belitung

Provinsi Kalimantan
Barat

Provinsi Sumatera
Barat

Provinsi Aceh

Provinsi Sumatera
Utara

Provinsi Sumatera
Selatan

Provinsi Lampung

Provinsi Sumatera
Selatan

PERUMDAM Tirta Kampar
Kabupaten Kampar

PERUMDAM Kabupaten Kupang

PERUMDAM Tirta Anom Kota Banjar

PERUMDAM Tirta Tamiang
Kabupaten Aceh Tamiang

PDAM Tirta Massenrempulu
Kabupaten Enrekang

PERUMDAM Tirta Merangin
Kabupaten Merangin

PDAM Kabupaten Hulu Sungai
Tengah

PERUMDAM Tirta Terubuk
Kabupaten Bengkalis
PERUMDAM Tirta Bukit Kaba
Kabupaten Rejang Lebong

PERUMDAM Batulanteh Kabupaten
Sumbawa

PDAM Kabupaten Kapuas Hulu

PDAM Way Sekampung Kabupaten
Pringsewu

PDAM Tirta Jam Gadang Kota Bukit
Tinggi

PDAM Kabupaten Seruyan

PERUMDAM Tirta Nusa Kabupaten
Natuna

PDAM Kabupaten Poso

PERUMDAM Tirta Pinang Kota
Pangkal Pinang

PERUMDAM Tirta Pawan
Kabupaten Ketapang

PERUMDAM Tirta Saiyo Kabupaten
Pasaman

PDAM Tirta Bengi Kabupaten Bener
Meriah

PDAM Tirta Wampu Kabupaten
Langkat

PDAM Tirta Lematang Kabupaten
Lahat

PDAM Tirta Jasa Kabupaten
Lampung Selatan

PDAM Tirta Saka Selabung
Kabupaten Ogan Komering Ulu
Selatan
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2,82

2,82
2,81

2,81

2,81

2,81

2,81

2,81

2,81

2,80

2,76

2,75

2,74

2,73

2,72

2,72

2,70

2,70

2,70

2,69

2,68

2,67

2,67

2,66

SEHAT

SEHAT
SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

10.305

36.154
12.676

24.075

13.228

15.301

18.334

18.120

19.583

21.916

18.816

5.689

15.823

4.909

8.885

15.092

6.351

15.265

22.269

5.167

26.212

7.271

9.418

11.395



253

254

255

256

257

258

259

260

261

262

263

264

265

266

267

268

269

270

271

272

273

274

275

276

PROVINSI

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Maluku Utara

Provinsi Gorontalo

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Sulawesi
Tengah

Provinsi Bangka
Belitung

Provinsi Sulawesi
Tengah

Provinsi Riau

Provinsi Sumatera
Barat

Provinsi Papua Barat
Provinsi Lampung

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Nusa Teng-
gara Timur

Provinsi Jawa Barat

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Sulawesi
Utara

Provinsi Sumatera
Utara

Provinsi Sumatera
Barat

Provinsi Papua

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Sulawesi
Tengah

Provinsi Kalimantan
Barat

Provinsi Maluku Utara

Provinsi Jawa Timur

NAMA BUMD AIR MINUM

PDAM Kabupaten Sukamara

PERUMDAM Ake Gaale Kota Ternate

PERUMDAM Tirta Limutu Kabu-
paten Gorontalo

PERUMDAM Tirta Lamaindo
Kabupaten Buton Selatan

PDAM Ogo Malane Kabupaten
Tolitoli

PERUMDAM Tirta Bangka Tengah
Kabupaten Bangka Tengah

PDAM Kota Palu

PDAM Tirta Indra Kabupaten
Indragiri Hulu

PDAM Tirta Langkisau Kabupaten
Pesisir Selatan

PERUMDAM Tirta Pala Kabupaten
Fak-Fak

PDAM Limau Kunci Kabupaten
Lampung Barat

PERUMDAM Tirta Jungporo
Kabupaten Jepara
PDAM Kabupaten Belu

PERUMDAM Gapura Tirta Rahayu
Kabupaten Purwakarta

PDAM Kabupaten Banjarnegara

PDAM Kota Manado

PERUMDAM Tirta Bina Kabupaten
Labuhan Batu

PERUMDAM Kota Sawahlunto

PDAM Tirta Adrian Kabupaten
Nabire

PERUMDAM Tirta Danau Tempe
Kabupaten Wajo

PDAM Kabupaten Banggai
Kepulauan

PERUMDAM Tirta Pancur Aji
Kabupaten Sanggau

PDAM Kabupaten Kepulauan Sula

PERUMDAM Tirta Jaya Kabupaten
Pamekasan

NILAI
KINERJA

2,65

2,65

2,64

2,63

2,63

2,62

2,62

2,61

2,61

2,61

2,60

2,60

2,59

2,59

2,57

2,56

2,56

2,56

2,55

2,54

2,54

2,54

2,52

2,52
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KINERJA

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

1.900

32.622

25.637

12.652

18.845

1.399

7.610

14.838

33.821

6.678

14.691

58.914

6.821

30.323

8.708

6.294

16.581

8.807

1.847

19.312

9.599

13.807

5.674

18.247



PROVINSI

NAMA BUMD AIR MINUM

NILAI
KINERJA

KINERJA

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

277

278

279

280

281

282

283

284

285

286

287

288

289

290

291

292

293

294

295

296

297

298

299

300

Provinsi Lampung

Provinsi Sumatera
Barat

Provinsi Sulawesi
Utara

Provinsi Jawa Timur

Provinsi Sulawesi
Tengah

Provinsi Kalimantan
Barat

Provinsi Sumatera
Selatan

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Bangka
Belitung

Provinsi Jambi

Provinsi Papua

Provinsi Nusa
Tenggara Barat

Provinsi Maluku Utara

Provinsi Kepulauan
Riau

Provinsi Aceh

Provinsi Nusa
Tenggara Timur

Provinsi Sulawesi
Tengah

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Lampung
Provinsi Sulawesi
Utara

Provinsi Sulawesi
Tengah

PDAM Way Rilau Kota Bandar
Lampung

PDAM Tirta Anai Kabupaten Padang
Pariaman

PDAM Kabupaten Kepulauan Siau
Tagolandang Biaro

PERUMDAM Giri Tirta Kabupaten
Gresik

PDAM Ue Tanah Kabupaten Tojo
Una-Una

PERUMDAM Tirta Muare Ulakan
Kabupaten Sambas

PDAM Tirta Betuah Kabupaten
Banyuasin

PDAM Tirta Nene Mallomo
Kabupaten Sidenreng Rappang

PERUMDAM Kabupaten Toraja
Utara

PDAM Wae Manurung Kabupaten
Bone

PERUMDAM Tirta Wakatobi
Kabupaten Wakatobi
PERUMDAM Pelangi Timur
Kabupaten Belitung Timur
PERUMDAM Pancuran Talago
Kabupaten Bungo

PERUMDAM Jereukom Kabupaten
Merauke

PERUMDAM Bintang Bano
Kabupaten Sumbawa Barat

PDAM Kabupaten Halmahera
Tengah

PERUMDAM Tirta Mulia Karimun
Kabupaten Karimun

PDAM Tirta Peusada Kabupaten
Aceh Timur

PERUMDAM Tirta Banari Kabupaten
Ngada

PDAM Kabupatan Morowali

PERUMDAM Tirta Eremerasa
Kabupaten Bantaeng

PDAM Kabupaten Pesawaran

PDAM Kabupaten Minahasa
Tenggara

PDAM Kabupaten Banggai laut
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2,52

2,52

2,51

2,51

2,51

2,51

2,50

2,49

2,48

2,48

247

247

2,45

2,45

2,44

2,43

2,42

2,41

2,40

2,39

2,39

2,38

2,38

2,37

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

58.714

35.092

3.5639

109.611

18.440

10.272

36.201

7.383

13.686

15.338

11.550

3.397

11.095

4.348

16.025

2.189

8.900

16.126

10.852

2.877

19.776

7.455

5.887

6.146



301

302

303

304

305

306

307

308

309

310

311

312

313

314

315

316

317

318

319

320

321

322

323

324

PROVINSI

Provinsi Bengkulu

Provinsi Sumatera
Barat

Provinsi Sumatera
Utara

Provinsi Riau

Provinsi Nusa
Tenggara Timur

Provinsi Sumatera
Utara

Provinsi Maluku

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Nusa
Tenggara Timur

Provinsi Maluku Utara

Provinsi Papua Barat

Provinsi Riau

Provinsi Sumatera
Selatan

Provinsi Aceh

Provinsi Gorontalo

Provinsi Sumatera
Utara

Provinsi Kalimantan
Barat

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Sumatera
Selatan

Provinsi Sulawesi
Tengah

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Nusa
Tenggara Timur

Provinsi Maluku

NAMA BUMD AIR MINUM

PDAM Tirta Manna Kabupaten
Bengkulu Selatan

PDAM Kabupaten Solok

PDAM Tirta Lihou Kabupaten
Simalungun

PERUMDAM Tirta Dumai Bersemai
Kota Dumai

PDAM Kabupaten Timor Tengah
Selatan

PDAM Tirta Silaupiasa Kabupaten
Asahan

PERUMDAM Tirta Nusa Ina
Kabupaten Maluku Tengah

PDAM Kabupaten Barito Timur

PDAM Tirta Barito Kabupaten Barito
Selatan

PERUMDAM Wair Puan Kabupaten
Sikka

PDAM Kota Tidore Kepulauan

PERUMDAM Minyei Arfak Kabu-
paten Manokwari

PERUMDAM Tirta Indragiri Kabu-
paten Indragiri Hilir

PDAM Tirta Agung Kabupaten Ogan
Komering llir

PERUMDAM Tirta Mon Krueng Baro
Kabupaten Pidie

PERUMDAM Tirta Moolango
Kabupaten Pohuwato

PDAM Tirta Sari Kota Binjai

PERUMDAM Tirta Landak
Kabupaten Landak

PERUMDAM Kota Palangkaraya

PDAM Kabupaten Ogan Komering
Ulu

PDAM Motanang Kabupaten Buol

PDAM Kabupaten Pangkajene
Kepulauan

PERUMDAM Tirta Kelimutu Kabu-
paten Ende

PDAM Kabupaten Maluku Barat
Daya

T
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e
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JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

6.432

20.605

43.487

3.472

7.923

28.571

8.029

4.609

13.261

19.800

8.442

7.515

12.393

10.628

8.351

19.686

18.089

6.376

13.186

20.478

7.262

16.938

14.035

2.089



PROVINSI

NAMA BUMD AIR MINUM

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

325

326

327

328

329

330

331

332

333

334

335

336

337

338

339

340

341

342

343

344
345
346

347

348

Provinsi Jambi

Provinsi Sumatera
Utara

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Nusa
Tenggara Timur

Provinsi Maluku Utara

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Lampung

Provinsi Aceh
Provinsi Sulawesi
Tengah

Provinsi Sumatera
Selatan

Provinsi Nusa
Tenggara Timur
Provinsi Aceh
Provinsi Sulawesi
Utara

Provinsi Sulawesi
Utara

Provinsi Sumatera
Selatan

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Maluku

Provinsi Sumatera
Utara

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Aceh
Provinsi Gorontalo

Provinsi Riau

Provinsi Maluku

Provinsi Jambi

PERUMDAM Tirta Muaro Jambi
Kabupaten Muaro Jambi

PDAM Tirta Kualo Kota Tanjung
Balai

PDAM Tirta Semerbak Kota Baubau

PDAM Rote Ndao Kabupaten Rote
Ndao

PDAM Kabupaten Halmahera Utara

PDAM Tirta Tampanama Kabupaten
Kolaka Utara

PDAM Way Agung Kabupaten
Tanggamus

PDAM Tirta Agara Kabupaten Aceh
Tenggara

PDAM Uwe Lino Kabupaten
Donggala

PDAM Tirta Ogan Kabupaten Ogan
Ilir

PERUMDAM Nusa Kenari
Kabupaten Alor

PDAM Tirta Krueng Meureudu
Kabupaten Pidie Jaya

PDAM Kabupaten Kepulauan
Sangihe
PDAM Kota Tomohon

PDAM Lematang Enim Kabupaten
Muara Enim

PDAM Kabupaten Jeneponto

PDAM Gwar Gwamar Kabupaten
Kepulauan Aru

PDAM Tirta Ayumi Kota Padang
Sidempuan

PDAM Kabupaten Tana Toraja
PDAM Tirta Singkil Kabupaten Aceh
Singkil

PUDAM Kabupaten Gorontalo Utara

PERUMDAM Tirta Siak Kota
Pekanbaru

PDAM Kabupaten Buru

PERUMDAM Tirta Pengabuan
Kabupaten Tanjung Jabung Barat
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2,19 SAKIT
2,19 SAKIT
2,18 SAKIT
2,15 SAKIT
2,13 SAKIT
2,12 SAKIT
2,12 SAKIT
2,12 SAKIT
2,10 SAKIT
2,09 SAKIT

16.533

26.972

17.033

6.364

18.466

12.488

7.044

5171

35.272

14.698

4.935

7.840

16.715

11.114

37.686

9.743

6.708

2.690

8.264

4.182
5.836
14.396

5.216

11.089



349

350
351
352
353

354

355

356

357

358

359

360

361

362

363

364

365

366

367

368

369

370

371

372

373

PROVINSI

Provinsi Aceh

Provinsi Sumatera
Utara

Provinsi Maluku

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Maluku
Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Aceh

Provinsi Gorontalo

Provinsi Kalimantan
Barat

Provinsi Aceh

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Aceh

Provinsi Sulawesi
Utara

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Sulawesi
Utara

Provinsi Lampung

Provinsi Nusa
Tenggara Barat

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Maluku Utara

Provinsi Sumatera
Selatan

Provinsi Sumatera
Utara

Provinsi Bengkulu

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Sulawesi
Utara

Provinsi Kalimantan
Tengah

NAMA BUMD AIR MINUM

PDAM Tirta Naga Kabupaten Aceh
Selatan

PDAM Tirta Malem Kabupaten Karo
PDAM Kabupaten Maluku Tenggara
PDAM Kabupaten Konawe

PDAM Kota Ambon

PDAM Tirta Simbune Kabupaten
Kolaka Timur

PERUMDAM Tirta Abdya Kabupaten
Aceh Barat Daya

PERUMDAM Tirta Bolango
Kabupaten Bone Bolango

PERUMDAM Tirta Galaherang
Kabupaten Mempawah

PERUMDAM Tirta Meulaboh
Kabupaten Aceh Barat

PDAM Kabupaten Muna

PDAM Tirta Fulawan Kabupaten
Simeulue

PDAM Kabupaten Minahasa Selatan

PDAM Kabupaten Kepulauan
Selayar

PDAM Kabupaten Kepulauan Talaud

PDAM Way Guruh Kabupaten
Lampung Timur

PERUMDAM Tirta Rora Kabupaten
Dompu

PDAM Kabupaten Katingan

PDAM Kabupaten Kepulauan
Morotai

PDAM Tirta Prabujaya Kota
Prabumulih

PDAM Mual Nauli Kabupaten
Tapanuli Tengah

PDAM Tirta Alami Kabupaten
Kepahiang

PDAM Tirta Aopa Kabupaten
Konawe Selatan

PDAM Kabupaten Minahasa Utara

PDAM Kabupaten Kapuas

NILAI
KINERJA

2,08

2,08
2,08
2,07
2,05
2,05

2,02

2,00

1,97

1,95

1,94

1,93

1,93

1,91

1,90

1,89

1,88

1,88

1,84

1,83

1,80

1,79

1,79

1,79

1,78
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KINERJA

SAKIT

SAKIT
SAKIT
SAKIT
SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

3.521

18.151
9.574
6.406
9.356
3.071

1.724

13.142

5.739

11.543

10.010

4310

6.945

7.908

4.404

2.421

10.030

5.218

4.654

8.779

8.825

7.110

1.843

12.981

27.390



PROVINSI

NAMA BUMD AIR MINUM

NILAI
KINERJA

KINERJA

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

374

375

376

377

378

379

380

381

382

383

384

385

386

387

388

389

Provinsi Sumatera
Selatan

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Sumatera
Utara

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Sulawesi
Utara

Provinsi Sulawesi
Barat

Provinsi Bengkulu
Provinsi Bangka

Belitung

Provinsi Sumatera
Selatan

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Nusa
Tenggara Barat

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Aceh
Provinsi Maluku

Provinsi Lampung

PDAM Tirta Bukit Sulap Kota Lubuk

Linggau
PDAM Kabupaten Bulukumba

PDAM Tirta Ompo Kabupaten
Soppeng

PDAM Tirta Tanjung Kabupaten
Batu bara

PDAM Kabupaten Kolaka
PDAM Kabupaten Minahasa

PDAM Kabupaten Mamasa

PDAM Tirta Tebo Emas Kabupaten
Lebong

PERUMDAM Tirta Batu Mentas
Kabupaten Belitung

PDAM Way Komering Kabupaten
Ogan Komering Ulu Timur

PDAM Tirta Anoa Kota Kendari

PDAM Kabupaten Bima

PERUMDAM Oeno Lia Kabupaten
Buton Tengah

PDAM le Beusare Rata Kota
Lhokseumawe

PDAM Kabupaten Kepulauan
Tanimbar

PDAM Way Tulang Bawang
Kabupaten Tulang Bawang

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022
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1,77

1,76

1,74

1,73

1,73

1,71

1,70

1,70

1,69

1,69

1,66

1,57

1,57

1,56

1,51

1,26

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

18.503

10.725

12.763

6.480

11.387

20.370

4.955

8.904

2.347

4.309

29.876

13.115

4.483

2.018

6.792

1.138



Peringkat Tertinggi Nilai Kinerja BUMD Air Minum Tahun 2022 Wilayah |

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

NILAI JUMLAH
PROVINSI NAMA BUMD AIR MINUM KINERJA | PELANGGAN
KINERJA
(SL)
Provinsi Sumatera P_ERUMDAM Tirta Uli Kota Pematang 3,74 SEHAT 75116
Utara Siantar
Provinsi Sumatera PDAM Tirtanadi Provinsi Sumatera 3,68 SEHAT 553.876
Utara Utara
S;‘;‘r’éns' ST PDAM Tirta Nauli Kota Sibolga 3,67 SEHAT 17.228
Provinsi Sumatera  ppy\\ Tirta Musi Kota Palembang 3,67 SEHAT 312.244
Selatan
Provinsi Aceh PDAM Tirta Krueng Peusangan 362  SEHAT 28.047
Kabupaten Bireuen
E;‘;‘;'tns' Sumatera  pepiMDAM Kota Padang 3,62 SEHAT 139.099
g;‘?‘;'tns' Sumatera  p5n s N Kota Padang Panjang 3,55 SEHAT 11.053
Provinsi Sumatera PERUMDAM Tirta Sago Kota 3,50 SEHAT 33.429
Barat Payakumbuh
Provinsi Bangka PERUMDAM Tirta Sejiran Setason
Belitung Kabupaten Bangka Barat S SHalr 1440
Provinsi Aceh PDAM Tirta Daroy Kota Banda Aceh 3,42 SEHAT 52.799
P_rovm3| Kepulauan P_ERUMDAM Tirta Lingga Kabupaten 339 SEHAT 6.490
Riau Lingga
Provinsi Aceh IR T LB ) b e e 329  SEHAT 39.211
Aceh Besar
B;‘;‘r’;”s' Sumatera  praM Tirta Umbu Kabupaten Nias 3,29 SEHAT 12.086
Provinsi Bengkulu PERUMDA Tirta Hidayah Kota 3,23 SEHAT 36.720
Bengkulu
Sioviied Brapgfoly ool Ul SRSl KEDIREEn o5 g 18.061
Bengkulu Utara
Provinsi Sumatera  ppan Kota Solok 316  SEHAT 18.824
Barat
Provinsi Jambi PERLLIDALA VTR [ BRI KR 312 SEHAT 89.066
Jambi
Provinsi Aceh PDAM Tirta Tawar Kabupaten Aceh 310 SEHAT 8.640
Tengah
Provinsi Sumatera PDAM '_I'_lrta Madina Kabupaten 307 SEHAT 5210
Utara Mandailing Natal
Provinsi Jambi PERUMDAM Tirta Sakti Kabupaten 307  SEHAT 34.110
Kerinci
E;‘;‘;'tns' Sumatera  pnaM Kabupaten Lima Puluh Kota 3,07 SEHAT 16.996
Provinsi Sumatera PDAM Tirta Alami Kabupaten Tanah 307 SEHAT 24416
Barat Datar
Provinsi Jambi PEAILMDAN TS MR REELPEan  goe grupe 15.316

Tebo
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PROVINSI

NAMA BUMD AIR MINUM

NILAI
KINERJA

KINERJA

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

46

47

Provinsi Sumatera
Barat

Provinsi Bangka
Belitung

Provinsi Aceh
Provinsi Aceh
Provinsi Aceh

Provinsi Jambi

Provinsi Sumatera
Utara

Provinsi Sumatera
Barat

Provinsi Sumatera
Barat

Provinsi Kepulauan
Riau

Provinsi Jambi

Provinsi Sumatera
Utara

Provinsi Aceh

Provinsi Sumatera
Utara

Provinsi Sumatera
Utara

Provinsi Sumatera
Selatan

Provinsi Jambi

Provinsi Sumatera
Barat

Provinsi Bengkulu
Provinsi Riau
Provinsi Aceh
Provinsi Jambi
Provinsi Riau

Provinsi Bengkulu

PERUMDAM Tirta Sanjung Buana
Kabupaten Sijunjung

PERUMDAM Tirta Bangka Kabupaten
Bangka

PDAM Tirta Sejuk Kabupaten Gayo
Lues

PERUMDAM Tirta Aneuk Laot Kota
Sabang

PERUMDAM Tirta Pase Kabupaten
Aceh Utara

PERUMDAM Tirta Khayangan Kota
Sungai Penuh

PERUMDAM Lae Nciho Kabupaten
Dairi

PERUMDAM Tirta Gemilang
Kabupaten Pasaman Barat

PDAM Tirta Antokan Kabupaten
Agam

PERUMDAM Tirta Kepri Kota Tanjung
Pinang

PERUMDAM Tirta Sako Batuah
Kabupaten Sarolangun

PDAM Tirta Deli Kabupaten Deli
Serdang

PERUMDAM Tirta Keumueneng Kota
Langsa

PDAM Mual Natio Kabupaten
Tapanuli Utara

PDAM Tirta Bulian Kota Tebing
Tinggi

PERUMDAM Tirta Randik Kabupaten
Musi Banyuasin

PERUMDAM Tirta Batang Hari
Kabupaten Batanghari

PDAM Tirta Saribu Sungai
Kabupaten Solok Selatan

PERUMDAM Tirta Raflesia
Kabupaten Bengkulu Tengah
PERUMDAM Tirta Kampar
Kabupaten Kampar
PERUMDAM Tirta Tamiang
Kabupaten Aceh Tamiang
PERUMDAM Tirta Merangin
Kabupaten Merangin
PERUMDAM Tirta Terubuk
Kabupaten Bengkalis

PERUMDAM Tirta Bukit Kaba
Kabupaten Rejang Lebong
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3,05

3,01

297

2,96

293

293

292

292

292

2,91

2,88

2,87

2,85

2,85

2,84

2,84

2,83

2,82

2,82

2,82

2,81

2,81

2,81

2,81

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

18.048

11.941

5.368

7.581

34.615

15.409

21.656

17.412

15.929

29.158

12.233

30.745

15.967

15.399

16.312

46.810

20.782

13.649

5.207

10.305

24.075

15.301

18.120

19.583



48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

PROVINSI

Provinsi Lampung
Provinsi Sumatera
Barat

Provinsi Kepulauan
Riau

Provinsi Bangka
Belitung

Provinsi Sumatera
Barat

Provinsi Aceh

Provinsi Sumatera
Utara

Provinsi Sumatera
Selatan

Provinsi Lampung

Provinsi Sumatera
Selatan

Provinsi Bangka
Belitung

Provinsi Riau

Provinsi Sumatera
Barat

Provinsi Lampung
Provinsi Sumatera

Utara

Provinsi Sumatera
Barat

Provinsi Lampung

Provinsi Sumatera
Barat

Provinsi Sumatera
Selatan

Provinsi Bangka
Belitung

Provinsi Jambi

Provinsi Kepulauan
Riau

Provinsi Aceh

NAMA BUMD AIR MINUM

PDAM Way Sekampung Kabupaten
Pringsewu

PDAM Tirta Jam Gadang Kota Bukit
Tinggi

PERUMDAM Tirta Nusa Kabupaten
Natuna

PERUMDAM Tirta Pinang Kota
Pangkal Pinang

PERUMDAM Tirta Saiyo Kabupaten
Pasaman

PDAM Tirta Bengi Kabupaten Bener
Meriah

PDAM Tirta Wampu Kabupaten
Langkat

PDAM Tirta Lematang Kabupaten
Lahat

PDAM Tirta Jasa Kabupaten
Lampung Selatan

PDAM Tirta Saka Selabung
Kabupaten Ogan Komering Ulu
Selatan

PERUMDAM Tirta Bangka Tengah
Kabupaten Bangka Tengah

PDAM Tirta Indra Kabupaten
Indragiri Hulu

PDAM Tirta Langkisau Kabupaten
Pesisir Selatan

PDAM Limau Kunci Kabupaten
Lampung Barat

PERUMDAM Tirta Bina Kabupaten
Labuhan Batu

PERUMDAM Kota Sawahlunto

PDAM Way Rilau Kota Bandar
Lampung

PDAM Tirta Anai Kabupaten Padang
Pariaman

PDAM Tirta Betuah Kabupaten
Banyuasin

PERUMDAM Pelangi Timur
Kabupaten Belitung Timur

PERUMDAM Pancuran Talago
Kabupaten Bungo

PERUMDAM Tirta Mulia Karimun
Kabupaten Karimun

PDAM Tirta Peusada Kabupaten
Aceh Timur
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JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

5.689

15.823

8.885

6.351

22.269

5.167

26.212

7.271

9.418

11.395

1.399

14.838

33.821

14.691

16.581

8.807

58.714

35.092

36.201

3.397

11.095

8.900

16.126



PROVINSI

NAMA BUMD AIR MINUM

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

71

72

73

74

75

76

7

78

79

80

81

82

83

84

85

86

87

88

89

90

91

92

93

94

Provinsi Lampung

Provinsi Bengkulu

Provinsi Sumatera
Barat

Provinsi Sumatera
Utara

Provinsi Riau

Provinsi Sumatera
Utara

Provinsi Riau

Provinsi Sumatera
Selatan

Provinsi Aceh

Provinsi Sumatera
Utara

Provinsi Sumatera
Selatan

Provinsi Jambi

Provinsi Sumatera
Utara

Provinsi Lampung

Provinsi Aceh

Provinsi Sumatera
Selatan

Provinsi Aceh

Provinsi Sumatera
Selatan

Provinsi Sumatera
Utara

Provinsi Aceh
Provinsi Riau
Provinsi Jambi

Provinsi Aceh

Provinsi Sumatera
Utara

PDAM Kabupaten Pesawaran

PDAM Tirta Manna Kabupaten
Bengkulu Selatan

PDAM Kabupaten Solok

PDAM Tirta Lihou Kabupaten
Simalungun

PERUMDAM Tirta Dumai Bersemai
Kota Dumai

PDAM Tirta Silaupiasa Kabupaten
Asahan

PERUMDAM Tirta Indragiri
Kabupaten Indragiri Hilir

PDAM Tirta Agung Kabupaten Ogan
Komering llir

PERUMDAM Tirta Mon Krueng Baro
Kabupaten Pidie

PDAM Tirta Sari Kota Binjai

PDAM Kabupaten Ogan Komering
Ulu

PERUMDAM Tirta Muaro Jambi
Kabupaten Muaro Jambi

PDAM Tirta Kualo Kota Tanjung
Balai

PDAM Way Agung Kabupaten
Tanggamus

PDAM Tirta Agara Kabupaten Aceh
Tenggara

PDAM Tirta Ogan Kabupaten Ogan
Ilir

PDAM Tirta Krueng Meureudu
Kabupaten Pidie Jaya

PDAM Lematang Enim Kabupaten
Muara Enim

PDAM Tirta Ayumi Kota Padang
Sidempuan

PDAM Tirta Singkil Kabupaten Aceh
Singkil

PERUMDAM Tirta Siak Kota
Pekanbaru

PERUMDAM Tirta Pengabuan
Kabupaten Tanjung Jabung Barat

PDAM Tirta Naga Kabupaten Aceh
Selatan

PDAM Tirta Malem Kabupaten Karo
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2,19 SAKIT
2,15 SAKIT

2,12 SAKIT

2,12 SAKIT
2,09 SAKIT
2,08 SAKIT

2,08 SAKIT

7.455

6.432

20.605

43.487

3.472

28.571

12.393

10.628

8.351

18.089

20.478

16.533

26.972

7.044

5171

14.698

7.840

37.686

2.690

4.182

14.396

11.089

3.521

18.151



95

96

97

98

99

100

101

102

103

104

105

106

107

108

PROVINSI

Provinsi Aceh
Provinsi Aceh
Provinsi Aceh

Provinsi Lampung
Provinsi Sumatera
Selatan

Provinsi Sumatera
Utara

Provinsi Bengkulu

Provinsi Sumatera
Selatan

Provinsi Sumatera
Utara

Provinsi Bengkulu

Provinsi Bangka
Belitung

Provinsi Sumatera
Selatan

Provinsi Aceh

Provinsi Lampung

NAMA BUMD AIR MINUM

PERUMDAM Tirta Abdya Kabupaten
Aceh Barat Daya

PERUMDAM Tirta Meulaboh
Kabupaten Aceh Barat

PDAM Tirta Fulawan Kabupaten
Simeulue

PDAM Way Guruh Kabupaten
Lampung Timur

PDAM Tirta Prabujaya Kota
Prabumulih

PDAM Mual Nauli Kabupaten
Tapanuli Tengah

PDAM Tirta Alami Kabupaten
Kepahiang

PDAM Tirta Bukit Sulap Kota Lubuk
Linggau

PDAM Tirta Tanjung Kabupaten Batu
bara

PDAM Tirta Tebo Emas Kabupaten
Lebong

PERUMDAM Tirta Batu Mentas
Kabupaten Belitung

PDAM Way Komering Kabupaten
Ogan Komering Ulu Timur

PDAM le Beusare Rata Kota
Lhokseumawe

PDAM Way Tulang Bawang
Kabupaten Tulang Bawang

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022

NILAI
KINERJA

2,02

1,95

1,93

1,89

1,83

1,80

1,79

1,77

1,73

1,70

1,69

1,69

1,56

1,26
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KINERJA

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

1.724

11.543

4.310

2.421

8.779

8.825

7.110

18.503

6.480

8.904

2.347

4.309

2.018

1.138



Peringkat Tertinggi Nilai Kinerja BUMD Air Minum Tahun 2022 Wilayah Il

PROVINSI

NAMA BUMD AIR MINUM

NILAI
KINERJA

KINERJA

JUMLAH
PELANGGAN

10
11
12

13
14

15

16
17
18

19

20
21
22

23

24

Provinsi Jawa Timur
Provinsi Jawa Timur
Provinsi Banten
Provinsi Jawa Tengah
Provinsi Jawa Tengah
Provinsi Jawa Barat
Provinsi Jawa Barat
Provinsi Jawa Timur
Provinsi Jawa Timur

Provinsi Jawa Barat
Provinsi Jawa Barat

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Jawa Timur
Provinsi Jawa Timur
Provinsi Jawa Tengah

Provinsi D. I.
Yogyakarta

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Jawa Timur
Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Jawa Tengah
Provinsi DKI Jakarta

Provinsi Jawa Tengah
Provinsi Jawa Timur

Provinsi Jawa Timur

PERUMDAM Kabupaten
Banyuwangi

PERUMDAM Tirta Kanjuruhan
Kabupaten Malang

PERUMDAM Tirta Kerta Raharja
Kabupaten Tangerang
PERUMDAM PDAM Tirta Merapi
Kabupaten Klaten

PERUMDAM Sendang Kamulyan
Kabupaten Batang

PERUMDAM Tirta Pakuan Kota
Bogor

PERUMDAM Tirta Kahuripan
Kabupaten Bogor

PERUMDAM Tirta Taman Sari Kota
Madiun

PERUMDAM Tugu Tirta Kota
Malang

PERUMDAM Tirta Raharja
Kabupaten Bandung

PT Tirta Asasta Kota Depok
PERUMDAM Tirta Ayu Kabupaten
Tegal

PDAM Surya Sembada Kota
Surabaya

PDAM Kabupaten Pasuruan
PERUMDAM Tirta Bumi Sentosa
Kabupaten Kebumen
PERUMDAM Tirta Projotamansari
Kabupaten Bantul

PERUMDAM Kota Salatiga
PERUMDAM Tirta Dharma
Purabaya Kabupaten Madiun
PERUMDAM Tirta Bumi Serasi
Kabupaten Semarang
PERUMDAM Tirta Satria
Kabupaten Banyumas

PAM Jaya DKI Jakarta
PERUMDAM Tirta Agung
Kabupaten Temanggung
PERUMDAM Tirta Lestari
Kabupaten Tuban

PERUMDAM Lawu Tirta Kabupaten
Magetan
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4,45

4,32

4,28

4,13

4,10

4,09

4,09

4,08

4,08

4,07
4,06

3,87

3,82
3,81

3,81

3,80
3,79

3,76

3,72

3,67
3,66
3,64

3,62

3,61

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

(SL)
78.135

147.088
186.469
47.640
56.938
169.817
198.590
49.252
175.965

109.957
85.654

52.000

629.281
36.883

33.714

40.120
37.605

52.367
53.469

101.712
919.490
47.017

49.237

73.247



25
26

27

28

29

30
31
32

33
34
35

36
37
38

39

40

41

42

43

44

45
46

47

48

49

50

PROVINSI

Provinsi Jawa Timur

Provinsi Jawa Barat

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi D. I.
Yogyakarta

Provinsi Jawa Timur

Provinsi Jawa Timur
Provinsi Jawa Timur

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Jawa Tengah
Provinsi Jawa Timur

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Banten
Provinsi Jawa Timur

Provinsi Jawa Tengah
Provinsi Jawa Timur
Provinsi Jawa Barat
Provinsi Jawa Barat
Provinsi Jawa Tengah
Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Jawa Timur

Provinsi D. I.
Yogyakarta

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Jawa Barat
Provinsi Jawa Barat
Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Jawa Barat

NAMA BUMD AIR MINUM

PERUMDAM Kabupaten Ponorogo

PERUMDAM Tirta Kamuning
Kabupaten Kuningan

PERUMDAM Tirta Gemilang
Kabupaten Magelang

PERUMDAM Tirta Binangun
Kabupaten Kulon Progo

PERUMDAM Mojopahit Kabupaten
Mojokerto

PDAM Tirta Baluran Kabupaten
Situbondo

PDAM Kabupaten Nganjuk

PERUMDAM Tirta Baribis
Kabupaten Brebes

PERUMDAM Tirta Kajen
Kabupaten Pekalongan

PDAM Kota Pasuruan

PDAM Tirto Panguripan Kabupaten
Kendal

PERUMDAM Cilegon Mandiri Kota
Cilegon
PDAM Kabupaten Bondowoso

PERUMDAM Tirta Perwitasari
Kabupaten Purworejo

PERUMDAM Delta Tirta Kabupaten
Sidoarjo

PERUMDAM Tirta Jaya Mandiri
Kabupaten Sukabumi
PERUMDAM Tirta Bhakti Raharja
Kabupaten Majalengka
PERUMDAM Tirta Wijaya
Kabupaten Cilacap

PERUMDAM Tirta Bahari Kota
Tegal

PDAM Tirta Penataran Kabupaten
Blitar

PERUMDAM Tirta Handayani
Kabupaten Gunung Kidul

PERUMDAM Kabupaten Demak
PERUMDAM Tirta Mukti
Kabupaten Cianjur
PERUMDAM Tirta Patriot Kota
Bekasi

PERUMDAM Tirto Negoro
Kabupaten Sragen

PERUMDAM Tirta Giri Nata Kota
Cirebon

NILAI
KINERJA

3,60
3,60

3,60

3,59

3,58

3,57
3,65
3,51

3,50
3,50
3,50

3,49
3,49

3,49

3,46

3,42

3,40

3,40

3,40

3,39

3,37
3,37
3,35

3,35

3,33

3,32
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KINERJA

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT
SEHAT

SEHAT
SEHAT
SEHAT

SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

30.332

61.003

66.081

37.279

30.725

36.347
29.469
48.938

24.907
32.413
98.472

25.672
20.402
27.476

191.413

81.354

31.197

104.109

36.206

17.364

55.856
64.122
63.401

43.785

73.518

57.542



PROVINSI

NAMA BUMD AIR MINUM

NILAI
KINERJA

KINERJA

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

51

52

53

54

55
56
57

58

59

60

61

62
63
64
65
66
67
68

69

70

71

72
73
74

75

76

Provinsi Jawa Timur
Provinsi Jawa Tengah
Provinsi Jawa Barat

Provinsi Jawa Barat

Provinsi D. I.
Yogyakarta

Provinsi Jawa Timur

Provinsi Jawa Timur
Provinsi Banten
Provinsi Jawa Timur
Provinsi Jawa Barat
Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Jawa Timur
Provinsi Jawa Timur
Provinsi Banten

Provinsi Jawa Timur
Provinsi Jawa Timur
Provinsi Jawa Timur

Provinsi Jawa Barat
Provinsi Jawa Barat
Provinsi Jawa Timur
Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Jawa Timur
Provinsi Jawa Timur

Provinsi Jawa Barat
Provinsi Jawa Barat

Provinsi Jawa Barat

PERUMDAM Tirta Wening
Kabupaten Trenggalek

PERUMDAM Tirta Makmur
Kabupaten Sukoharjo
PERUMDAM Tirta Wening Kota
Bandung

PDAM Tirta Bhagasasi Kabupaten
Bekasi

PERUMDAM Tirta Marta Kota
Yogyakarta

PDAM Kabupaten Bojonegoro
PERUMDAM Tirta Mahameru
Kabupaten Lumajang
PERUMDAM Tirta Benteng Kota
Tangerang

PERUMDAM Tirta Pandalungan
Kabupaten Jember

PDAM Tirta Galuh Kabupaten
Ciamis

PERUMDAM Tirta Aji Kabupaten
Wonosobo

PERUMDAM Tirta Dhaha Kota
Kediri

PDAM Kabupaten Pacitan
PERUMDAM Tirta Berkah
Kabupaten Pandeglang
PERUMDAM Kabupaten Lamongan
PERUMDAM Tirta Kencana
Kabupaten Jombang

PDAM Kabupaten Kediri
PERUMDAM Tirta Tarum
Kabupaten Karawang
PERUMDAM Tirta Darma Ayu
Kabupaten Indramayu

PERUMDAM Sumber Sejahtera
Kabupaten Bangkalan

PERUMDAM Tirta Moedal Kota
Semarang

PERUMDAM Among Tirto Kota
Batu

PERUMDAM Kabupaten Ngawi

PDAM Tirta Sukapura Kabupaten
Tasikmalaya

PERUMDAM Tirta Jati Kabupaten
Cirebon

PERUMDAM Tirta Rangga
Kabupaten Subang
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SR

3,30

3,28

35

3,25
3,25

3,24

3,23

3,23

3,21

3,20

3,18
3,18
3,17
3,16
SAIl5
3,13

3,12

3,11

3,10

3,09

3,08
3,08
3,08

3,07

3,07

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT
SEHAT
SEHAT
SEHAT
SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

18.119

45.367

174.923

342.865

32.803
42.992

41.466

94.471

52.155

32.793

106.064

22.721
21.494
23.003
26.927
26.503
17.167

125.121

152.978

30.655

177.929

19.721
44.440
46.293

40.417

62.392



7
78

79

80

81

82
83
84

85

86
87
88

89

90

91

92

93

94

95

96

97

98
99

PROVINSI

Provinsi Jawa Barat
Provinsi Jawa Timur

Provinsi Jawa Barat
Provinsi Jawa Timur
Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Jawa Tengah
Provinsi Jawa Timur

Provinsi Jawa Timur
Provinsi Jawa Timur

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Banten

Provinsi D. |. Yogya-
karta

Provinsi Jawa Tengah
Provinsi Jawa Tengah
Provinsi Jawa Timur

Provinsi Jawa Tengah
Provinsi Jawa Tengah
Provinsi Jawa Tengah
Provinsi Jawa Tengah
Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Jawa Tengah
Provinsi Jawa Tengah

100 Provinsi Jawa Timur

101

Provinsi Banten

102 Provinsi Jawa Barat

NAMA BUMD AIR MINUM

PERUMDAM Tirta Intan Kabupaten
Garut

PDAM Tirta Patria Kota Blitar

PERUMDAM Tirta Bumi Wibawa
Kota Sukabumi

PERUMDAM Tirta Cahaya Agung
Kabupaten Tulungagung

PERUMDAM Tirtayasa Kota
Pekalongan

PERUMDAM Tirta Muria
Kabupaten Kudus

PDAM Kabupaten Probolinggo
PERUMDAM Trunojoyo Kabupaten
Sampang

PERUMDAM Sumekar Kabupaten
Sumenep

PERUMDAM Tirta Lawu Kabupaten
Karanganyar

PDAM Kabupaten Lebak

PUDAM Tirta Sembada Kabupaten
Sleman

PDAM Tirta Amerta Kabupaten
Blora

PERUMDAM Tirta Bening
Kabupaten Pati

PERUMDAM Bayuangga Kota
Probolinggo

PERUMDAM Tirta Ampera
Kabupaten Boyolali

PERUMDAM Banyumili Kabupaten
Rembang

PERUMDAM Giri Tirta Sari
Kabupaten Wonogiri

PERUMDAM Purwa Tirta Dharma
Kabupaten Grobogan

PERUMDAM Tirta Perwira
Kabupaten Purbalingga
PERUMDAM Tirta Mulia Kabupaten
Pemalang

PERUMDAM Kota Magelang
PERUMDAM Kota Surakarta
PERUMDAM Maija Tirta Kota
Mojokerto

PERUMDAM Tirta Albantani
Kabupaten Serang

PERUMDAM Tirta Medal
Kabupaten Sumedang

NILAI
KINERJA

3,06
3,06

3,05

3,05

3,02

3,02
3,01

3,01

3,01

3,00
3,00
2,99

2,98

2,97

294

2,93

292

292

291

290

2,90

2,87
2,86

2,84

2,83

2,83
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KINERJA

SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

55.567
12.982

19.063

27.935

39.016

52.798
24.853

16.344

16.882

72.154
47.295

41.728

21.619

36.546

23.698

63.141

26.312

41.948

38.686

59.852

58.912

35.269
58.880

5.590

67.242

40.644



PROVINSI

NAMA BUMD AIR MINUM

NILAI
KINERJA

KINERJA

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

103

104

105

106

107

108

Provinsi Jawa Barat
Provinsi Jawa Tengah
Provinsi Jawa Barat
Provinsi Jawa Tengah
Provinsi Jawa Timur

Provinsi Jawa Timur

PERUMDAM Tirta Anom Kota
Banjar

PERUMDAM Tirta Jungporo
Kabupaten Jepara

PERUMDAM Gapura Tirta Rahayu
Kabupaten Purwakarta

PDAM Kabupaten Banjarnegara

PERUMDAM Tirta Jaya Kabupaten
Pamekasan

PERUMDAM Giri Tirta Kabupaten
Gresik

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022
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2,81

2,60

2,59

2,57

2,52

2,51

SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

12.676

58.914

30.323

8.708

18.247

109.611



10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

Peringkat Tertinggi Nilai Kinerja BUMD Air Minum Tahun 2022 Wilayah lll

PROVINSI

Provinsi Kalimantan
Utara

Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi Kalimantan
Barat

Provinsi Kalimantan
Utara

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Sulawesi Barat

Provinsi Kalimantan
Timur

Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi Kalimantan
Timur

Provinsi Kalimantan
Timur

Provinsi Kalimantan
Timur

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Kalimantan
Timur

Provinsi Kalimantan
Timur

Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi Sulawesi Barat

Provinsi Kalimantan
Utara

Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi Kalimantan
Utara

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Kalimantan
Barat

Provinsi Kalimantan
Barat

NAMA BUMD AIR MINUM

PERUMDAM Tirta Apa’ Mening
Kabupaten Malinau

PDAM Bandarmasih Kota
Banjarmasin

PERUMDAM Tirta Khatulistiwa
Kota Pontianak

PERUMDAM Tirta Taka
Kabupaten Nunukan

PERUMDAM Tirta Mangkaluku
Kota Palopo

PDAM Tirta Manakkara
Kabupaten Mamuju

PERUMDAM Tirta Tuah Benua
Kabupaten Kutai Timur

PDAM Kabupaten Tabalong

PDAM Kabupaten Hulu Sungai
Selatan

PERUMDA Tirta Taman Kota
Bontang

PERUMDA Tirta Manuntung Kota
Balikpapan

PERUMDAM Batiwakkal
Kabupaten Berau

PERUMDAM Tirta Bantimurung
Kabupaten Maros

PERUMDAM Tirta Kencana Kota
Samarinda

PERUMDAM Tirta Kandilo
Kabupaten Paser

PDAM Kabupaten Tanah Laut

PDAM Wai Tipalayo Kabupaten
Polewali Mandar

PERUMDAM Tirta Alam Kota
Tarakan

PDAM Kabupaten Tapin

PERUMDAM Danum Benuanta
Kabupaten Bulungan

PDAM Tirta Jeneberang
Kabupaten Gowa

PERUMDAM Tirta Senentang
Kabupaten Sintang

PERUMDAM Tirta Raya
Kabupaten Kubu Raya

NILAI
KINERJA

3,87

3,80

3,72

3,71

3,66

3,61

3,54

3,47

3,46

3,44

3,42

3,40

3,40

3,39

3,33

3,31

3,30

3,28

3,28

3,25

3,22

3,20

3,15
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KINERJA

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

14.184

180.070

142.119

16.351

38.324

19.473

37.054

26.452

21.213

31.001

111.394

31.746

21.560

156.567

29.105

11.125

21.611

41.991

20.163

15.532

49.363

10.306

19.161



PROVINSI

NAMA BUMD AIR MINUM

NILAI
KINERJA

KINERJA

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

24
25
26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37
38
39

40

41

42

43

44

45

46

47

Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi Sulawesi Utara

Provinsi Kalimantan
Timur

Provinsi Kalimantan
Barat

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Kalimantan
Barat

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi Sulawesi
Tengah

Provinsi Kalimantan
Barat

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Sulawesi Utara

Provinsi Gorontalo

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Kalimantan
Timur

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Sulawesi Barat

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Sulawesi
Selatan

PDAM Kabupaten Kotabaru

PDAM Duasudara Kota Bitung
PERUMDAM Tirta Mahakam
Kabupaten Kutai Kartanegara

PDAM Tirta Melawi Kabupaten
Melawi

PDAM Kabupaten Pulang Pisau

PERUMDAM Kota Makassar

PERUMDAM Tirta Arut
Kabupaten Kotawaringin Barat

PERUMDAM Sirin Meragun
Kabupaten Sekadau

PERUMDAM Tirta Karajae Kota
Pare-Pare

PDAM Intan Banjar

PDAM Kabupaten Banggai

PERUMDAM Gunung Poteng
Kota Singkawang

PDAM Tirta Bukae Kabupaten
Luwu Utara

PDAM Kabupaten Bolaang
Mongondow

PDAM Kota Gorontalo

PDAM Kabupaten Kotawaringin
Timur

PDAM Bersujud Kabupaten
Tanah Bumbu

PDAM Kabupaten Hulu Sungai
Utara

PDAM Tirta Waesai Kabupaten
Barru

PERUMDAM Danum Taka
Kabupaten Penajam Paser Utara

PDAM Kabupaten Takalar

PERUMDAM Tirta Mandar
Kabupaten Majene Kabupaten
Majene

PERUMDAM Tirta Moico
Kabupaten Bombana

PDAM Kabupaten Luwu Timur
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3,14
3,11

3,11

3,08

3,08

3,07

3,04

3,01

3,00

2,99

2,97

297

2,96

2,96
2,94
293

2,90

2,90

2,90

2,87

2,87

2,87

2,86

2,85

SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

20.800
31.317
94.487

9.531

5.781

211.586

24.833

8.063

25.001

112.283

22.633

20.048

11.991

26.600
25.089
34.088

33.561

31.338

13.340

12.627

22.754

5.942

8.813

17.439



48

49

50

51

52

53

54

59

56

57

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

PROVINSI

Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Gorontalo

Provinsi Kalimantan
Barat

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Kalimantan
Timur

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi Kalimantan
Barat

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Sulawesi
Tengah

Provinsi Kalimantan
Barat

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Gorontalo

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Sulawesi
Tengah

Provinsi Sulawesi
Tengah

Provinsi Sulawesi Utara

NAMA BUMD AIR MINUM

PDAM Kabupaten Balangan

PDAM Kabupaten Gunung Mas

PERUMDAM Tirta Boalemo
Kabupaten Boalemo

PERUMDAM Tirta Bengkayang
Kabupaten Bengkayang

PDAM Kabupaten Lamandau
PDAM Kabupaten Luwu

PDAM Kabupaten Barito Kuala

PERUMDAM Danum Pomolum
Kabupaten Murung Raya

PDAM Kabupaten Barito Utara

PDAM Tirta Sendawar
Kabupaten Kutai Barat

PERUMDAM Tirta Takawa
Kabupaten Buton

PERUMDAM Tirta Sinjai Bersatu

Kabupaten Sinjai

PDAM Tirta Massenrempulu
Kabupaten Enrekang

PDAM Kabupaten Hulu Sungai
Tengah

PDAM Kabupaten Kapuas Hulu
PDAM Kabupaten Seruyan

PDAM Kabupaten Poso

PERUMDAM Tirta Pawan
Kabupaten Ketapang

PDAM Kabupaten Sukamara

PERUMDAM Tirta Limutu
Kabupaten Gorontalo

PERUMDAM Tirta Lamaindo
Kabupaten Buton Selatan

PDAM Ogo Malane Kabupaten
Tolitoli

PDAM Kota Palu

PDAM Kota Manado

NILAI
KINERJA

2,85

2,84

2,84

2,84

2,84

2,84

2,84

2,83

2,83

2,83

2,83

2,82

2,81

2,81

2,76

2,73

2,72

2,70

2,65

2,64

2,63

2,63

2,62

2,56
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KINERJA

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

24.575

6.446

14.292

10.400

4.280

15.237

35.662

3.408

15.730

16.616

24.673

16.005

13.228

18.334

18.816

4.909

15.092

15.265

1.900

25.637

12.652

18.845

7.610

6.294



JUMLAH

RUEAI PELANGGAN

KINERJA

PROVINSI

NAMA BUMD AIR MINUM KINERJA

(SL)

72

73

74

75

76

7

78

79

80

81

82

83

84

85

86

87

88

89

90

91

92

93

94

95

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Sulawesi
Tengah

Provinsi Kalimantan
Barat

Provinsi Sulawesi Utara

Provinsi Sulawesi
Tengah

Provinsi Kalimantan
Barat

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Sulawesi
Tengah

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Sulawesi Utara
Provinsi Sulawesi

Tengah

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Gorontalo
Provinsi Kalimantan

Barat

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Sulawesi
Tengah

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Sulawesi
Tengah

PERUMDAM Tirta Danau Tempe
Kabupaten Wajo

PDAM Kabupaten Banggai
Kepulauan

PERUMDAM Tirta Pancur Aji
Kabupaten Sanggau

PDAM Kabupaten Kepulauan
Siau Tagulandang Biaro

PDAM Ue Tanah Kabupaten Tojo

Una-Una

PERUMDAM Tirta Muare Ulakan
Kabupaten Sambas

PDAM Tirta Nene Mallomo
Kabupaten Sidenreng Rappang
PERUMDAM Kabupaten Toraja
Utara

PDAM Wae Manurung
Kabupaten Bone

PERUMDAM Tirta Wakatobi
Kabupaten Wakatobi

PDAM Kabupatan Morowali

PERUMDAM Tirta Eremerasa
Kabupaten Bantaeng

PDAM Kabupaten Minahasa
Tenggara

PDAM Kabupaten Banggai laut

PDAM Kabupaten Barito Timur

PDAM Tirta Barito Kabupaten
Barito Selatan

PERUMDAM Tirta Moolango
Kabupaten Pohuwato

PERUMDAM Tirta Landak
Kabupaten Landak

PERUMDAM Kota Palangkaraya

PDAM Motanang Kabupaten
Buol

PDAM Kabupaten Pangkajene
Kepulauan

PDAM Tirta Semerbak Kota
Baubau

PDAM Tirta Tampanama
Kabupaten Kolaka Utara

PDAM Uwe Lino Kabupaten
Donggala
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2,54

2,54

2,54

2,51

2,51

2,51

2,49

2,48

2,48

247

2,39

2,39

2,38

2,37

2,33

2,33

2,30

2,29

2,29

2,29

2,28

2,27

2,26

2,25

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

19.312

9.599

13.807

3.5639

18.440

10.272

7.383

13.686

15.338

11.550

2.877

19.776

5.887

6.146

4.609

13.261

19.686

6.376

13.186

7.262

16.938

17.033

12.488

35.272



96

97

98

99

100

101

102

103

104

105

106

107

108

109

110

111

112

113

114

115

116
117

118

119

PROVINSI

Provinsi Sulawesi Utara

Provinsi Sulawesi Utara

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Gorontalo

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Gorontalo

Provinsi Kalimantan
Barat

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Sulawesi Utara

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Sulawesi Utara

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Sulawesi Utara

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Sulawesi Utara
Provinsi Sulawesi Barat

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Sulawesi
Tenggara

NAMA BUMD AIR MINUM

PDAM Kabupaten Kepulauan
Sangihe

PDAM Kota Tomohon
PDAM Kabupaten Jeneponto

PDAM Kabupaten Tana Toraja

PUDAM Kabupaten Gorontalo
Utara

PDAM Kabupaten Konawe

PDAM Tirta Simbune Kabupaten
Kolaka Timur

PERUMDAM Tirta Bolango
Kabupaten Bone Bolango

PERUMDAM Tirta Galaherang
Kabupaten Mempawah

PDAM Kabupaten Muna

PDAM Kabupaten Minahasa
Selatan

PDAM Kabupaten Kepulauan
Selayar

PDAM Kabupaten Kepulauan
Talaud

PDAM Kabupaten Katingan

PDAM Tirta Aopa Kabupaten
Konawe Selatan

PDAM Kabupaten Minahasa
Utara

PDAM Kabupaten Kapuas

PDAM Kabupaten Bulukumba

PDAM Tirta Ompo Kabupaten
Soppeng

PDAM Kabupaten Kolaka

PDAM Kabupaten Minahasa
PDAM Kabupaten Mamasa

PDAM Tirta Anoa Kota Kendari

PERUMDAM Oeno Lia Kabupaten
Buton Tengah

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022

NILAI
KINERJA

2,21

2,21

2,19

213

212

2,07

2,05

2,00

1,97

1,94

1,93

1,91

1,90

1,88

1,79

1,79

1,78

1,76

1,74

1,73

1,71
1,70

1,66

1,57
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KINERJA
KURANG

SEHAT

KURANG
SEHAT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT
SAKIT

SAKIT

SAKIT

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

16.715

11.114

9.743

8.264

5.836

6.406

3.071

13.142

5.739

10.010

6.945

7.908

4.404

5.218

1.843

12.981

27.390

10.725

12.763

11.387

20.370
4.955

29.876

4.483



10

11

12

13

14

15

16

17
18
19

20

21

22

Peringkat Tertinggi Nilai Kinerja BUMD Air Minum Tahun 2022 Wilayah IV

Provinsi Bali

Provinsi Bali

Provinsi Nusa
Tenggara Barat

Provinsi Bali
Provinsi Bali
Provinsi Bali
Provinsi Bali

Provinsi Papua

Provinsi Nusa
Tenggara Timur

Provinsi Nusa
Tenggara Timur

Provinsi Nusa
Tenggara Barat
Provinsi Bali

Provinsi Nusa
Tenggara Timur

Provinsi Bali

Provinsi Nusa
Tenggara Timur

Provinsi Bali

Provinsi Nusa
Tenggara Barat

Provinsi Maluku

Provinsi Nusa
Tenggara Timur

Provinsi Nusa
Tenggara Timur

Provinsi Nusa
Tenggara Timur

Provinsi Papua

PERUMDAM Tirta Sewakadarma
Kota Denpasar

PERUMDAM Tirta Hita Kabupaten
Buleleng

PT Air Minum Giri Menang
(Perseroda) Kota Mataram

PERUMDAM Tirta Amertha Buana
Kabupaten Tabanan

PERUMDAM Tirta Sanjiwani
Kabupaten Gianyar

PERUMDAM Tirta Mangutama
Kabupaten Badung

PERUMDAM Tirta Tohlangkir
Kabupaten Karangasem

PDAM Kabupaten Kepulauan
Yapen

PERUMDAM Tirta Komodo
Kabupaten Manggarai

PERUMDAM Ina Gelekat Kabu-
paten Flores Timur
PDAM Kabupaten Lombok Timur

PERUMDAM Tirta Amertha Jati
Kabupaten Jembrana

PERUMDAM Kota Kupang
PERUMDAM Tirta Danu Arta
Kabupaten Bangli

PERUMDAM Tirta Cendana
Kabupaten Timor Tengah Utara

PERUMDAM Panca Mahottama
Kabupaten Klungkung

PDAM Amerta Dayan Gunung
Kabupaten Lombok Utara

PDAM Maren Kota Tual
PDAM Kabupaten Lembata

PERUMDAM Wae Mbeliling
Kabupaten Manggarai Barat

PERUMDAM Matawai Amahu
Kabupaten Sumba Timur

PDAM Jayapura
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3,94

3,77

3,72

3,63

3,47

3,27

3,26

3,23

3,20

3,11

3,11

3,04

3,04

3,01

3,01

2,99

2,95
292

291

2,91

2,91

2,89

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

89.126

59.284

151.659

60.328

60.702

85.964

40.638

6.631

31.258

7.473

31.120

25.073

13.691

21.003

6.594

36.253

20.011
5.042

6.631

9.601

11.902

36.459



23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

41

42

43

44

45

Provinsi Maluku Utara

Provinsi Maluku Utara

Provinsi Nusa
Tenggara Barat

Provinsi Nusa
Tenggara Timur

Provinsi Nusa
Tenggara Barat

Provinsi Maluku Utara

Provinsi Papua Barat

Provinsi Nusa
Tenggara Timur

Provinsi Papua
Provinsi Maluku Utara

Provinsi Papua

Provinsi Nusa
Tenggara Barat

Provinsi Maluku Utara

Provinsi Nusa
Tenggara Timur

Provinsi Nusa
Tenggara Timur

Provinsi Maluku

Provinsi Nusa
Tenggara Timur

Provinsi Maluku Utara

Provinsi Papua Barat

Provinsi Nusa
Tenggara Timur

Provinsi Maluku

Provinsi Nusa
Tenggara Timur

Provinsi Maluku Utara

PDAM Kabupaten Halmahera
Selatan

PDAM Kabupaten Halmahera
Barat

PDAM Tirta Ardhia Rinjani
Kabupaten Lombok Tengah

PERUMDAM Kabupaten Kupang

PERUMDAM Batulanteh
Kabupaten Sumbawa

PERUMDAM Ake Gaale Kota
Ternate

PERUMDAM Tirta Pala Kabupaten
Fak-Fak

PDAM Kabupaten Belu

PDAM Tirta Adrian Kabupaten
Nabire

PDAM Kabupaten Kepulauan Sula

PERUMDAM Jereukom Kabupaten
Merauke

PERUMDAM Bintang Bano
Kabupaten Sumbawa Barat
PDAM Kabupaten Halmahera
Tengah

PERUMDAM Tirta Banari
Kabupaten Ngada

PDAM Kabupaten Timor Tengah
Selatan

PERUMDAM Tirta Nusa Ina
Kabupaten Maluku Tengah

PERUMDAM Wair Puan
Kabupaten Sikka

PDAM Kota Tidore Kepulauan

PERUMDAM Minyei Arfak
Kabupaten Manokwari

PERUMDAM Tirta Kelimutu
Kabupaten Ende

PDAM Kabupaten Maluku Barat
Daya

PDAM Rote Ndao Kabupaten Rote
Ndao

PDAM Kabupaten Halmahera
Utara

2,86

2,83

2,83

2,82

2,80

2,65

2,61

2,59

2,55

2,52

2,45

2,44

2,43

2,40

2,34

2,34

2,32

2,32

2,32

2,28

2,28

2,26

2,26
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SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

15.179

8.873

55.143

36.154

21.916

32.622

6.678

6.821

1.847

5.674

4.348

16.025

2.189

10.852

7.923

8.029

19.800

8.442

7.515

14.035

2.089

6.364

18.466



NILAI JUMLAH

PROVINSI NAMA BUMD AIR MINUM KINERJA KINERJA PELANGGAN
Provinsi Nusa PERUMDAM Nusa Kenari KURANG
46 Tenggara Timur Kabupaten Alor gzz SEHAT 2D

PDAM Gwar Gwamar Kabupaten

47  Provinsi Maluku 2,18 SAKIT 6.708
Kepulauan Aru

48 Provinsi Maluku PDAM Kabupaten Buru 2,10 SAKIT 5.216

49 Provinsi Maluku DR [elaujgriien [l 2,08 SAKIT 9.574
Tenggara

50 Provinsi Maluku PDAM Kota Ambon 2,05 SAKIT 9.356

51 Provinsi Nusa PERUMDAM Tirta Rora Kabupaten 188 SAKIT 10.030

Tenggara Barat Dompu
52  Provinsi Maluku Utara ;%?gfa'i(ab“pate” Mepl e 184 SAKIT 4.654

s U@l Rk PDAM Kabupaten Bima 1,57 SAKIT 13.115
Tenggara Barat

PDAM Kabupaten Kepulauan

54 Provinsi Maluku .
Tanimbar

1,51 SAKIT 6.792

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022
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Peringkat 389 BUMD Air Minum Tahun 2022 Berdasarkan Kelompok Jumlah Pelanggan

10

11

12

13
14
15

16

17

18

19

20

21

22

PROVINSI

Provinsi Jawa Timur
Provinsi Banten

Provinsi Jawa Barat
Provinsi Jawa Barat
Provinsi Jawa Timur
Provinsi Jawa Barat

Provinsi Jawa Timur

Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi Nusa
Tenggara Barat

Provinsi Kalimantan
Barat

Provinsi Sumatera
Utara

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Sumatera
Selatan

Provinsi DKI Jakarta

Provinsi Sumatera
Barat

Provinsi Jawa Timur

Provinsi Kalimantan
Timur

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Kalimantan
Timur

Provinsi Jawa Barat
Provinsi Jawa Barat

Provinsi Jawa Tengah

JUMLAH PELANGGAN (> 100.000 SL)

BUMD AIR MINUM

PERUMDAM Tirta Kanjuruhan
Kabupaten Malang

PERUMDAM Tirta Kerta Raharja
Kabupaten Tangerang
PERUMDAM Tirta Pakuan Kota
Bogor

PERUMDAM Tirta Kahuripan
Kabupaten Bogor

PERUMDAM Tugu Tirta Kota
Malang

PERUMDAM Tirta Raharja
Kabupaten Bandung

PDAM Surya Sembada Kota
Surabaya

PDAM Bandarmasih Kota
Banjarmasin

PT Air Minum Giri Menang
(Perseroda) Kota Mataram
PERUMDAM Tirta Khatulistiwa Kota
Pontianak

PDAM Tirtanadi Provinsi Sumatera
Utara

PERUMDAM Tirta Satria Kabupaten
Banyumas

PDAM Tirta Musi Kota Palembang
PAM Jaya DKI Jakarta
PERUMDAM Kota Padang

PERUMDAM Delta Tirta Kabupaten
Sidoarjo

PERUMDA Tirta Manuntung Kota
Balikpapan

PERUMDAM Tirta Wijaya
Kabupaten Cilacap

PERUMDAM Tirta Kencana Kota
Samarinda

PERUMDAM Tirta Wening Kota
Bandung

PDAM Tirta Bhagasasi Kabupaten
Bekasi

PERUMDAM Tirta Aji Kabupaten
Wonosobo

NILAI
KINERJA

4,32

4,28

4,09

4,09

4,08

4,07

3,82

3,80

3,72

3,72

3,68

3,67

3,67
3,66

3,62

3,46

3,42

3,40

3,39

3,28

3,25

3,20
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KINERJA

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

147.088

186.469

169.817

198.590

175.965

109.957

629.281

180.070

151.659

142.119

553.876

101.712

312.244
919.490

139.099

191.413

111.394

104.109

156.567

174.923

342.865

106.064



NILAI JUMLAH

PROVINSI BUMD AIR MINUM KINERJA | PELANGGAN

KINERJA (SL)

PERUMDAM Tirta Tarum

23 Provinsi Jawa Barat 3,12 SEHAT 125.121
Kabupaten Karawang
24 Provinsi JawaBarat | CHUMDAMTirta Darma Ayu 311 SEHAT 152.978
Kabupaten Indramayu
6 Fredie) Jove Taen o oDRR T ek e 3090  SEHAT 177.929
Semarang
75 OSSN PERUMDAM Kota Makassar 307  SEHAT 211.586
Selatan
97 Provinsi Kalimantan PDA_M Intan Banjar Kabupaten 299 SEHAT 112.283
Selatan Banjar
28 Provinsi Jawa Timur  FCRUMDAM Giri Tirta Kabupaten 251 KURANG 109.611
Gresik SEHAT

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022

JUMLAH PELANGGAN (50.001 S.D 100.000 SL)

NILAI JUMLAH
m PROVINSI BUMD AIR MINUM KINERJA | KINERJA | et ANGGAN (SL)

PERUMDAM Kabupaten

Provinsi Jawa Timur 4,45 SEHAT 78.135
Banyuwangi
2 Provinsi Jawa Tengah RSN Sanalig) el 410 SEHAT 56.938
Kabupaten Batang
3  Provinsi Jawa Barat PT Tirta Asasta Kota Depok 4,06 SEHAT 85.654
4 Provinsi Ball PERUMDAM Tirta Sewakadarma 39, gy 89.126
Kota Denpasar
5  Provinsi Jawa Tengah ?ES;IMDAM i G bl g 3,87 SEHAT 52.000
6 Provinsi Ball PERUMDAM Tirta Hita 377 SEHAT 59.284
Kabupaten Buleleng
7  Provinsi Jawa Timur PERUMDAM Tirta Dharma_ 3,76 SEHAT 52.367
Purabaya Kabupaten Madiun
Provinsi Sumatera PERUMDAM_Tlrta Uli Kota 3,74 SEHAT 75116
Utara Pematang Siantar
9  Provinsi Jawa Tengah PEASLAIY ) T e 3,72 SEHAT 53.469
Kabupaten Semarang
10 Provinsi Bali PERUMDAM Tirta Amertha Buana 365 gppay 60.328
Kabupaten Tabanan
11 Provinsi Jawa Timur " ERUMDAM Lawu Tirta 3,61 SEHAT 73.247
Kabupaten Magetan
12 Provinsi JawaBarat | CHUMDAMTirta Kamuning 360  SEHAT 61.003
Kabupaten Kuningan
13 ProvinsiJawaTengah | .ERUMDAM Tirta Gemilang 360  SEHAT 66.081
Kabupaten Magelang
14 Provinsi Jawa Tengah ' DAMTirto Panguripan 350  SEHAT 98.472

Kabupaten Kendal

68| BUKU KINERJA BUMD AIR MINUM 2022



Y JUMLAH
m PROVINSI BUMD AIR MINUM KINERJA | KINERJA | be) ANGGAN (sL)

PERUMDAM Tirta Sanjiwani

Provinsi Bali Kabupaten Gianyar 34 SEHAT 60.702
16 Provinsi JawaBarat  [,CRUMDAM Tirta Jaya Mandiri 342  SEHAT 81.354
Kabupaten Sukabumi
17 Provinsi Aceh PRI ey et st 342  SEHAT 52.799
Provinsi D. I. PERUMDAM Tirta Handayani
I8 Yogyakarta Kabupaten Gunung Kidul S 3L REEEE
19 Provinsi Jawa Tengah PERUMDAM Kabupaten Demak 3,37 SEHAT 64.122
20 Provinsi Jawa Barat e _Tlrt.a Mulcti 3835 SEHAT 63.401
Kabupaten Cianjur
21 Provinsi Jawa Tengah ©-RUMDAM Tirto Negoro 333 SEHAT 73518
Kabupaten Sragen
22 Provinsi JawaBarat  .cRUMDAMTirta Giri Nata Kota 332  SEHAT 57.542
Cirebon
23 Provinsi Bali e el Sl IR S 327  SEHAT 85.964
Kabupaten Badung
24 Provinsi Banten PERUMDAM Tirta Benteng Kota 323 SEHAT 94.471
Tangerang
25  Provinsi Jawa Timur - CRUMDAM Tirta Pandalungan 323 SEHAT 52.155
Kabupaten Jember
26 Provinsi Jambi PERUMDAM Tirta Mayang Kota 312 SEHAT 89.066
Jambi
27 P_rovm3| Kalimantan PERUMDAM Tlrt_a Mahakam 311 SEHAT 94.487
Timur Kabupaten Kutai Kartanegara
28  Provinsi JawaBarat | CRUMDAM Tirta Rangga 307  SEHAT 62.392
Kabupaten Subang
29 Provinsi JawaBarat | CRUMDAM Tirta Intan 306  SEHAT 55.567
Kabupaten Garut
30  Provinsi JawaTengah | CRUMDAMTirta Muria 3,02 SEHAT 52.798
Kabupaten Kudus
31  Provinsi Jawa Tengah ©CRUMDAMTirta Lawu 300  SEHAT 72.154
Kabupaten Karanganyar
32 Provinsi Jawa Tengah | cHUMDAM Tirta Ampera 2,93 SEHAT 63.141
Kabupaten Boyolali
33  Provinsi Jawa Tengah & CRUMDAM Tirta Perwira 290  SEHAT 59.852
Kabupaten Purbalingga
34 ProvinsiJawaTengah [ ERUMDAM Tirta Mulia 290  SEHAT 58.912

Kabupaten Pemalang
35 Provinsi Jawa Tengah PERUMDAM Kota Surakarta 2,86 SEHAT 58.880
PERUMDAM Tirta Albantani

36 Provinsi Banten Kabupaten Serang 2,83 SEHAT 67.242
3T Tenggara Barat Kabupaten Lombok Tengah 283 SEHAT 55143
38 Provinsi Jawa Tengah EEEH&?Q%J;Q?;U”QPNO 2,60 KS%T'AANI.G 58.914
39  Provinsi Lampung EEQ';AUY]V;" il e B 1 2,52 KSUE%\'#G 58.714

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022
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10
11
12

13

14
15
16

17

18
19
20

21
22

23

24

25

JUMLAH PELANGGAN (20.001 S.D 50.000 SL)

PROVINSI

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Jawa Timur
Provinsi Jawa Timur

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi D. I. Yogyakarta

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Jawa Tengah
Provinsi Aceh

Provinsi Jawa Timur
Provinsi Jawa Timur

Provinsi D. |. Yogyakarta
Provinsi Jawa Timur

Provinsi Jawa Timur

Provinsi Jawa Timur

Provinsi Kalimantan
Timur

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Jawa Tengah
Provinsi Jawa Timur

Provinsi Sumatera Barat

Provinsi Banten
Provinsi Jawa Timur
Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi Kalimantan
Selatan

BUMD AIR MINUM

PERUMDAM PDAM Tirta Merapi
Kabupaten Klaten

PERUMDAM Tirta Taman Sari Kota
Madiun

PDAM Kabupaten Pasuruan
PERUMDAM Tirta Bumi Sentosa
Kabupaten Kebumen

PERUMDAM Tirta Projotamansari
Kabupaten Bantul

PERUMDAM Kota Salatiga
PERUMDAM Tirta Mangkaluku
Kota Palopo

PERUMDAM Tirta Agung
Kabupaten Temanggung

PDAM Tirta Krueng Peusangan
Kabupaten Bireuen

PERUMDAM Tirta Lestari
Kabupaten Tuban

PERUMDAM Kabupaten Ponorogo
PERUMDAM Tirta Binangun
Kabupaten Kulon Progo
PERUMDAM Mojopahit Kabupaten
Mojokerto

PDAM Tirta Baluran Kabupaten
Situbondo

PDAM Kabupaten Nganjuk
PERUMDAM Tirta Tuah Benua
Kabupaten Kutai Timur

PERUMDAM Tirta Baribis
Kabupaten Brebes

PERUMDAM Tirta Kajen Kabupaten
Pekalongan

PDAM Kota Pasuruan

PERUMDAM Tirta Sago Kota
Payakumbuh

PERUMDAM Cilegon Mandiri Kota
Cilegon

PDAM Kabupaten Bondowoso

PERUMDAM Tirta Perwitasari
Kabupaten Purworejo

PDAM Kabupaten Tabalong

PDAM Kabupaten Hulu Sungai
Selatan
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NILAI
KINERJA

4,13

4,08
3,81

3,81

3,80
3,79
3,66

3,64

3,62

3,62
3,60
3,59

3,58

3,67
3,55

3,54

3,51

3,50
3,50
3,50

3,49
3,49

3,49

3,47

3,46

JUMLAH
KINERJA | PELANGGAN

(SL)
SEHAT 47.640
SEHAT 49.252
SEHAT 36.883
SEHAT 33.714
SEHAT 40.120
SEHAT 37.605
SEHAT 38.324
SEHAT 47.017
SEHAT 28.047
SEHAT 49.237
SEHAT 30.332
SEHAT 37.279
SEHAT 30.725
SEHAT 36.347
SEHAT 29.469
SEHAT 37.054
SEHAT 48.938
SEHAT 24.907
SEHAT 32.413
SEHAT 33.429
SEHAT 25.672
SEHAT 20.402
SEHAT 27.476
SEHAT 26.452
SEHAT 21.213



26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39
40
41

42

43

44

45

46
47
48
49

50

PROVINSI

Provinsi Kalimantan
Timur

Provinsi Jawa Barat

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Kalimantan
Timur

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Jawa Barat

Provinsi Kalimantan
Timur

Provinsi Sulawesi Barat
Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Aceh

Provinsi Kalimantan
Utara

Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi Bali

Provinsi D. I. Yogyakarta
Provinsi Jawa Timur

Provinsi Jawa Timur

Provinsi Bengkulu

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Jawa Barat

Provinsi Nusa Tenggara
Timur

Provinsi Jawa Timur
Provinsi Jawa Timur
Provinsi Banten

Provinsi Jawa Timur

Provinsi Jawa Timur

BUMD AIR MINUM

PERUMDAM Tirta Taman Kota
Bontang

PERUMDAM Tirta Bhakti Raharja
Kabupaten Majalengka
PERUMDAM Tirta Bahari Kota
Tegal

PERUMDAM Batiwakkal Kabupaten
Berau

PERUMDAM Tirta Bantimurung
Kabupaten Maros

PERUMDAM Tirta Patriot Kota
Bekasi

PERUMDAM Tirta Kandilo
Kabupaten Paser

PDAM Wai Tipalayo Kabupaten
Polewali Mandar

PERUMDAM Tirta Makmur
Kabupaten Sukoharjo

PDAM Tirta Mountala Kabupaten
Aceh Besar

PERUMDAM Tirta Alam Kota
Tarakan

PDAM Kabupaten Tapin

PERUMDAM Tirta Tohlangkir
Kabupaten Karangasem

PERUMDAM Tirta Marta Kota
Yogyakarta

PDAM Kabupaten Bojonegoro
PERUMDAM Tirta Mahameru
Kabupaten Lumajang
PERUMDA Tirta Hidayah Kota
Bengkulu

PDAM Tirta Jeneberang Kabupaten
Gowa

PDAM Tirta Galuh Kabupaten
Ciamis

PERUMDAM Tirta Komodo
Kabupaten Manggarai
PERUMDAM Tirta Dhaha Kota
Kediri

PDAM Kabupaten Pacitan
PERUMDAM Tirta Berkah
Kabupaten Pandeglang
PERUMDAM Kabupaten Lamongan

PERUMDAM Tirta Kencana
Kabupaten Jombang

NILAI
KINERJA

3,44

3,40

3,40

3,40

3,40

3,35

3,33

3,30

3,30

3,29

3,28

3,28

3,26

3,25
3,25

3,24

3,23

3,22

3,21

3,20

3,18
3,18
3,17
3,16
3,15
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JUMLAH
KINERJA | PELANGGAN

(SL)
SEHAT 31.001
SEHAT 31.197
SEHAT 36.206
SEHAT 31.746
SEHAT 21.560
SEHAT 43785
SEHAT 29.105
SEHAT 21.611
SEHAT 45.367
SEHAT 39.211
SEHAT 41.991
SEHAT 20.163
SEHAT 40.638
SEHAT 32.803
SEHAT 42.992
SEHAT 41.466
SEHAT 36.720
SEHAT 49.363
SEHAT 32.793
SEHAT 31.258
SEHAT 22.721
SEHAT 21.494
SEHAT 23.003
SEHAT 26.927
SEHAT 26.503



PROVINSI

BUMD AIR MINUM

NILAI
KINERJA

JUMLAH
KINERJA | PELANGGAN

51
52
53

54
55
56

57

58

59

60

61

62

63
64
65

66
67
68

69

70

71

72

73

74

75

Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi Sulawesi Utara

Provinsi Nusa Tenggara
Barat

Provinsi Jawa Timur
Provinsi Jawa Timur

Provinsi Jawa Barat
Provinsi Jambi

Provinsi Jawa Barat
Provinsi Sumatera Barat

Provinsi Jawa Timur

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Bali

Provinsi Jawa Tengah
Provinsi Jawa Timur
Provinsi Bali

Provinsi Sulawesi
Selatan

Provinsi Banten

Provinsi Bali
Provinsi D. I. Yogyakarta

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Sulawesi
Tengah

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Kalimantan
Barat

Provinsi Sulawesi Utara

Provinsi Nusa Tenggara
Barat

PDAM Kabupaten Kotabaru
PDAM Duasudara Kota Bitung
PDAM Kabupaten Lombok Timur

PERUMDAM Sumber Sejahtera
Kabupaten Bangkalan

PERUMDAM Kabupaten Ngawi
PDAM Tirta Sukapura Kabupaten
Tasikmalaya

PERUMDAM Tirta Sakti Kabupaten
Kerinci

PERUMDAM Tirta Jati Kabupaten
Cirebon

PDAM Tirta Alami Kabupaten
Tanah Datar

PERUMDAM Tirta Cahaya Agung
Kabupaten Tulungagung
PERUMDAM Tirta Arut Kabupaten
Kotawaringin Barat

PERUMDAM Tirta Amertha Jati
Kabupaten Jembrana

PERUMDAM Tirtayasa Kota
Pekalongan

PDAM Kabupaten Probolinggo
PERUMDAM Tirta Danu Arta
Kabupaten Bangli

PERUMDAM Tirta Karajae Kota
Pare-Pare

PDAM Kabupaten Lebak
PERUMDAM Panca Mahottama
Kabupaten Klungkung

PUDAM Tirta Sembada Kabupaten
Sleman

PDAM Tirta Amerta Kabupaten
Blora

PDAM Kabupaten Banggai

PERUMDAM Tirta Bening
Kabupaten Pati

PERUMDAM Gunung Poteng Kota
Singkawang

PDAM Kabupaten Bolaang
Mongondow

PDAM Amerta Dayan Gunung
Kabupaten Lombok Utara
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3,14
3,11

3,11

3,10
3,08
3,08

3,07

3,07

3,07

3,05

3,04

3,04

3,02
3,01
3,01

3,00
3,00
2,99

2,99

2,98

297

297

297

2,96

2,95

(SL)
SEHAT 20.800
SEHAT 31.317
SEHAT 31.120
SEHAT 30.655
SEHAT 44.440
SEHAT 46.293
SEHAT 34.110
SEHAT 40.417
SEHAT 24416
SEHAT 27.935
SEHAT 24.833
SEHAT 25.073
SEHAT 39.016
SEHAT 24.853
SEHAT 21.003
SEHAT 25.001
SEHAT 47.295
SEHAT 36.253
SEHAT 41.728
SEHAT 21.619
SEHAT 22.633
SEHAT 36.546
SEHAT 20.048
SEHAT 26.600
SEHAT 20.011



n PROVINSI

7

78

79

80

81

82

83

84

85

86

87

88
89
90

91

92

93

94

95

96

97

98

99

Provinsi Gorontalo

Provinsi Jawa Timur

Provinsi Aceh

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Jawa Tengah
Provinsi Sumatera Utara
Provinsi Jawa Tengah
Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Kepulauan Riau
Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi Papua
Provinsi Sulawesi

Selatan
Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Sumatera Utara

Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi Sumatera
Selatan

Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi Jambi

Provinsi Jawa Barat

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Nusa Tenggara
Timur

Provinsi Aceh

Provinsi Nusa Tenggara
Barat

BUMD AIR MINUM

PDAM Kota Gorontalo
PERUMDAM Bayuangga Kota
Probolinggo

PERUMDAM Tirta Pase Kabupaten
Aceh Utara

PDAM Kabupaten Kotawaringin
Timur

PERUMDAM Banyumili Kabupaten
Rembang

PERUMDAM Lae Nciho Kabupaten
Dairi

PERUMDAM Giri Tirta Sari
Kabupaten Wonogiri

PERUMDAM Purwa Tirta Dharma
Kabupaten Grobogan

PERUMDAM Tirta Kepri Kota
Tanjung Pinang

PDAM Bersujud Kabupaten Tanah
Bumbu

PDAM Kabupaten Hulu Sungai
Utara

PDAM Jayapura Kabupaten
Jayapura
PDAM Kabupaten Takalar

PERUMDAM Kota Magelang

PDAM Tirta Deli Kabupaten Deli
Serdang

PDAM Kabupaten Balangan

PERUMDAM Tirta Randik
Kabupaten Musi Banyuasin

PDAM Kabupaten Barito Kuala

PERUMDAM Tirta Batang Hari
Kabupaten Batanghari

PERUMDAM Tirta Medal
Kabupaten Sumedang

PERUMDAM Tirta Takawa
Kabupaten Buton

PERUMDAM Kabupaten Kupang

PERUMDAM Tirta Tamiang
Kabupaten Aceh Tamiang

PERUMDAM Batulanteh
Kabupaten Sumbawa

NILAI
KINERJA

294
294

293

293

292

292

292

291

2,91

2,90

2,90

2,89

2,87
2,87

2,87

2,85

2,84

2,84

2,83

2,83

2,83

2,82

2,81

2,80
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JUMLAH

KINERJA | PELANGGAN
(SL)

SEHAT 25.089
SEHAT 23.698
SEHAT 34.615
SEHAT 34.088
SEHAT 26.312
SEHAT 21.656
SEHAT 41.948
SEHAT 38.686
SEHAT 29.158
SEHAT 33.561
SEHAT 31.338
SEHAT 36.459
SEHAT 22.754
SEHAT 35.269
SEHAT 30.745
SEHAT 24.575
SEHAT 46.810
SEHAT 35.662
SEHAT 20.782
SEHAT 40.644
SEHAT 24.673
SEHAT 36.154
SEHAT 24.075
RANG 51 g1



PROVINSI

BUMD AIR MINUM

NILAI
KINERJA

JUMLAH
KINERJA | PELANGGAN

100

101

102

103

104

105

106

107

108

109

110

111

112

113

114

115
116
117

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022

Provinsi Sumatera Barat
Provinsi Sumatera Utara
Provinsi Maluku Utara
Provinsi Gorontalo
Provinsi Sumatera Barat
Provinsi Jawa Barat

Provinsi Sumatera Barat

Provinsi Sumatera
Selatan

Provinsi Sumatera Barat
Provinsi Sumatera Utara

Provinsi Sumatera Utara

Provinsi Sumatera
Selatan

Provinsi Sumatera Utara

Provinsi Sulawesi
Tengah

Provinsi Sumatera
Selatan

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Sulawesi Utara

Provinsi Sulawesi
Tenggara

PERUMDAM Tirta Saiyo Kabupaten
Pasaman

PDAM Tirta Wampu Kabupaten
Langkat

PERUMDAM Ake Gaale Kota
Ternate

PERUMDAM Tirta Limutu
Kabupaten Gorontalo

PDAM Tirta Langkisau Kabupaten
Pesisir Selatan

PERUMDAM Gapura Tirta Rahayu
Kabupaten Purwakarta

PDAM Tirta Anai Kabupaten
Padang Pariaman

PDAM Tirta Betuah Kabupaten
Banyuasin

PDAM Kabupaten Solok

PDAM Tirta Lihou Kabupaten
Simalungun

PDAM Tirta Silaupiasa Kabupaten
Asahan

PDAM Kabupaten Ogan Komering
Ulu

PDAM Tirta Kualo Kota Tanjung
Balai

PDAM Uwe Lino Kabupaten
Donggala

PDAM Lematang Enim Kabupaten
Muara Enim

PDAM Kabupaten Kapuas
PDAM Kabupaten Minahasa

PDAM Tirta Anoa Kota Kendari
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2,70

2,68

2,65

2,64

2,61

2,59

2,52

2,50

2,35

2,35

2,34

2,29

2,27

2,25

2,19

1,78
1,71

1,66

(SL)

S 22269
KsUEF:ﬁ\'iG 26.212
S 32622
S 25637
S 33821
S 30.323
S 35002
S 36.201
S 20605
o 43.487
S 28571
e 20478
KsUEm'iG 26.972
S 35.272

SAKIT 37.686

SAKIT 27.390

SAKIT 20.370

SAKIT 20.876



A WwN

10

11

12
13
14
15
16

17

18
19
20

21

22

23

24

25

JUMLAH PELANGGAN (10.001 S.D 20.000 SL)

PROVINSI

Provinsi Kalimantan Utara

Provinsi Kalimantan Utara
Provinsi Sumatera Utara
Provinsi Sulawesi Barat
Provinsi Sumatera Barat
Provinsi Jawa Timur

Provinsi Kalimantan
Selatan

Provinsi Jawa Timur
Provinsi Sumatera Utara
Provinsi Kalimantan Utara
Provinsi Bengkulu

Provinsi Kalimantan Barat
Provinsi Sumatera Barat
Provinsi Kalimantan Barat
Provinsi Jawa Timur

Provinsi Jawa Timur
Provinsi Sumatera Barat

Provinsi Jambi
Provinsi Jawa Timur

Provinsi Sumatera Barat

Provinsi Jawa Barat

Provinsi Nusa Tenggara
Timur

Provinsi Bangka Belitung
Provinsi Jawa Timur

Provinsi Jawa Timur

BUMD AIR MINUM

PERUMDAM Tirta Apa’ Mening
Kabupaten Malinau

PERUMDAM Tirta Taka
Kabupaten Nunukan

PDAM Tirta Nauli Kota Sibolga
PDAM Tirta Manakkara
Kabupaten Mamuju

PDAM Kota Padang Panjang

PDAM Tirta Penataran
Kabupaten Blitar

PDAM Kabupaten Tanah Laut

PERUMDAM Tirta Wening
Kabupaten Trenggalek

PDAM Tirta Umbu Kabupaten
Nias

PERUMDAM Danum Benuanta
Kabupaten Bulungan

PDAM Tirta Ratu Samban
Kabupaten Bengkulu Utara
PERUMDAM Tirta Senentang
Kabupaten Sintang

PDAM Kota Solok
PERUMDAM Tirta Raya
Kabupaten Kubu Raya

PDAM Kabupaten Kediri
PERUMDAM Among Tirto Kota
Batu

PDAM Kabupaten Lima Puluh
Kota

PERUMDAM Tirta Muaro
Kabupaten Tebo

PDAM Tirta Patria Kota Blitar
PERUMDAM Tirta Sanjung
Buana Kabupaten Sijunjung

PERUMDAM Tirta Bumi Wibawa
Kota Sukabumi

PERUMDAM Kota Kupang

PERUMDAM Tirta Bangka
Kabupaten Bangka

PERUMDAM Trunojoyo
Kabupaten Sampang

PERUMDAM Sumekar
Kabupaten Sumenep

NILAI
KINERJA

3,87

3,71
3,67
3,61
3,55

3,39

3,31

3,31

3,29

3,25

3,22

3,20
3,16
3,15
3,13

3,08

3,07

3,06
3,06
3,05

3,05

3,04

3,01

3,01

3,01

BUKU KINERJA BUMD AIR MINUM 2022 | 75

KINERJA

SEHAT

SEHAT
SEHAT
SEHAT
SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT
SEHAT
SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

JUMLAH

PELANGGAN
(SL)

14.184

16.351
17.228
19.473
11.053

17.364

11.125

18.119

12.086

15.532

18.061

10.306
18.824
19.161
17.167

19.721

16.996

15.316
12.982
18.048

19.063

13.691

11.941

16.344

16.882



PROVINSI

BUMD AIR MINUM

NILAI
KINERJA

KINERJA

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

26

27

28

29

30

31

32

33

34
35
36

37

38

39

40
41
42

43

44

45

46

47

48

49

50

Provinsi Sulawesi Selatan
Provinsi Jambi
Provinsi Sumatera Barat

Provinsi Sumatera Barat

Provinsi Nusa Tenggara
Timur

Provinsi Sulawesi Selatan
Provinsi Jambi
Provinsi Kalimantan Timur

Provinsi Maluku Utara
Provinsi Sulawesi Selatan

Provinsi Aceh

Provinsi Sumatera Utara
Provinsi Sumatera Utara
Provinsi Gorontalo

Provinsi Kalimantan Barat
Provinsi Sulawesi Selatan
Provinsi Kalimantan Timur

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Sulawesi Selatan
Provinsi Sumatera Barat
Provinsi Riau

Provinsi Jawa Barat
Provinsi Sulawesi Selatan

Provinsi Jambi

Provinsi Kalimantan
Selatan

PDAM Tirta Bukae Kabupaten
Luwu Utara

PERUMDAM Tirta Khayangan
Kota Sungai Penuh

PERUMDAM Tirta Gemilang
Kabupaten Pasaman Barat

PDAM Tirta Antokan Kabupaten
Agam

PERUMDAM Matawai Amahu
Kabupaten Sumba Timur

PDAM Tirta Waesai Kabupaten
Barru

PERUMDAM Tirta Sako Batuah
Kabupaten Sarolangun
PERUMDAM Danum Taka
Kabupaten Penajam Paser Utara

PDAM Kabupaten Halmahera
Selatan

PDAM Kabupaten Luwu Timur
PERUMDAM Tirta Keumueneng
Kota Langsa

PDAM Mual Natio Kabupaten
Tapanuli Utara

PDAM Tirta Bulian Kota Tebing
Tinggi

PERUMDAM Tirta Boalemo Ka-
bupaten Boalemo

PERUMDAM Tirta Bengkayang
Kabupaten Bengkayang

PDAM Kabupaten Luwu

PDAM Tirta Sendawar
Kabupaten Kutai Barat

PDAM Kabupaten Barito Utara

PERUMDAM Tirta Sinjai Bersatu
Kabupaten Sinjai

PDAM Tirta Saribu Sungai
Kabupaten Solok Selatan

PERUMDAM Tirta Kampar Kabu-
paten Kampar

PERUMDAM Tirta Anom Kota
Banjar

PDAM Tirta Massenrempulu
Kabupaten Enrekang
PERUMDAM Tirta Merangin
Kabupaten Merangin

PDAM Kabupaten Hulu Sungai
Tengah
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2,96

293

292

292

291

2,90

2,88

2,87

2,86
2,85
2,85

2,85

2,84

2,84

2,84
2,84

2,83

2,83

2,82

2,82

2,82

2,81

2,81

2,81

2,81

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

11.991

15.409

17.412

15.929

11.902

13.340

12.233

12.627

15.179
17.439
15.967

15.399

16.312

14.292

10.400
15.237

16.616

15.730

16.005

13.649

10.305

12.676

13.228

15.301

18.334



51

52

53

54

55

56

51

58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

PROVINSI

Provinsi Bengkulu
Provinsi Riau

Provinsi Kalimantan Barat
Provinsi Sumatera Barat
Provinsi Sulawesi Tengah

Provinsi Kalimantan Barat

Provinsi Sumatera Selatan

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Sulawesi Tengah
Provinsi Riau

Provinsi Lampung
Provinsi Sumatera Utara
Provinsi Sulawesi Selatan
Provinsi Kalimantan Barat
Provinsi Jawa Timur
Provinsi Sulawesi Tengah
Provinsi Kalimantan Barat
Provinsi Sulawesi Selatan

Provinsi Sulawesi Selatan

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Jambi

Provinsi Nusa Tenggara
Barat

Provinsi Aceh

BUMD AIR MINUM

PERUMDAM Tirta Bukit Kaba
Kabupaten Rejang Lebong

PERUMDAM Tirta Terubuk
Kabupaten Bengkalis

PDAM Kabupaten Kapuas Hulu

PDAM Tirta Jam Gadang Kota
Bukit Tinggi

PDAM Kabupaten Poso

PERUMDAM Tirta Pawan
Kabupaten Ketapang

PDAM Tirta Saka Selabung
Kabupaten Ogan Komering Ulu
Selatan

PERUMDAM Tirta Lamaindo
Kabupaten Buton Selatan

PDAM Ogo Malane Kabupaten
Tolitoli

PDAM Tirta Indra Kabupaten
Indragiri Hulu

PDAM Limau Kunci Kabupaten
Lampung Barat

PERUMDAM Tirta Bina Kabu-
paten Labuhan Batu

PERUMDAM Tirta Danau Tempe
Kabupaten Wajo

PERUMDAM Tirta Pancur Aji
Kabupaten Sanggau

PERUMDAM Tirta Jaya
Kabupaten Pamekasan

PDAM Ue Tanah Kabupaten Tojo

Una-Una

PERUMDAM Tirta Muare Ulakan
Kabupaten Sambas

PERUMDAM Kabupaten Toraja
Utara

PDAM Wae Manurung
Kabupaten Bone

PERUMDAM Tirta Wakatobi
Kabupaten Wakatobi

PERUMDAM Pancuran Talago
Kabupaten Bungo

PERUMDAM Bintang Bano
Kabupaten Sumbawa Barat

PDAM Tirta Peusada Kabupaten
Aceh Timur

NILAI
KINERJA

2,81

2,81

2,76

2,74

2,72

2,70

2,66

2,63

2,63

2,61

2,60

2,56

2,54

2,54

2,52

2,51

2,51

2,48

2,48

2,47

2,45

2,44

241
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KINERJA

SEHAT

SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

19.583

18.120

18.816

15.823

15.092

15.265

11.395

12.652

18.845

14.838

14.691

16.581

19.312

13.807

18.247

18.440

10.272

13.686

15.338

11.550

11.095

16.025

16.126



PROVINSI

BUMD AIR MINUM

NILAI
KINERJA

KINERJA

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

74

75

76

7

78

79

80

81

82

83

84

85

86

87

88

89

90

91

92

93

94

95

96

Provinsi Nusa Tenggara
Timur

Provinsi Sulawesi Selatan

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Nusa Tenggara
Timur

Provinsi Riau
Provinsi Sumatera Selatan
Provinsi Gorontalo

Provinsi Sumatera Utara

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Sulawesi Selatan

Provinsi Nusa Tenggara
Timur

Provinsi Jambi

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Maluku Utara

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Sumatera Selatan
Provinsi Sulawesi Utara
Provinsi Sulawesi Utara

Provinsi Riau

Provinsi Jambi

Provinsi Sumatera Utara
Provinsi Gorontalo

Provinsi Aceh

PERUMDAM Tirta Banari
Kabupaten Ngada

PERUMDAM Tirta Eremerasa
Kabupaten Bantaeng

PDAM Tirta Barito Kabupaten
Barito Selatan

PERUMDAM Wair Puan
Kabupaten Sikka

PERUMDAM Tirta Indragiri
Kabupaten Indragiri Hilir
PDAM Tirta Agung Kabupaten
Ogan Komering lir

PERUMDAM Tirta Moolango
Kabupaten Pohuwato

PDAM Tirta Sari Kota Binjai

PERUMDAM Kota Palangkaraya

PDAM Kabupaten Pangkajene
Kepulauan

PERUMDAM Tirta Kelimutu
Kabupaten Ende

PERUMDAM Tirta Muaro Jambi
Kabupaten Muaro Jambi
PDAM Tirta Semerbak Kota
Baubau

PDAM Kabupaten Halmahera
Utara

PDAM Tirta Tampanama
Kabupaten Kolaka Utara

PDAM Tirta Ogan Kabupaten
Ogan llir

PDAM Kabupaten Kepulauan
Sangihe

PDAM Kota Tomohon

PERUMDAM Tirta Siak Kota
Pekanbaru

PERUMDAM Tirta Pengabuan
Kabupaten Tanjung Jabung
Barat

PDAM Tirta Malem Kabupaten
Karo

PERUMDAM Tirta Bolango
Kabupaten Bone Bolango

PERUMDAM Tirta Meulaboh
Kabupaten Aceh Barat
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2,40

2,39

2,33

2,32

2,31

2,31

2,30

2,30

2,29

2,28

2,28

2,27

2,27

2,26

2,26

2,22

2,21

2,21

212

2,09

2,08

2,00

1,95

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

10.852

19.776

13.261

19.800

12.393

10.628

19.686

18.089

13.186

16.938

14.035

16.533

17.033

18.466

12.488

14.698

16.715

11.114

14.396

11.089

18.151

13.142

11.543



97

98

99

100
101
102

103

104

PROVINSI

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Nusa Tenggara
Barat

Provinsi Sulawesi Utara

Provinsi Sumatera Selatan

Provinsi Sulawesi Selatan
Provinsi Sulawesi Selatan

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Nusa Tenggara
Barat

BUMD AIR MINUM

PDAM Kabupaten Muna

PERUMDAM Tirta Rora
Kabupaten Dompu

PDAM Kabupaten Minahasa
Utara

PDAM Tirta Bukit Sulap Kota
Lubuk Linggau

PDAM Kabupaten Bulukumba

PDAM Tirta Ompo Kabupaten
Soppeng

PDAM Kabupaten Kolaka

PDAM Kabupaten Bima

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022

10

11

12

13

NILAI
KINERJA

1,94

1,88

1,79

1,77
1,76

1,74

1,73

1,57

JUMLAH PELANGGAN (s 10.000 SL)

PROVINSI

Provinsi Bangka Belitung
Provinsi Kepulauan Riau

Provinsi Papua

Provinsi Nusa Tenggara
Timur

Provinsi Aceh

Provinsi Kalimantan
Barat

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Sumatera Utara
Provinsi Kalimantan
Barat

Provinsi Nusa Tenggara
Timur

Provinsi Aceh

Provinsi Aceh

Provinsi Nusa Tenggara
Timur

BUMD AIR MINUM

PERUMDAM Tirta Sejiran Setason
Kabupaten Bangka Barat

PERUMDAM Tirta Lingga
Kabupaten Lingga

PDAM Kabupaten Kepulauan
Yapen

PERUMDAM Ina Gelekat
Kabupaten Flores Timur

PDAM Tirta Tawar Kabupaten
Aceh Tengah

PDAM Tirta Melawi Kabupaten
Melawi

PDAM Kabupaten Pulang Pisau

PDAM Tirta Madina Kabupaten
Mandailing Natal

PERUMDAM Sirin Meragun
Kabupaten Sekadau

PERUMDAM Tirta Cendana
Kabupaten Timor Tengah Utara

PDAM Tirta Sejuk Kabupaten Gayo
Lues

PERUMDAM Tirta Aneuk Laot Kota
Sabang

Perumdam Wae Mbeliling
Kabupaten Manggarai Barat

NILAI
KINERJA

3,49

3,39

3,23

3,11

3,10

3,08

3,08

3,07

3,01

3,01

297

2,96

292

KINERJA

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT
SAKIT
SAKIT

SAKIT

SAKIT

KINERJA

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

10.010

10.030

12.981

18.503
10.725

12.763

11.387

13.115

JUMLAH

PELANGGAN
(SL)

5.140

6.490

6.631

7.473

8.640

9.531

5.781

5.210

8.063

6.594

5.368

7.581

9.601

BUKU KINERJA BUMD AIR MINUM 2022 | 79



PROVINSI

BUMD AIR MINUM

NILAI
KINERJA

KINERJA

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

14
15

16

17

18
19
20
21
22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

31

Provinsi Maluku

Provinsi Nusa Tenggara
Timur

Provinsi Sulawesi Barat

Provinsi Sulawesi
Tenggara

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Jawa Timur

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Maluku Utara

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Bengkulu

Provinsi Lampung

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Kepulauan Riau
Provinsi Bangka Belitung

Provinsi Aceh

Provinsi Sumatera
Selatan

Provinsi Lampung

Provinsi Kalimantan
Tengah

Provinsi Bangka Belitung
Provinsi Sulawesi Tengah

Provinsi Papua Barat

Provinsi Nusa Tenggara
Timur

Provinsi Jawa Tengah

Provinsi Sulawesi Utara

PDAM Maren Kota Tual
PDAM Kabupaten Lembata

PERUMDAM Wae Mbeliling
Kabupaten Manggarai Barat

PERUMDAM Tirta Mandar
Kabupaten Majene Kabupaten
Majene

PERUMDAM Tirta Moico
Kabupaten Bombana

PDAM Kabupaten Gunung Mas

PERUMDAM Maja Tirta Kota
Mojokerto

PDAM Kabupaten Lamandau

PDAM Kabupaten Halmahera
Barat

PERUMDAM Danum Pomolum
Kabupaten Murung Raya

PERUMDAM Tirta Raflesia
Kabupaten Bengkulu Tengah

PDAM Way Sekampung Kabupaten
Pringsewu

PDAM Kabupaten Seruyan
PERUMDAM Tirta Nusa Kabupaten

Natuna

PERUMDAM Tirta Pinang Kota
Pangkal Pinang

PDAM Tirta Bengi Kabupaten
Bener Meriah

PDAM Tirta Lematang Kabupaten
Lahat

PDAM Tirta Jasa Kabupaten
Lampung Selatan

PDAM Kabupaten Sukamara

PERUMDAM Tirta Bangka Tengah
Kabupaten Bangka Tengah

PDAM Kota Palu

PERUMDAM Tirta Pala Kabupaten
Fak-Fak

PDAM Kabupaten Belu

PDAM Kabupaten Banjarnegara
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292

2,91

291

2,87

2,86
2,84
2,84
2,84

2,83

2,83

2,82

2,75

2,73

2,72

2,70

2,69

2,67

2,67

2,65

2,62

2,62

2,61

2,59

2,57

SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

SEHAT
SEHAT
SEHAT
SEHAT
SEHAT

SEHAT

SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

KURANG
SEHAT

5.042

6.631

9.601

5.942

8.813
6.446
5.590
4.280

8.873

3.408

5.207

5.689

4.909

8.885

6.351

5.167

7.271

9.418

1.900

1.399

7.610

6.678

6.821

8.708



JUMLAH

PROVINSI BUMD AIR MINUM NIES KINERJA | PELANGGAN
KINERJA

(SL)

38 Provinsi Sumatera Barat PERUMDAM Kota Sawahlunto 2,56 Ksléi%lr(; 8.807
. PDAM Tirta Adrian Kabupaten KURANG

39 Provinsi Papua Nabire 2,55 SEHAT 1.847
. . PDAM Kabupaten Banggai KURANG

40 Provinsi Sulawesi Tengah R 2,54 SEHAT 9.599

41  Provinsi Maluku Utara PDAM Kabupaten Kepulauan Sula 2,52 KSLIJE?—I'?L\NI'G 5.674
. . PDAM Kabupaten Kepulauan Siau KURANG

42  Provinsi Sulawesi Utara Tagulandang Biaro 2,51 SEHAT 3.539
. . PDAM Tirta Nene Mallomo KURANG

43  Provinsi Sulawesi Selatan Kabupaten Sidenreng Rappang 2,49 SEHAT 7.383
. . PERUMDAM Pelangi Timur KURANG

44  Provinsi Bangka Belitung Kabupaten Belitung Timur 2,47 SEHAT 3.397
. PERUMDAM Jereukom Kabupaten KURANG

45 Provinsi Papua Merauke 2,45 SEHAT 4.348
. PDAM Kabupaten Halmahera KURANG

46 Provinsi Maluku Utara Tengah 2,43 SEHAT 2.189
. . PERUMDAM Tirta Mulia Karimun KURANG

47  Provinsi Kepulauan Riau Kabupaten Karimun 2,42 SEHAT 8.900

48 Provinsi Sulawesi Tengah PDAM Kabupatan Morowali 2,39 KS%T_"AANI_G 2.877

49  Provinsi Lampung PDAM Kabupaten Pesawaran 2,38 KSLI|EFI}-|A,\ANI'G 7.455

50 Provinsi Sulawesi Utara PIDAN ety paiten (it ese 2,38 e 5.887

Tenggara SEHAT

51 Provinsi Sulawesi Tengah PDAM Kabupaten Banggai laut 2,37 KSLEE'AANI_G 6.146
. PDAM Tirta Manna Kabupaten KURANG

52 Provinsi Bengkulu Bengkulu Selatan 2,37 SEHAT 6.432
N PERUMDAM Tirta Dumai Bersemai KURANG

53 Provinsi Riau Kota Dumai 2,34 SEHAT 3.472
Provinsi Nusa Tenggara  PDAM Kabupaten Timor Tengah KURANG

54 Timur Selatan 234 SEHAT 1.923
o PERUMDAM Tirta Nusa Ina KURANG

3 P el Kabupaten Maluku Tengah eE SEHAT S0
Provinsi Kalimantan - KURANG

56 Tengah PDAM Kabupaten Barito Timur 2,33 SEHAT 4.609

57 Provinsi Maluku Utara PDAM Kota Tidore Kepulauan 2,32 KSL:;AANI_G 8.442
. PERUMDAM Minyei Arfak KURANG

58 Provinsi Papua Barat Kabupaten Manokwari 2,32 SEHAT 7.515
. PERUMDAM Tirta Mon Krueng KURANG

) Flovis] Ay Baro Kabupaten Pidie el SEHAT SR
Provinsi Kalimantan PERUMDAM Tirta Landak KURANG

eL Barat Kabupaten Landak gze SEHAT B9
. . KURANG

61 Provinsi Sulawesi Tengah PDAM Motanang Kabupaten Buol 2,29 SEHAT 7.262

BUKU KINERJA BUMD AIR MINUM 2022 | 81



JUMLAH

PROVINSI BUMD AIR MINUM e KINERJA | PELANGGAN
KINERJA
(SL)
62  Provinsi Maluku PDAM Kabupaten Maluku Barat 228 KURANG 2089
Daya SEHAT
Provinsi Nusa Tenggara  PDAM Rote Ndao Kabupaten Rote KURANG
83 Timur Ndao 226 SEHAT 6.364
. PDAM Way Agung Kabupaten KURANG
64 Provinsi Lampung Tanggamus 2,26 SEHAT 7.044
65 Provinsi Aceh PDAM Tirta Agara Kabupaten Aceh 225 KURANG 5171
Tenggara SEHAT
Provinsi Nusa Tenggara ~ PERUMDAM Nusa Kenari KURANG
e Timur Kabupaten Alor gee SEHAT D
. PDAM Tirta Krueng Meureudu KURANG
67 Provinsi Aceh Kabupaten Pidie Jaya 2,22 SEHAT 7.840
68 Provinsi Sulawesi Selatan PDAM Kabupaten Jeneponto 2,19 SAKIT 9.743
69  Provinsi Maluku PO et By [l paien 2,18 SAKIT 6.708
Kepulauan Aru
70 Provinsi Sumatera Utara P.DAM Wiz i} ot Pk 2,15 SAKIT 2.690
Sidempuan
71 Provinsi Sulawesi Selatan PDAM Kabupaten Tana Toraja 213 SAKIT 8.264
72 Provinsi Aceh PDAM Tirta Singkil Kabupaten 212 SAKIT 4.182
Aceh Singkil
73 Provinsi Gorontalo PEAUTADLER Tl Eabeng St 212 SAKIT 5.836
Kabupaten Gorontalo Utara
74  Provinsi Maluku PDAM Kabupaten Buru 2,10 SAKIT 5.216
75  Provinsi Aceh DA i L SR KEBUpRian 880 4 SAKIT 3.521
Selatan
76 Provinsi Maluku PDAM Kabupaten Maluku 2,08 SAKIT 9.574
Tenggara
7y Al e PDAM Kabupaten Konawe 2,07 SAKIT 6.406
Tenggara
78 Provinsi Maluku PDAM Kota Ambon 2,05 SAKIT 9.356
79 Provinsi Sulawesi PDAM T|_rta Simbune Kabupaten 205 SAKIT 3.071
Tenggara Kolaka Timur
L PERUMDAM Tirta Abdya
80 Provinsi Aceh Kabupaten Aceh Barat Daya 2,02 SAKIT 1.724
81 Provinsi Kalimantan PERUMDAM Tirta Galaherang 197 SAKIT 5739
Barat Kabupaten Mempawah
82  Provinsi Aceh DAL V! [0 2V KElTpeiten 193 SAKIT 4.310
Simeulue
83 Provinsi Sulawesi Utara ORI i paien el 1,93 SAKIT 6.945
Selatan
84 Provinsi Sulawesi Selatan -2AM Kabupaten Kepulauan 191 SAKIT 7.908
Selayar
85  Provinsi Sulawesi Utara ORI R o e i [Sap e 1,90 SAKIT 4.404
Talaud
86 Provinsi Lampung DA Uiy B [l etie) 1,89 SAKIT 2.421
Lampung Timur
gy O] KT PDAM Kabupaten Katingan 1,88 SAKIT 5.218

Tengah
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PROVINSI

BUMD AIR MINUM

NILAI
KINERJA

KINERJA

JUMLAH
PELANGGAN
(SL)

88 Provinsi Maluku Utara

Provinsi Sumatera

i3 Selatan

90 Provinsi Sumatera Utara

91 Provinsi Bengkulu

Provinsi Sulawesi
92
Tenggara

93 Provinsi Sumatera Utara
94 Provinsi Sulawesi Barat

95 Provinsi Bengkulu

96 Provinsi Bangka Belitung

Provinsi Sumatera

el Selatan

Provinsi Sulawesi
98
Tenggara

99 Provinsi Aceh
100 Provinsi Maluku

101 Provinsi Lampung

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022

PDAM Kabupaten Kepulauan
Morotai

PDAM Tirta Prabujaya Kota
Prabumulih

PDAM Mual Nauli Kabupaten
Tapanuli Tengah

PDAM Tirta Alami Kabupaten
Kepahiang

PDAM Tirta Aopa Kabupaten
Konawe Selatan

PDAM Tirta Tanjung Kabupaten
Batu bara
PDAM Kabupaten Mamasa

PDAM Tirta Tebo Emas Kabupaten
Lebong

PERUMDAM Tirta Batu Mentas
Kabupaten Belitung

PDAM Way Komering Kabupaten
Ogan Komering Ulu Timur
PERUMDAM Oeno Lia Kabupaten
Buton Tengah

PDAM le Beusare Rata Kota
Lhokseumawe

PDAM Kabupaten Kepulauan
Tanimbar

PDAM Way Tulang Bawang
Kabupaten Tulang Bawang

1,84

1,83

1,80

1,79

1,79

1,73
1,70

1,70

1,69

1,69

1,57

1,56

1,51

1,26

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT
SAKIT
SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

SAKIT

4.654

8.779

8.825

7.110

1.843

6.480
4.955

8.904

2.347

4.309

4.483

2.018

6.792

1.138

BUKU KINERJA BUMD AIR MINUM 2022 | 83



Lampiran IV

NILAI RATA-RATA INDIKATOR KINERJA BUMD AIR MINUM TAHUN 2022

RATA-RATA KATEGORI BUMD AIR MINUM
PARAMETER = /

TOTAL
SEHAT e SAKIT

ASPEK KEUANGAN
1 Return on Equity (R O E) 2,47% 4,08% -6,26% -9,63%
2 Ratio Operasi 0,95 0,93 117 1,49
3 RatioKas 176,91% 194,49% 57,90% 14,33%
4  Efektivitas Penagihan 95,20% 96,16% 86,64% 77,14%
5 Solvabilitas 795,58% 760,27% 1180,68% 1043,00%
ASPEK PELAYANAN
6 Cakupan Pelayanan 28,42% 30,03% 21,61% 18,54%
7  Pertumbuhan Pelanggan 4,75% 4,88% 4,80% 1,22%
8 Tingkat Penyelesaian Pengaduan 97,53% 98,22% 92,09% 87,38%
ol g WA max own o
10 Elcz\r)lsumsi Air Domestik (m3/plg/ 18,82 19.36 15,48 12,98
ASPEK OPERASIONAL
11  Effisiensi Produksi 73,39% 78,36% 52,91% 37,95%
12 Tingkat Kehilangan air 33,72% 32,81% 38,08% 51,87%
13 Jam Operasi Layanan / hari 19,78 21,56 18,34 14,18
14 (T;(;‘;“é‘:;;amb““ga“ Pelanggan 64,13% 66,94% 50,87% 19,97%
15 ;?L‘%%agéilaa:g'\g;f; AL EICED 10,44% 11,53% 2,82% 2,07%
ASPEK SUMBER DAYA MANUSIA

16 E:;'g J;;“n' gl 1000 4,01 3,57 6,42 8,23
17 Egr‘:]‘;gt"é'na;;’egawai (e 49,08% 5894% 20,28% 6,37%
18 Biaya Diklat terhadap Biaya 1.39% 155% 0,43% 0,26%

Pegawai
Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022
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H PARAMETER

10
11

12

13
14
15
16
17
18

19

20

21

22

PARAMETER TAMBAHAN KINERJA BUMD AIR MINUM TAHUN 2022

Tarif rata-rata (Rp/m3)

HPP / Biaya Dasar dengan NRW stan-
dar (Rp/m3)

HPP / Biaya Dasar dengan NRW Riil
(Rp/m3)

HPP Diluar Deprisiasi/Amortisasi dan
Biaya Bunga (Rp/m3)

Pemenuhan Tarif FCR Berdasarkan
NRW Riil (%)

Total Aset Tetap (Rp.000.000) *
Total Aset (Rp.000.000) *
Hutang Lancar (Rp.000.000) *

Hutang Jangka Panjang (Rp.000.000) *

Total Equity (Rp.000.000) *
EBITDA (Rp.000.000) *

Laba Bersih Setelah Pajak
(Rp.000.000) *

Total Pendapatan (Rp.000.000) *
Total Beban Operasi (Rp.000.000) *
Rasio Aset per SR (Rp/SR) (Rp.000)
Beban Bahan Kimia (Rp/m3)
Beban Energi (Rp/m3)

Beban Pemeliharaan (Rp/m3)
Rasio Biaya Pegawai : Pendapatan (%)

Rasio Biaya Adm. Umum : Jmlh
Pendapatan (%)

Total Kapasitas Terpasang (L/det) *

Total Volume Produksi Rill (L/det) *

RATA-RATA /

TOTAL*

5.374,36

4.303,37

5.193,92

4.569,84

103,47%

24.586.396,77
39.228.621,61
2.858.382,77

1.543.368,34

34.297.866,81
4.295,33

848.363

19.733.072,73
18.287.105,28
2.932,89
123,11
356,34
203,48

27,26%

14,23%

229.521,41

168.437,76

KATEGORI BUMD AIR MINUM

KURANG
SEHAT SEHAT

5.440,26

4.299,83

5.119,33

4.431,95

106,27%

21.142.076,04
33.939.947,11
2.534.560,43

1.410.648,00

29.475.772,67
3.817,50

1.201.213

18.064.127,65
16.270.888,54
2.892,73
125,47
341,49
207,13

25,69%

13,58%

191.413,16

149.990,48

4.673,08

4.300,30

5.5655,85

4.585,30

84,11%

2.380.974,20
3.612.498,76
185.543,93

110.311,39

3.306.625,75
225,74

(206.870)

1.326.710,75

1.529.085,85
2.825,01
104,45
481,33
172,85

42,44%
19,06%
26.638,42

14.094,06

5.075,13

4.435,46

7.372,24

5.180,03

68,84%

1.063.346,52
1.676.175,75
138.278,41

22.408,95

1.515.468,39
252,09

(145.980)

342.234,34
487.130,88
4.606,89
102,32
463,32
177,02

51,09%
29,60%
11.469,84

4.353,22
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PARAMETER

RATA-RATA /

TOTAL~

KATEGORI BUMD AIR MINUM

SEHAT

23
24
25
26

27

28

29
30

31

32

33

34

35

Total Panjang Pipa Transmisi (km) *
Total Panjang Pipa Distribusi (km) *
Total Volume Reservoar (m3) *
Jumlah Pelanggan (Unit SL) *

Jumlah Penduduk di wilayah Adminis-
trasi (Jiwa) *

Jumlah Penduduk di wilayah Pelay-
anan (Jiwa) *

Penduduk Terlayani (jiwa) *
Jumlah Pegawai (orang) *

Rata-rata Biaya Pegawai (Rp/
karyawan/bulan)

Jumlah BUMD Penyelenggara SPAM
yang memiliki Rencana Bisnis

Nilai Kinerja Tahun 2020

Penyertaan Modal Pemerintah Daerah
Sampai tahun evaluasi (Rp.000.000) *

Jumlah Kabupaten/ Kota yang
memiliki RISPAM

Sumber : Direktorat Air Minum, Tahun 2022
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38.535
400.844
4.116.460
14.698.047

245.787.016

197.568.786

56.142.857
59.002

7.596.380,80

328

3,20

26.448.638,01

293

13.177
189.924
2.149.243
12.701.711

194.671.546

163.116.542

48.981.401
45.337

8.529.558,30

222

3,34

20804182,00

183

KURANG
SEHAT Saulif
24.099 1.258
201.220 9.699
1.809.392 157.825
1.527.306 469.030
36.651.296 14.464.174
25.241.771 9.210.473
5.453.691 1.707.766
9.803 3.862

4.786.962,32 3.772.781,86

78 28
2,28 1,50
3.811.078,63 1.873.377,37
70 40
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